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PRESENTACION

En este libro de investigacion se describen diferentes experiencias de abordaje de las
competencias en la educacion, la gestion del talento humano, la sociedad y el mundo
organizacional, las cuales han sido sistematizadas por sus autores a través de diversos
proyectos académicos. Hay una gran diversidad de énfasis e intereses en las propuestas
presentadas, que se deben a diversos retos de las respectivas organizaciones en las cuales se
han formulado. Por ejemplo, hay organizaciones en las cuales la mayor experiencia ha sido su
contribucion a clarificar el concepto de las competencias desde una perspectiva compleja,
como es el caso del Instituto CIFE y la Facultad de Educacién de la Universidad Complutense
de Madrid bajo el liderazgo del Dr. Garcia Fraile. En otros casos, la meta ha sido la
metodologia de disefio curricular y también la implementacion en el aula. Estas experiencias
fueron sistematizadas, socializadas y argumentadas en el CIFCOM-2011 (Congreso
Internacional de Experiencias en la Formacién y Evaluacion de Competencias. CIFCOM
2012.) realizado en Cancun, los dias 11, 12, 13 y 14 de octubre del 2011 por parte del
Instituto CIFE, la Corporacion CIMTED y el IINDEQ.

La finalidad de este libro es contribuir a aumentar la literatura en torno a experiencias
concretas de trabajo en competencias, que sirvan como referente para aplicar y posicionar
cada vez més este enfoque en la educacion y el desarrollo social. Asimismo, se espera que sea
un estimulo para aumentar las investigaciones en el area, que siguen siendo muy escasas y
esto dificulta su implementacién. Al respecto, en el libro hay experiencias de investigacion
muy sdlidas que es importante seguir fortaleciendo y tomar como ejemplos.

Los diferentes trabajos de investigacion que se describen fueron evaluados por pares
con base en los siguientes criterios: 1) pertinencia respecto a las competencias; 2)
sistematizacion; 3) argumentacion conceptual y empleo de fuentes; 4) coherencia entre todos
los componentes. De esta manera, los trabajos que se presentan fueron seleccionados entre un
conjunto de 65 trabajos de experiencias enviados, con participacion de 14 paises
iberoamericanos. La mayoria de trabajos no aceptados para esta publicacion tuvieron
pertinencia y relevancia, pero les falto sistematizacion, lo cual es un area a seguir trabajando

para futuras publicaciones de este tipo.
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Las experiencias aqui presentadas no son proyectos acabados ni perfectos; estan en
pleno proceso de implementacion, con logros relevantes, pero también con aspectos a ser
mejorados a partir de esta experiencia de socializacion en Iberoamérica. De alli que hacia el
futuro inmediato pueden tener cambios en sus enfoques, concepciones, metodologias y
resultados. Por consiguiente, no deben ser tomados como modelos a seguir al detalle, sino
como propuestas de cambio para inspirar nuevos proyectos.

Los proyectos que aqui se presentan estan organizados por grandes campos, como
“curriculo”, “planes de estudio”, “evaluacién de competencias”, “b-learning”, “necesidades
educativas especiales” y “actitudes”. En muchos caso fue dificil clasificar el proyecto porque
se abordan dos, tres y hasta cuatro areas a la vez, pero tratamos de tener en cuenta el eje
predominante.

Las competencias como concepto tienen maltiples enfoques, los cuales se clasifican en
tradicionales y alternativos. Los enfoques tradicionales son: funcionalista, conductual-
organizacional y constructivista. Por su parte, los enfoques alternativos son: el humanista-
critico, el sistémico y el socioformativo. Es muy satisfactorio encontrar como en la mayoria
de experiencias presentadas se tiene elementos de los enfoques alternativos principalmente la
socioformacién, lo cual muestra que la aplicacion de las competencias en Iberoamérica esta
asumiendo referentes mas adaptados al contexto, con mayor flexibilidad, méas integrativos y
focalizados en el desarrollo humano integral, en contraste con los enfoques tradicionales
centrados en tareas, el ambito laboral y la fragmentacion del desempefio.

Sin embargo, hay varios aspectos que se deben seguir fortaleciendo y que ain son
poco abordados en implementacién de las competencias en Iberoamérica: 1) abordar las
competencias de una forma mas sencilla y no con procedimientos tan complicados como
sucede en la actualidad, lo cual dificulta la transformacion educativa; 2) centrarse en
problemas y proyectos del contexto, y menos en los contenidos a aprender; y 3) tener como
base el proyecto ético de vida, eje esencial de la formacion de ciudadanos responsables,
respetuosos, colaborativos, criticos y emprendedores. De esta manera, contribuiremos a
sembrar las bases para la calidad de vida, el crecimiento econdmico con justicia social y la

sustentabilidad ambiental.

Dr. Sergio Tobdn Toboén
Dra. Adla Jaik Dipp
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CAPITULO 1

EL ENFOQUE SOCIOFORMATIVO Y LAS COMPETENCIAS: EJES
CLAVES PARA TRANSFORMAR LA EDUCACION

Sergio Tobon Tobon, Ph.D. <stobon@cife.ws>
Meéxico: Instituto CIFE
2012
www.cife.org.mx

Resumen

Proposito: describir los ejes claves de la formacidon y evaluacion de las competencias desde la
socioformacion. Sintesis del planteamiento: la socioformacién es un nuevo enfoque para abordar la
gestion curricular, la didactica y la evaluacién por medio de proyectos pertinentes, procesos
colaborativos, el proyecto ético de vida, la metacognicién y el aprendizaje-servicio. Esta propuesta es
una alternativa a los enfoques actuales de las competencias centrados en la fragmentacion de la
formacion y el aprendizaje de contenidos académicos. Se invita a poner en practica este enfoque y a
contribuir a su fortalecimiento.

Palabras claves: competencias, socioformacion, pensamiento complejo, metacognicion.
Abstract

Purpose: To describe the key axes of training and evaluation of competences from the socioformation.
Synthesis of approach: the socioformation is a new approach to curriculum management, the didactic
and evaluation through relevant projects, collaborative processes, ethical project of life, metacognition
and service-learning. This proposal is an alternative to current approaches of the competences that are
focused on the fragmentation of training and learning of academic content. Are invited to implement
this approach and contribute to its strengthening.

Keywords: competences, socioformtion, complex thinking, metacognition.

La educacion tradicional se caracteriza por los siguientes elementos:

Hay fragmentacion del aprendizaje en asignaturas separadas.
Se parte de contenidos, los cuales explica el docente y ejercita el estudiante.

Se evalla con base en exdmenes de contenidos.

A w b oe

El proceso es dirigido por el docente en todas sus fases.
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La formacion basada en competencias implica un cambio de paradigma frente a la
educacion tradicional. Consiste en buscar que las personas se formen para afrontar los retos
de los diversos contextos con los saberes necesarios, con compromiso por la calidad, actitud
de mejora y ética. Implican cambiar los esquemas educativos tradicionales por una nueva
manera de abordar la formacion.

Los ejes claves de las competencias son:
Hay resolucidon de problemas del contexto con base en saberes integrados.
La evaluacion se basa en evidencias sobre el desempefio.

Se busca el mejoramiento continuo.

M w e

Hay vinculacion entre saberes, disciplinas y areas.

Existen mdaltiples definiciones de las competencias. Desde la socioformacion se
abordan como desempefios integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto, con idoneidad, compromiso ético y mejoramiento continuo,
integrando sistémicamente el saber ser, el saber convivir, el saber hacer y el saber conocer
(Tobdn, 2009a; 2009b; 2010; 2011a; 2011b, 2012a).

El proposito del presente articulo es presentar un resumen de los elementos claves de
la socioformacion en la educacién, como desarrollo histérico, principios esenciales, objeto de
formacion y lineamientos de trabajo. Se describe el concepto de competencias y su relevancia

para transformar la practica educativa.

Enfoques de las competencias

Sobre las competencias en la educacién existen muchos enfoques, los cuales se dividen entre
enfoques de tareas y enfoques integrativos-procesales. En la Tabla 1 se hace una comparacion
entre los enfoques més relevantes en Iberoamérica.

Entre los primeros, se encuentran el enfoque conductual y el enfoque funcionalista.
Estos enfoques tienden a abordar las competencias como conjuntos de atributos y recursos
para realizar actividades del contexto. Por su énfasis en las tareas, los enfoques tradicionales
tienden a fragmentar el desempefio, se centran en el hacer y tienen como base el mundo

laboral y productivo.
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Es comun también que los enfoques tradicionales de las competencias sigan dandole

énfasis a los contenidos porque no tienen incorporado el concepto de problema contextual.

Por ejemplo, en muchas instituciones educativas de Iberoamérica se parte de competencias,

pero al momento de aplicarlas se hace mediante tareas que se determinan con base en los

contenidos, tanto en la planeacion del aprendizaje como en el abordaje de la evaluacion. Muy

pocas veces se trabajan problemas del contexto.

Desde la década de los afios noventa se vienen proponiendo otros enfoques que buscan

superar los vacios de las propuestas tradicionales. Estos nuevos enfoques se caracterizan por

su énfasis en los procesos, la cultura, lo humanistico y la ética. Dentro de estos enfoques

tenemos el constructivismo y el enfoque socioformativo.

Tabla 1.

Comparacion entre los diversos enfoques de las competencias

Caracteristica

Enfoque
funcionalista

Enfoque conductual
— organizacional

Enfoque
constructivista

Enfoque socioformativo

Eje clave

Funciones

Conductas

Procesos

Actuaciones

Concepto de
competencias

Desempefio de
funciones
laborales-
profesionales.

Actuacion con base
en conductas que
aportan ventajas
competitivas a las
organizaciones.

Procesos de desempefio
dindmicos, abordando
las disfunciones que se
presentan.

Actuaciones integrales
para resolver problemas
de la vida con idoneidad,
ética y mejora continua.

Conceptos clave

-Funciones

-Familias
laborales

-Tareas
-Actividades

-Necesidades del

-Conductas
observables

-Anélisis de metas
organizacionales

-Competencias clave

-Necesidades de las
organizaciones

-Procesos laborales,
sociales y ambientales

-Anélisis de
disfunciones y
problemas

-Etica
-Colaboracién
-Actuacioén

-Habilidades de
pensamiento complejo

-Proyecto ético de vida

mercado -Emprendimiento
creativo
Epistemologia Funcionalista Neo-positivista Constructivista Compleja

Métodos
privilegiados

-Analisis
funcional
-DACUM

-Registro de
conductas
-Anélisis de
conductas

Empleo-Tipo Estudiado
en su Dindmica
(ETED)

-Metodologia cientifica
con talleres reflexivos

Fuente: Tobdn (2012a)
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Ejes claves de la socioformacion

Surgimiento de la socioformacion.

La socioformacion surge a finales de los noventa ante el reto de avanzar hacia una perspectiva
integradora y compleja de las competencias, teniendo como base los referentes del
pensamiento complejo. Esto se formaliza en varias obras a comienzos de la década del afio
2000, como por ejemplo Tob6n (2001, 2002). Luego, en el 2004 se da un avance
metodologico con la obra formacién basada en competencias (Tobon, 2004) de amplia
referencia en toda Latinoamérica y algunos paises europeos (Espafia y Portugal). Desde
entonces, la socioformacion es la linea de trabajo de muchos investigadores, asesores,
docentes e instituciones educativas con el propdsito de aplicar acciones concretas con los
estudiantes para lograr la formacion humana integral y el desarrollo de competencias para
hacer frente a los desafios del contexto actual y futuro, tanto en el plano local, como regional
y mundial. Esto puede verse en trabajos de autores destacados a nivel internacional como
Garcia Fraile y Pimienta (Garcia Fraile, Lopez Calva, Lopez Rodriguez, y Aguilar Alvarez,
2012; Pimienta, 2012a, 2012b).

Principales postulados de la socioformacion en el campo educativo.

La socioformacion no es un modelo pedagdgico, simplemente se trata de un enfoque, que
como todo enfoque focaliza su gestion en los siguientes postulados, sin dejar de lado la
naturaleza sistémica de la formacién humana y la complejidad del acto pedagogico a través de
las diversas corrientes y perspectivas (Toboén, 2010, 2011a, 2011b, 2012a, 2012b, 2012c).

Principio 1. Pensar complejamente para ser mejores personas.

En la socioformacion el pensamiento complejo es mas que un referente epistemoldgico o un
antecedente; es una meta de aprendizaje para las personas. En otras palabras, mas que seguir
los lineamientos del pensamiento complejo, se busca que todos tengamos un pensamiento

complejo en el abordaje de las diferentes situaciones de la vida, para vivir con ética; tener
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flexibilidad en el abordaje de los problemas; buscar la relacion entre los fendmenos para
lograr un mejor abordaje de estos; analizar las actividades desde diferentes puntos de vista e ir
organizando las ideas para comprender mejor la realidad e intervenir en ella.

Aplicar el pensamiento complejo en la educacion es hacer inclusivo el proceso
formativo, buscando que sea para todos: la unidad en la diversidad. La unidad es el acuerdo
de metas en la formacion y el tipo de sociedad que se pretende construir; la diversidad, a su
vez, es aceptar que dentro de la unidad, las personas tienen variedad de creencias, culturas,
ideas, capacidades, inteligencias, intereses, etc. El enfoque socioformativo tiene un
compromiso firme con buscar una escuela inclusiva en la cual todas las personas se
autorrealicen, desarrollen sus talentos y sean competentes para afrontar los retos que demanda
la vida, con base en acciones colaborativas entre todos los actores: politicos, directivos de la

educacion, lideres sociales, empresas, familias, docentes y estudiantes.

Principio 2. Vivir con un proyecto ético de vida soélido.

Es vivir buscando la plena realizacion personal acorde con las necesidades vitales y aplicando
los valores universales (responsabilidad, honestidad, solidaridad, verdad, justicia, autonomia,
compromiso, respeto, amor a la vida, etc.). Esto implica prevenir y reparar los posibles errores
gue tengamos en nuestro actuar, y trabajar de manera continua por lograr el tejido social, la

paz y el desarrollo socioeconémico, buscando el equilibrio y sustentabilidad ambiental.

Principio 3. Formarse mediante la colaboracién y socializacion.

En la socioformacion son claves los procesos de colaboracion para lograr la formacion
integral, tanto por parte de los directivos y docentes, como de los padres y de los mismos
estudiantes, buscando el logro de metas concretas. Esto implica resolver las dificultades y
conflictos con dialogo, actitud positiva y responsabilidad frente al logro de los compromisos

adquiridos.
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Principio 4. La formacion integral es responsabilidad de toda la sociedad.

En la socioformacion, la responsabilidad de la formacion no es solamente de los docentes,
sino que es una responsabilidad clave de la familia, como también de las diversas
organizaciones sociales y empresariales. Esto incluye a las instituciones religiosas, las
organizaciones civiles, los medios de comunicacion, las empresas de servicios publicos, etc.

Para ello deben ser ejemplo de trabajo idéneo y con responsabilidad.

Principio 5. Formarse sirviendo.

En la socioformacion es clave servir a los demas, al ambiente y/o a si mismo para poder
lograr la plena formacion integral y el desarrollo de las competencias necesarias. Esto se hace
contribuyendo a resolver necesidades y problemas concretos, con base en estrategias tales
como el aprendizaje basado en problemas y la ejecucion de proyectos. “No basta tener

saberes, hay que aplicarlos en la transformacién del mundo”.

Principio 6. Buscar la sencillez sobre la complicacion.

Pensar complejamente no es complicar mas la educacion, es comprender su razon de ser en la
actualidad y los retos del futuro, para luego centrarse en los ejes claves y su interrelacién, de
tal manera que los buenos propositos educativos no se queden en el papel sino que
efectivamente sean seguidos por todos los actores educativos y se les haga seguimiento. No es
simplificar la educacion, porque esto es enfocarse en un dnico factor de la formacién, sino
abordar los elementos mas estructurales y de impacto en los estudiantes. Asi, el trabajo de los
docentes se hace mas pertinente, y con un mismo proyecto se le podrian dar respuestas a

varias necesidades en vez de tener multiples proyectos, como a veces ocurre.

Principio 7. Los problemas son oportunidades.

En la socioformacion, se abordan los problemas como retos para resolver necesidades, crear e

innovar, y asi contribuir a mejorar lo que se tiene. En este sentido son oportunidades para
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vivir mejor y no situaciones negativas que bloquean la actuacion. Para ello, a cada problema
se le busca el lado positivo con interpretacion, argumentacion y proposicion de soluciones, las

cuales deben ser flexibles y considerar los diferentes elementos del entorno.

Principio 8. La formacion es emprendimiento.

En complemento a todo lo anterior, en la socioformacién se busca dia a dia que las personas
aprendan a planear, ejecutar y evaluar proyectos que resuelvan necesidades de diferentes
contextos, con creatividad, trabajo colaborativo y perseverancia. Esta es una tarea de las

familias, las instituciones educativas, los gobiernos y la misma sociedad.

Principio 9. Mejorar continuamente.

En la socioformacion tenemos como base la metacognicion en todo lo que se hace, para de
esta forma estar en un proceso de mejoramiento continuo en torno al logro de unas
determinadas metas, teniendo como base la reflexion en torno a lo que se piensa, se siente y

se hace, todo enmarcado en el proyecto ético de vida.

Principio 10. Demostrar la actuacion con evidencias.

En la socioformacion, el aprendizaje se demuestra con hechos o evidencias. Estas evidencias
deben poder demostrar que se posee una determinada competencia, y no simplemente un
saber. Esto lleva entonces a buscar evidencias integrales, que permitan determinar como las
personas afrontan los diversos problemas de la vida desarrollando y poniendo en accion sus
saberes. Con base en las evidencias, se determina el nivel de desempefio que se posee, los

logros y los aspectos a mejorar, considerando unos determinados criterios.

El concepto de competencias desde la socioformacion

Ejemplificacion.- Para comprender las competencias se requiere analizar ejemplos. A

continuacion se presenta un ejemplo de competencia genérica:
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Competencia comunicativa:
“Utiliza el lenguaje oral y escrito para comunicarse con entendimiento, interactuar con otras
personas y construir conocimiento en contextos sociales y culturales variados, empleando

diferentes codigos y herramientas, en el marco de un proceso metacognitivo”.

Este ejemplo es una competencia porque:

1. Es una actuacion ante situaciones del contexto que requiere la comprension y expresion de
mensajes de forma pertinente e idonea. Esto trasciende las habilidades, destrezas, conceptos y
actitudes tomadas de forma individual, porque en la competencia comunicativa se articulan y

ponen en accion de forma articulada.

2. La competencia no es solamente el verbo “utiliza”, sino también el contenido conceptual
(“el lenguaje oral y escrito”), la finalidad (“para comunicarse con entendimiento, interactuar
con otras personas y construir conocimiento”) y la condicion de contexto (“en contextos
sociales y culturales variados, empleando diferentes cddigos y herramientas, en el marco de

un proceso metacognitivo”).

3. La actuacion moviliza procesos internos (cogniciones y emociones) y externos
(comportamientos y gestion de recursos) a la vez. Esto es esencial en todas las competencias y

esta presente en la competencia comunicativa descrita.

Analisis nocional.

Las competencias se entienden como desempefios integrales para interpretar, argumentar y
resolver problemas del contexto, con creatividad, idoneidad, mejoramiento continuo y ética,
desarrollando y poniendo en accién de forma articulada el saber ser, el saber convivir, el saber
hacer y el saber conocer (Tobon, 2012a). Asi abordadas, no son una moda, sino una
dimensién clave de los seres humanos en su relacion con los contextos en los cuales se vive,
resultado del proceso evolutivo, de la cultura y del desarrollo cerebral. De alli que toda

competencia implica tanto la formacion de saberes como su aplicacion en el abordaje de
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problemas (Perrenoud, 2004a, 2004b; Tobon, 2011a, 2012a; Tobon, Pimienta y Garcia Fraile,
2010).

Figura 1. Concepto socioformativo de las competencias
Fuente: Tobdn (2012a)

Anélisis categorial.
Las competencias tienen la siguiente categorizacion: pertenecen al area de la gestion del

talento humano. Y el talento humano hace parte del desarrollo socioeconémico. Sin embargo,

son posibles otros andlisis de jerarquizacion.

11

EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



Desarrollo
~Gestiondeltalento  socioeconomico
humano y con

calidad de vida

Competencias

La gestion del talento humano se refiere a lograr que las personas tengan un pleno
desarrollo de todas sus potencialidades con el fin de hacer frente a los retos actuales y futuros
de los diferentes contextos en los cuales se desenvuelven, en el contexto local, nacional y
global (Tobon, 2012d). Esto implica iniciativa y creatividad en la obtencién de los recursos
necesarios, como también en el mismo desempefio para lograr las metas con el mayor éxito
posible. Esto implica procesos de seleccién del talento humano, formacion, evaluacion,
trabajo colaborativo, certificacion del desempefio y promocion.

A su vez, la gestion del talento humano hace parte de la busqueda del desarrollo
socioecondémico sostenible y sustentable con el ambiente ecologico. Asi, se busca la calidad
de vida y el bienestar del planeta. Esto es un trabajo colaborativo, que tiene como base la

realizacion de cada persona.

Analisis de diferenciacion.

Las competencias difieren de otros conceptos tales como objetivos, habilidades y contenidos.

En la Tabla 2 se clarifica esto:
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Tabla 2.

Diferencias de las competencias con otros conceptos

Concepto Descripcion Ejemplo del concepto Diferencias con las

competencias

Objetivos Son conductas 0 metas En matematicas en el grado sexto | Las competencias no son
concretas esperadas en los y para el Bloque 3 se tienen los conductas concretas
estudiantes al final de un siguientes objetivos: evaluadas al final, sino
proceso formativo, en una desempefios integrales que
determinada dimension. -“Determinar mltiplos y se ponen en accion desde
Pueden ser planteados desde | divisores de nimeros naturales™. | e[ inicio y se van formando
la perspectiva del docente o . . . en niveles sucesivos de
de los estudiantes. -“Analizar regularidades al complejidad. No se

obt_enerﬂlos multiplos de dos, tres establecen por

y cincor. dimensiones ni por tipos
Estos objetivos se deben verificar de saber.

al final del bloque 3.

Habilidades | Son el desarrollo y puesta en | Ejemplo de habilidad: Las competencias, como
accion de las capacidades en desempefios integrales, se
torno a actividades o tareas “Resuelve ecuaciones de segundo | basan en las habilidades.
puntuales. Pueden ser de grado” Pero ademés de las
tipo cognitivo, afectivo o habilidades, integran otros
psicomotor. No integran saberes como los valores,
otros saberes como los las actitudes y los
valores. conocimientos.

Contenidos | Son los conocimientos Asignatura: Las competencias se
organizados en torno a un Espafiol apoyan en los contenidos
determinado tema, obtenidos | Grado Quinto para afrontar situaciones y
a través de diversas fuentes Blogque 1 problemas del contexto
y acumulados a partir del (SEP, 2011) con comprension y

trabajo cultural, académico y
cientifico.

-ldentidad de las referencias
(persona, lugar, tiempo) en el
texto para establecer relaciones
cohesivas.

-Palabras que indican tiempo para
establecer el orden de los sucesos.
-Palabras y frases que indican
relacion
antecedente-consecuente.
-Signos de puntuacion para
organizar las unidades textuales:
puntos para separar oraciones, y
comas para separar unidades
gramaticales equivalentes, para
insertar acotaciones o
explicaciones y proposiciones
causales ldgicas.

-Puntuacion convencional al usar
nexos (cuando, en consecuencia,
por lo tanto, debido a).
-Organizacién de parrafos con
oracion topico y oraciones de
apoyo.

creatividad. Los
contenidos no son el fin de
la educacién en un enfoque
por competencias.

Fuente: Tobdn (2011a); Martinez, Frade, Pimienta'y Tobon (2011).
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Andlisis de caracterizacion.

Las competencias tienen las siguientes caracteristicas que les dan identidad en la

socioformacién (Tobdn, 2012a):

Figura 2. Caracteristicas claves de las competencias desde la socioformacion

Desempefio con integralidad.
Las competencias son una actuacion integral ante retos del contexto que implican el desarrollo
y la puesta en accién de forma articulada de diversos saberes: saber ser, saber convivir, saber

hacer y saber conocer.

Esto implica desde la socioformacion:
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-Una competencia no es un unico saber. Por ejemplo, la responsabilidad no es una
competencia, es un valor del saber ser. Lo mismo ocurre con tener dominio del

concepto de “energia”, esto es del saber conocer, no una competencia.

-En las competencias, los saberes no se pueden abordar por separado, en
compartimentos, sino que es preciso que se desarrollen y apliquen de manera

interrelacionada ante situaciones retadoras del contexto.

-Las habilidades, destrezas y actitudes no son competencias en si mismas, sino el

conjunto articulado de esto.

Las competencias son procesos complejos y como tal ponen en juego las diversas
dimensiones humanas y los recursos con los que cuenta la persona para vivir. Estos recursos y
saberes son, por ejemplo, la psicomotricidad fina y gruesa, la percepcioén, la atencion, el
lenguaje, la memoria, el afecto, la motivacion, los rasgos de personalidad, los estilos de
aprendizaje, los ritmos de aprendizaje, la intuicidn, la espiritualidad, etc. Todo esto se pone en

juego en abordaje de los problemas.

Desempefio para resolver problemas del contexto.

Toda competencia implica estar en condiciones de comprender y resolver unos determinados
problemas del contexto en el cual se desenvuelve la persona. Pero implica tener en cuenta que
el concepto de “problema” desde el pensamiento complejo es muy amplio y se refiere ante
todo a un reto, que implica pasar de una situacion dada a una esperada, considerando los
diversos elementos del entorno y sus relaciones. Asi, todo problema realmente es una
oportunidad para resolver una necesidad, mejorar, crecer, crear y/o innovar.

Por consiguiente, no es suficiente tener saberes, es preciso aplicarnos en el
afrontamiento de las demandas o retos del contexto (personal, comunitario, social, politico,
econdmico, cientifico, tecnolégico, ambiental, recreativo, etc.) (Perrenoud, 2004a; Pimienta,
2012a, 2012b; Tobdn, 2012a).
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Desempefio con metacognicion.

En toda competencia es necesaria la metacognicion. Esto significa estar en un proceso de
mejoramiento continuo para alcanzar unas metas por medio de la reflexién continua en torno
a lo que se hace (Tobon, 2011a). De esta forma, se previenen, reconocen y corrigen los
errores a tiempo, como también se toma consciencia de los retos en el desempefio y se
asumen con compromiso. Se es altamente competente en la medida que se esté en un

mejoramiento continuo en todas las areas.

Desempefio con idoneidad.

Esto significa actuar en la realizacion de actividades y abordaje de problemas cumpliendo con
criterios de calidad explicitos o implicitos en el contexto. En las competencias no es suficiente
desemperfiarse, es preciso tener compromiso para hacer las cosas lo mejor posible, en un

marco de integralidad considerando los diferentes elementos del entorno.

Desempefio con ética.

En toda situacién es indispensable actuar con base en los valores universales como la
responsabilidad, la honestidad, el respeto, la tolerancia, la verdad, la honradez, la justicia, la
solidaridad, la libertad y el respeto a la vida. Esto implica asumir las consecuencias respecto

al hacer, mas que quedarse en la simple conducta (Tobon, 2012a,b).

Andlisis de subdivisién.

Las competencias se dividen en dos grandes clases: especificas (disciplinares) y genéricas
(competencias para la vida). Las competencias especificas (disciplinares) son propias de una
asignatura, area y/o profesion. Tienen una naturaleza particular. Ejemplos: las competencias
matematicas, las competencias de quimica, las competencias de un profesional de ingenieria

de sistemas y las competencias del profesional de medicina.
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En cambio, las competencias genéricas (para la vida) son competencias transversales y
comunes a diversas asignaturas, areas o conjunto de profesiones. Posibilitan que las personas
se desempefien en diversidad de contextos. Ejemplos: trabajo en equipo, liderazgo,
investigacion, gestion de proyectos, planeacién estratégica y comunicacion.

Las competencias béasicas, por su parte, no son un tipo de competencias, sino el estado
inicial de desarrollo de éstas en la educacion basica. Y esto aplica tanto a las competencias
especificas como a las genéricas. Por ejemplo, la competencia matematica es una competencia
disciplinal pero si se aborda en la educacion basica, se le denominaria competencia basica de

matematicas (sin dejar de ser disciplinar).

Analisis de vinculacion.

¢Con qué retos sociales y econémicos se relacionan las competencias? Las competencias se

relacionan de forma estrecha con los siguientes retos sociales:

Vivir en la sociedad del conocimiento.

En la actualidad se esta en un transito de la sociedad industrial a la sociedad del
conocimiento, y esto implica para las personas estar en condiciones de saber buscar,
comprender, sistematizar, analizar y aplicar el conocimiento para abordar las situaciones
cotidianas y resolver los problemas que se presentan. No se trata de tener muchos
conocimientos en la mente, sino de saber buscarlos, comprenderlos y aplicarlos con

pertinencia.

Construir tejido social.

Se tiene el reto de vivir en paz y para ello es preciso respetar los derechos humanos; asumir la
diversidad socio-cultural; resolver los conflictos que se presentan por medio del dialogo y el
acuerdo; tener tolerancia y respeto a los demas; respetar las normas de convivencia; tener un
buen trato entre las personas; fortalecer la democracia; asegurar que todos los ciudadanos

tengan las necesidades basicas satisfechas, entre otras acciones. Asi se contribuye a generar
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convivencia social y para ello las personas requieren tener competencias civico-éticas que les

permita desempefiarse en ello.

Vivir con un pensamiento complejo.

Para afrontar los nuevos retos es preciso que ante la tendencia tradicional de fragmentar los
saberes y buscar la especializacion, se dé la articulacion y se busque la vinculacion, para que
de esta forma se trabaje en la unidad considerando la diversidad. Ello implica que las personas
formen competencias con habilidades de pensamiento complejo, como vinculacion,

transdisciplinariedad, dialdgica, etc. (Morin, 2001).

Anélisis metodoldgico.

Las competencias se abordan con base en los siguientes elementos claves para abordar tanto

la formacién como la evaluacion:

1) Abordaje de la competencia como un desempefio integral
2) Andlisis de problemas del contexto
3) Establecimiento de criterios

4) Planteamiento de evidencias

Los saberes estarian en cada uno de estos componentes como acciones dindmicas y no
como contenidos mecanicos.

Aunque hay variaciones en la forma de nombrar tales elementos, en su esencia tienen
los mismos significados. Por ejemplo, a veces a los criterios se les denomina “aprendizajes
esperados” o “resultados de aprendizaje”, pero tienen la misma naturaleza: ser pautas de
evaluacion del desempefio en las competencias.

A continuacion se dan lineamientos para la redaccién de los problemas, las

competencias, los criterios y las evidencias.
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Tabla 3.

Ejemplo de competencia en el &rea de la comunicacion desde la socioformacion

Elemento

Sugerencias

Ejemplos

1. Planteamiento de
las competencias

Desde la socioformacion se recomienda
que las competencias se redacten con:

-Verbo de desempefio en presente:
“aplica”, “disefia”. Evitar verbos como
“identifica”, “reconoce”, “atiende”,
“percibe”, “conoce”, “comprende”, etc.
ya que no son verbos de desempefio

integral.

-Objeto de conocimiento: es el ambito
sobre el cual se va a llevar a cabo el
desempefio.

-Finalidad: es el para qué de la
competencia

-Condicién de contexto o de referencia:
son los elementos que se toman como
base para valorar el desempefio de la
persona. Pueden ser situaciones del
entorno, planes acordados, teorias,
metodologias validadas y/o estandares.

“Utiliza el lenguaje oral y escrito para
comunicarse con entendimiento,
interactuar con otras personas y construir
conocimiento en contextos sociales y
culturales variados, empleando diferentes
cddigos y herramientas, en el marco de un
proceso metacognitivo”.

Andlisis:
-Verbo en presente: “utiliza”

-Objeto: “lenguaje oral y escrito”

-Finalidad: “para comunicarse con
entendimiento, interactuar con otras
personas y construir conocimiento”

-Condicidn de contexto: “en contextos
sociales y culturales variados, empleando
diferentes codigos y herramientas, en el
marco de un proceso metacognitivo”.

2. ldentificacién de
problemas del
contexto

Los problemas deben responder al reto
de como pasar de una situacion dada a
una esperada o ideal. Se pueden formular
en términos afirmativos o interrogativos.
Es importante que sean oportunidades
para resolver una necesidad, mejorar
algo, crear o innovar.

-¢Como aplicar las habilidades del
pensamiento complejo (hologramatica,
dialdgica, autoorganizacion y
metacognicion) en la comprension de
textos orales y escritos para resolver un
problema del contexto?

-¢Qué estrategias cognitivas, afectivas y
sociales emplear en la comunicacion para
lograr el entendimiento y facilitar el logro
de un propdsito determinado?

3. Planteamiento de
criterios esenciales

Son las pautas o desempefios concretos
esenciales que dan cuenta de la
competencia, y que son necesarios
considerar en la formacion y evaluacién.

Se describen de la misma forma que las
competencias pero sin la finalidad. Si
admiten verbos mas simples como

“identifica”, “comprende”, etc.

Ejemplos de criterios:

-Produce textos escritos en los cuales
analiza procesos y situaciones del
contexto, acorde con normas sintacticas y
semanticas de la lengua.

-Expresa ideas y conceptos de forma oral
logrando que las personas comprendan el
mensaje que quiere transmitir,
considerando los requerimientos
comunicativos de cada situacion.

-Aplica distintas estrategias comunicativas
seguin quienes sean sus interlocutores, el
contexto en el que se encuentra y los
objetivos que persigue.
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-ldentifica las ideas clave en un texto o
discurso oral e infiere conclusiones a partir
de ellas.

-Se comunica con respeto y cordialidad
con otras personas, considerando los retos
de las diversas situaciones sociales.

4., Determinacion Son pruebas concretas y tangibles que Algunas evidencias:
de las evidencias dan cuenta de los criterios y de las Informe de andlisis de un texto con anovo
para la evaluacion competencias. Son la base de la poy
- en un mapa conceptual.
evaluacion.

-Articulo en torno a un problema del
contexto.

-Registro de observacion en un trabajo
colaborativo

-Video de exposicion oral sobre un tema
en puablico

Referencia: Tob6n (2012a)

El proceso bésico de formacién de competencias

Abordando la esencia de la formacion.

Considerando los elementos anteriores, el proceso de formacion de las competencias, en una
perspectiva socioformativa, implica dejar de centrarse en los contenidos y pasar a centrarse en
el desempefio integral ante los problemas del contexto con articulacion de los diferentes
saberes (saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer (Tobon, 2010). Esto implica
que los estudiantes desarrollen estos saberes y los apliquen en el abordaje de un reto del
contexto.

Hay que abandonar los objetivos, porque estos se centran en conductas sin considerar
el proceso. En el nuevo paradigma, se trata de considerar tanto las metas como los procesos,
buscando que los estudiantes alcancen el mayor nivel de desempefio posible que es el
estratégico (actuacion con creatividad e innovacion).

Los estudiantes requieren de estrategias para potenciar y facilitar la formacion de las
competencias. Estas estrategias son procedimientos para formar y aplicar los saberes en torno
a problemas del contexto, posibilitando el desarrollo de la autonomia dado que el estudiante

no depende del docente del apoyo continuo del docente, sino que puede dirigir su formacion.
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Esto, ademads, potencia el aprender a emprender, dado que contribuye a que los estudiantes

tengan iniciativa y gestionen su formacion.

Ejemplos de algunas estrategias:

-Estrategia de la Cartografia Conceptual para construir y aplicar conceptos.

-Estrategia de los mapas mentales para procesar la informacion y generar creatividad en el
abordaje de los fenémenos.

-Estrategia MADFA para regular el desempefio en torno al logro de metas. MADFA significa:
Metacognicién Antes, Durante y al Final de las Actividades.

-Estrategia de Visualizacion Creativa para aclarar las metas y generar compromiso en torno a
ellas.

-Estrategia de manejo de roles en el trabajo colaborativo.

-La V heuristica para la formacion de competencias en torno a problemas.

Ejes claves de la formacion de las competencias.

Hay diez aspectos claves que posibilitan la formacién de las competencias en los estudiantes.
Estos diez aspectos que a continuacion se describen posibilitan que el proceso educativo tenga
pertinencia, sea dindmico, esté acorde con las necesidades formativas de los estudiantes,
gestione los recursos necesarios y se enfoque en formar para aprender a aprender y
emprender, en el marco de una educacion inclusiva.

A continuacién se describen los diez ejes claves para formar las competencias en los

estudiantes.

Sensibilizacion, saberes previos y visualizacion de metas.

La primera accién clave para que los estudiantes formen las competencias esperadas en el
curriculo es que se motiven e impliquen en el proceso. Y para ello es preciso que tengan
claridad de las metas a ser logradas, a partir del reconocimiento de sus saberes previos, los

cuales permiten comprender lo que se va a lograr con base en las experiencias anteriores.

21

EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



Aqui es preciso que los estudiantes sientan que el proceso formativo responde a sus
necesidades, que es relevante para su futuro y que si pueden lograr las metas. No puede faltar
de parte del docente animarles a asumir los retos del proceso y acordar las normas esenciales

que se deben cumplir de parte de todos.

Conceptualizacion.

Para ser competentes las personas en la sociedad del conocimiento requieren conceptos, pero
conceptos claves que sean flexibles y sujetos al cambio, asumidos con actitud critica. Es
necesario que los docentes medien las acciones necesarias para que los estudiantes se
apropien de los conceptos claves y no memoricen informacion demasiado especifica y
concreta, como ha sido la tendencia de la educacion.

Para ello se sugiere la estrategia de la Cartografia Conceptual, que busca la
construccién significativa y pertinente de los conceptos con base en ocho ejes claves (Tobon,
2012b).

Resolucion de problemas contextualizados.

La segunda accion clave es buscar que los estudiantes aborden problemas del contexto. Estos
problemas se determinan con base en las metas de formacidon esperadas en el curriculo,
teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de los estudiantes y los retos del contexto.
Frente a los problemas, es necesario que los estudiantes aprendan a identificarlos,
interpretarlos, argumentarlos y resolverlos, gestionando las acciones y recursos necesarios
para lograr esto.

También se trabaja la transferencia, que consiste en que los estudiantes, cuando
aprenden a resolver un problema con unos determinados saberes, luego aborden otros
problemas; es decir, traspasan lo aprendido en un problema a otro u otros problemas. Sin
embargo, en determinados casos el traspaso de saberes puede ser en torno al mismo problema,
pero en areas o elementos desconocidos 0 no abordados hasta el momento.

No se pueden resolver los problemas del contexto si no se tienen los saberes

pertinentes. Por consiguiente, es preciso que los estudiantes desarrollen los saberes necesarios
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para afrontar los problemas, y que dichos saberes estén articulados entre si. Los saberes
esenciales de toda competencia son: saber ser (actitudes y valores), saber convivir (relacion
con otros), saber hacer (habilidades técnicas y procedimentales) y saber conocer (conceptos y
teorias). La formacién de estos saberes requiere del abordaje de problemas, y con ello se
forman las competencias.

Un docente idéneo busca que los estudiantes movilicen los diferentes saberes en torno
al abordaje de problemas, buscando que esto sea de manera articulada y no disgregada, como
ha sucedido en la educacion tradicional. El trabajo con los diversos saberes se debe adecuar a
las personas que presenten necesidades educativas especiales. Esta adecuacion se puede dar
en torno a uno, varios o todos los siguientes componentes:

- Los recursos (espacios fisicos, equipos tecnoldgicos, materiales, etc.)
- Los criterios
- Las evidencias

- Las actividades

Valores y proyecto ético de vida.

En las competencias, por definicion, son esenciales los valores y estos se deben trabajar en el
marco del proyecto ético de vida, para que se articulen a la realizacion personal. No se trata de
estudiar los valores, como es costumbre en la educacion tradicional, sino lograr que los
estudiantes actlen con base en valores universales, como la justicia, la responsabilidad, la
honorabilidad, el respeto y la colaboracién. Esto implica asumir las consecuencias de nuestros
actos y reparar los posibles errores que cometamos en el desempefio, buscando el minimo

posible de consecuencias secundarias negativas.

Comunicacioén asertiva.

La comunicacion asertiva es expresar lo que se piensa o se siente con cordialidad, respetando

los derechos, sentimientos y opiniones de los demas, y actuando en consecuencia.
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El docente iddneo interactda con sus estudiantes aplicando la comunicacion asertiva.
A la vez, busca que los mismos estudiantes se comuniquen entre ellos aplicando este tipo de
comunicacion y que luego lo hagan con las demas personas. Esto facilita la evaluacion
continua, aumenta el impacto de la retroalimentacion, genera confianza en los estudiantes y

prepara a estos para prevenir y resolver conflictos.

Trabajo colaborativo.

En la formacion de las competencias es indispensable algun grado de trabajo colaborativo con
las demaés personas, con el fin de tener apoyo en el desarrollo de determinadas potencialidades
y contribuir a que las demas personas lo hagan. Apoyar a otras personas en el desarrollo de
sus competencias ayuda a formar y consolidar las propias. Ademés, los procesos
colaborativos posibilitan abordar proyectos que de forma individual seria mas complicado

hacerlo. El papel del docente en el trabajo colaborativo es:

-Asignar retos relevantes y significativos que impliquen la necesidad de trabajar en equipo,
que sea dificil de ser logrados por una Unica persona, o trabajando de forma separada.
-Explicar los ejes claves del trabajo colaborativo, como tener un propdsito comdn; buscar el
complemento de capacidades, conocimientos y actitudes; acordar las acciones a realizar; tener
compromiso con el trabajo; y resolver los conflictos con el dialogo.

-Brindar ejemplos de trabajo en equipo para que los estudiantes se familiaricen con este
proceso y aprendan las estrategias claves del trabajo colaborativo.

-Buscar que los estudiantes afronten retos y con ello aprendan a trabajar de manera
colaborativa.

-Que el docente sea ejemplo de trabajo colaborativo con los mismos estudiantes y colegas.
Creatividad, personalizacion e innovacion.
En las competencias es necesaria la creatividad, la personalizacion y la innovacion para estar

en un mejoramiento continuo y lograr un mayor impacto en el abordaje de las situaciones y

afrontamiento de los retos del contexto.
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Creatividad: es la generacion de nuevas ideas, herramientas, servicios u objetos; o también el
establecimiento de adaptaciones, mejoras o nuevas relaciones entre las ideas u objetos.
Personalizacion: es la apropiacion, entrega y compromiso con una determinada actividad.
Innovacion: es lograr que nuestras creaciones sean reconocidas, valoradas y aplicadas por

otras personas.

Transversalidad.

La transversalidad es lograr que los estudiantes aprendan a afrontar las situaciones y resolver
los problemas buscando la contribucién de otras areas o enfoques de una manera articulada,
con ldgica, coherencia y pertinencia. Implica considerar un problema y articular en torno a
éste saberes de diferentes dmbitos para lograr una comprension profunda e implementar
soluciones de impacto. Las relaciones entre las disciplinas van desde la multidisciplinaridad,

pasando por la interdisciplinariedad hasta llegar a la transdisciplinariedad.

Gestiodn de recursos.

Con base en los criterios de formacion y las actividades planificadas, se gestionan los recursos
necesarios para hacer posible que los estudiantes forman las competencias esperadas. Esto
puede implicar apoyarse en los mismos estudiantes para asegurar que se tengan los recursos

necesarios. Los recursos mas frecuentes son los siguientes:

-Espacios fisicos comodos y confortables, con una disposicion del inmobiliario acorde con las
actividades educativas a llevarse a cabo. Asimismo, se deben tener las condiciones necesarias
de iluminacion y ambiente.

-Equipos tecnoldgicos pertinentes a las actividades a ser llevadas a cabo. Minimamente se
requiere de proyector y reproduccién de audio y sonido. También seria recomendable una
computadora con acceso a internet.

-Laboratorios acordes con las areas disciplinares, equipados para contribuir a formar

determinadas competencias que por su naturaleza lo requieran.
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-Materiales para las actividades a realizar, como guias, videos, audios, pinturas, papel, lapices,
etc. A veces, es necesario que estos materiales sean elaborados o adaptados por los mismos
docentes.

-Bibliografia en papel o digital, como libros, e-books, articulos, ponencias, manuales, etc.
-Adaptacion de los recursos acorde con procesos de diversidad en el aula y la posible

presencia de personas con necesidades educativas especiales.

Evaluacion y metacognicion.

La evaluacion es clave en el proceso de formacion de las competencias debido a que posibilita
que el estudiante tenga retroalimentacion sobre su desempefio con logros y aspectos a
mejorar, y de esta manera pueda corregir errores y tener una mayor claridad hacia donde
orientar su actuacion. En la evaluacion formativa ante todo se tienen en cuenta estos

elementos claves:

-Acuerdo con los estudiantes de las evidencias a presentar y los criterios a tener en cuenta en
la evaluacion.

-Retroalimentacion oportuna de cada evidencia y posibilidad de mejora de la evidencia o
evidencias claves.

-Participacion de los estudiantes en el disefio, adaptacion o mejora continua de los
instrumentos de evaluacion de las competencias.

-Toma de decisiones en torno a la mejora de los procesos de formacion en el estudiante, asi
como con respecto a las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacién que media el

docente.

En los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales o talentos

excepcionales, se deben hacer adecuaciones en el proceso evaluativo, considerando:

-Los instrumentos de evaluacion
-Los momentos de evaluacion

-El lugar de evaluacion
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-El informe de evaluacién
-La retroalimentacion en la evaluacion

-La toma de decisiones con hase en la evaluacion

La metacognicién consiste en mejorar continuamente el desempefio para el logro de
una determinada meta mediante un proceso continuo de reflexion. Esta reflexion se aplica
antes, durante y después de las actividades, y se puede hacer por medio de preguntas, como

por ejemplo (Tobon, 2012b):

-Antes de las actividades: ¢Cual es la meta a lograr? ;Cémo voy a lograr la meta?
¢Qué aprendizajes del pasado debo considerar? ;Qué posibles dificultades se pueden
presentar y como las abordaré?

Durante las actividades: ¢Estoy haciendo las actividades necesarias para lograr la
meta? ¢Debo hacer algin cambio en el abordaje de las actividades? ;Qué errores estoy
cometiendo en las actividades y como los puedo corregir? ;Como puedo hacer para mejorar y
verificar las mejoras? ¢(Es preciso cambiar o adaptar el plan inicial de acuerdo con las
circunstancias?

Al final de las actividades: ¢Logré la meta esperada? ;Qué puedo hacer para mejorar
el logro de la meta? ;Qué aprendizajes para el futuro me dejan las actividades llevadas a

cabo?

Competencias que deben poseer los docentes

Concepto de competencias docentes.

No es posible la formacion y evaluacion de las competencias en los estudiantes si los docentes
a su vez no son competentes. Las competencias docentes son las actuaciones integrales con
idoneidad y ética que se esperan en los profesionales de la educacion en los diferentes
contextos de la formacion, acorde con un determinado curriculo y las politicas educativas que
se tengan (Tobdn, 2012b).

27
EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



Competencias docentes propuestas por el Instituto CIFE.

Hay muchas propuestas en torno a las competencias que deben poseer los docentes de los
diferentes niveles educativos (por ejemplo, Perrenoud, 2004a; Zabalza, 2003; Tobdn, 2010).
A partir de estos autores y diversos proyectos implementados en Iberoamérica, el Instituto
CIFE ha llegado a establecer nueve competencias docentes claves (ver Tabla 4). Sin embargo,
es preciso indicar que es factible establecer otras competencias complementarias en funcién

de los retos de cada nivel educativo.

Tabla 4.

Competencias esenciales que debe poseer un docente de acuerdo con los estudios del Instituto CIFE en
Latinoamérica

Competencia docente Descripcion

1. Trabajo en equipo Realiza proyectos y actividades colaborativas para alcanzar las metas
institucionales respecto a la formacion de los estudiantes, acorde con el
modelo educativo y los planes de accion de los programas académicos.
2. Comunicacion Se comunica de forma oral, escrita y asertiva con la comunidad, colegas
y estudiantes, para mediar de forma significativa la formacion humana
integral y promover la cooperacion, acorde con los requerimientos de las
situaciones educativas y del funcionamiento institucional.

3. Mediacion Media los procesos de formacion, ensefianza y evaluacion para que los
estudiantes desarrollen las competencias del perfil de egreso, acorde con
los criterios y evidencias establecidas.

4. Evaluacion-valoracion Valora la formacion de los estudiantes para determinar los logros y los
aspectos a mejorar, de acuerdo con las competencias establecidas y unos
determinados referentes pedagogicos y metodoldgicos.

5. Gestidn de recursos Gestiona recursos educativos para mediar la formacién de los
estudiantes, acorde con los propositos curriculares y un determinado
perfil de competencias.

Referencia: Tobdn (2012a,b)

El reto es aplicar estas competencias en la practica docente, buscando que los
estudiantes, a su vez, desarrollen las competencias que tienen en el perfil de egreso de acuerdo
con el correspondiente nivel educativo. Para lograrlo, es preciso que se enfoquen en
identificar, interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto, formando y poniendo

en accién de forma articulada los diversos saberes. Una competencia no se desarrolla con la
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simple transmision de conocimientos en el aula por medio de la exposicién y luego su
evaluacion con una prueba escrita. Por ello la necesidad de cambiar el paradigma tradicional
de la educacion. Siempre se requiere del afrontamiento de retos situados para que los
estudiantes puedan construir las competencias, con reflexién, creatividad, analisis,
colaboracion y vivencia de los valores.

En la socioformacidn, se busca que las competencias se apliquen, no por imposicion o
por moda, sino a partir de la reflexion en torno a las practicas educativas y los retos del
contexto (disciplinar, social, econémico, cultural, cientifico, etc.). Esto lleva a la
implementacion de mejoras y cambios en el proceso formativo, teniendo como base el

analisis, la argumentacion y los acuerdos sobre lo fundamental.
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Resumen

En este trabajo se fundamenta la necesidad de generar una cultura curricular en las comunidades
institucionales ante el cambio paradigmatico que ha representado el MODELO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL (2003), el cual tiene como caracteristicas: un enfoque educativo holista,
constructivista integral en competencias, flexible, centrado en el aprendizaje autonomo del alumno
combinando teoria, practica habilidades y actitudes. Adopta una nueva perspectiva epistemoldgica de
la educacion y de la comprensidn del sujeto que esta en formacién. Es una nueva forma de aprender a
aprender y sobre todo de aprender a ensefiar, ya que orienta la reestructuracion curricular hacia las
competencias, lo que nos ha llevado a la siguiente problematica: a) La comunidad politécnica sigue
un proceso de ensefianza-aprendizaje tradicional, que ha generado un estado de confort; b) Los
docentes no cuentan con una preparacion en ciencias de la educacion; c) EI IPN ha desarrollado una
estructura vertical que esta siendo modificada acorde al MEI. En ESIME CULHUACAN, se han dado
varios intentos por reestructurar en competencias las curriculas de las 3 carreras que se imparten. En
2003, la academia de humanidades integré a la curricula competencias generales transversales, que
tributan al perfil de egreso. En 2009, se desarrollé el proyecto de investigacion “Reestructuracion
Curricular de las carreras de la ESIME Culhuacan desde el Modelo Educativo Institucional” con
registro SIP 20091370, sin embargo el desconocimiento del planteamiento en competencias generd
problemas politicos que Ilevaron a la suspension de la reestructuracion. En 2011, hemos constituido un
equipo de trabajo que ha sensibilizado a la comunidad haciendo llegar el conocimiento a los docentes,
y generado los insumos conceptuales y metodoldgicos que se han puesto al alcance de todos a través
de cursos y diversos materiales, para que conozcan, y participen en la reestructuracion por
competencias. Se ha logrado iniciar con el proceso de redisefio curricular, generando cambios en la
cultura organizacional.

Palabras Clave: competencia, cultura curricular, Modelo Educativo Institucional.

Abstract

This paper establishes the need to create a culture curriculum in institutional communities to the
paradigm shift that has represented the MODEL EDUCATIONAL INSTITUTION (2003), which has
the features: a holistic approach to education, constructivist comprehensive skills, flexible, focused in
the student's independent learning by combining theory, practical skills and attitudes. Adopt a new
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epistemological perspective of education and understanding of the subject that is forming. Is a new
way of learning to learn and especially to learn to teach and to guide the restructuring curriculum to
the competencies that has brought us to the following problem: a) The community polytechnic follows
a traditional teaching-learning, which has generated a state of comfort; b) Teachers do not have a
background in science education; ¢) The IPN has developed a vertical structure that is being modified
according to the MEI. In ESIME CULHUACAN, there have been several attempts to restructure the
curricula competency of the 3 races are held. In 2003 the academy of arts curricula integrated into
general competencies cross, which are taxed at the graduate profile. In 2009: developing the research
project "Restructuring the Curriculum Culhuacan ESIME races from the Institutional Educational
Model" with SIP registration 20091370. However, the lack of competence-led approach to political
problems that led to the suspension of the restructuring. In 2011. We have formed a team that has
sensitized the community by bringing knowledge to teachers, generated the conceptual and
methodological inputs are made available to all through various courses and materials, to learn about,
and participate in the restructuring by competencies. It has managed to initiate the process of
curriculum redesign, generating changes in organizational culture.

Keywords: competition, culture curriculum, Educational Institutional Model.

El IPN es una institucion de educacion superior estatal, su filosofia estd constituida por el
conjunto de principios ideas y valores que definen su naturaleza social y cultural, la cual ha
estado influida directamente por el contexto socio histdrico, lo que ha determinado su
construccién y deconstruccion en un proceso dialéctico, de tal forma que las transformaciones
que el instituto ha vivido hay que contemplarlas a través del proceso histérico de México y
del mundo, es importante mencionar algunos datos con respecto a su desarrollo ya que han
formado nuestra cultura organizacional.

El surgimiento del Politécnico, que actualmente cumple 75 afios, se debid al esfuerzo
conjunto de una comunidad que tuvo la vision de formar a los técnicos y profesionistas que
requeria el pais, el IPN nace en 1936 como una respuesta social ante un problema histérico
concreto, como fue el de la reestructuracion de México ante los cambios propiciados por la
Revolucion. Este Instituto es considerado el proyecto educativo mas importante del periodo
Cardenista, su esencia es el espiritu nacionalista que distinguié a la etapa que sigui6 a la
revolucion, a través de él se buscaba preparar al capital humano para impulsar el desarrollo
del pais. En un inicio, la educacion tecnologica se dirigio a los estratos econdmicos menos
favorecidos. Su disefio estructural sigui6 el modelo francés de escuela- industria, ya que se

buscaba interrelacionar el trabajo manual y el intelectual, circunstancia que se contrapuso a la
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formacion “liberal clasica” que reinaba en el pais, y que se caracterizd por encontrarse
desligada de la realidad, sin embargo, ambas vertientes se fundamentaron en el positivismo.

Esta institucion ha mantenido vivo su proyecto hasta la fecha, ya que a lo largo de los
afios ha logrado captar en qué momento se tiene que adecuar al contexto socio- histoérico, pero
sin perder su identidad, ha cumplido con su tarea social sin ser obsoleta y ante los actuales
cambios como son: la globalizacion y el aseguramiento de la calidad mediante las
acreditaciones y certificaciones, la cultura organizacional estd en una revolucion
paradigmatica, con el objetivo de consolidarse y conservar el liderazgo de la educacion
tecnoldgica en México.

Actualmente el IPN cuenta con 77 unidades académicas en el pais, la oferta educativa
para el ciclo escolar 2011-2012, en los niveles medio superior, superior y posgrado es de 232
programas, que son atendidos por 15,369 académicos aproximadamente.

Examinar la trayectoria que ha seguido el Politécnico a través del conocimiento de sus
antecedentes y su evolucion es importante, pero lo mas relevante para este trabajo es ¢cual
sera su proyeccion a futuro? y ¢qué papel desempefiara la ESIME en esta transformacion?

Si la clave en la continuidad lograda por el politécnico se debe a la adecuacion
curricular acorde a las necesidades sociales, entonces el actual cambio paradigmaético
representa, como ya se menciono, y siguiendo la tesis de Khunn (1971), una verdadera
revolucion, la cual se sustenta en los avances de las ciencias de la educacién, lo que consiste
entre otras cosas en cambiar el eje de la educacion fragmentada hacia el aprendizaje integral,
en donde el profesor deja de ser catedratico para volverse gestor del conocimiento y el
alumno, de receptor pasivo, pasa a constructor de sus saberes.

Siguiendo con este proceso de adecuacion al contexto en 2003 se presentd el Modelo
Educativo Institucional (MEI), el cual tiene como caracteristicas: un enfoque educativo
holista, constructivista integral en competencias, flexible, centrado en el aprendizaje
auténomo del alumno combinando teoria, practica habilidades y actitudes. Adopta una nueva
perspectiva epistemoldgica de la educacion y de la comprensiéon del sujeto que estad en
formacion. Es una nueva forma de aprender a aprender y sobre todo de aprender a ensefiar y
orienta la reestructuracion curricular hacia las competencias.

El MEI es el documento rector del quehacer institucional, a partir del cual cada unidad

0 escuela debe desarrollar su Modelo Académico (MA), tomando en cuenta las realidades de
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cada plantel, trabajando e integrando a las comunidades mediante la aplicacion de la
planeacion estratégica, lo que deberia servir de base para realizar la reestructuracion curricular
por competencias.

Uno de los pilares institucionales es la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica (ESIME), que actualmente cuenta con cuatro unidades: Azcapotzalco, Culhuacan,
Ticoman y Zacatenco; en ellas se imparten 8 programas para la formacion de ingenieros. Hay
que sefialar que en la unidad Culhuacan se imparten 4 programas: Ingenieria en Computacion
(IC), Ingenieria en Sistemas Automotrices (ISISA), Ingenieria Mecanica (IM) que también se
imparte en la unidad de Azcapotzalco e Ingenieria en Comunicaciones y Electrénica (ICE)
que también se aplica en Zacatenco, el compartir estas dos ultimas carreras con otras unidades
representa un problema para la reestructuracién curricular, ya que primero hay que trabajar
con los docentes de cada unidad para que después se confronten las propuestas y se tomen

acuerdos.

Método

En consecuencia a la propuesta que se hace en el MEI, de reestructurar los curriculos
siguiendo el enfoque de competencias constructivistas integrales, en ESIME Culhuacan, se
han dado varios intentos por llevarlo a cabo, de lo cual a continuacién se hace un breve
recuento de este proceso haciendo hincapié en la problematica que se ha enfrentado en cada

uno de ellos.

Primera etapa (2003).

El proceso de Reforma Académica, se inicio en el Instituto Politécnico Nacional en el afio
2002 con una vision prospectiva al afio 2025, el Nuevo Modelo Educativo propone que el
quehacer educativo se centre en el aprendizaje con un enfoque en competencias, como ya se
indico, que refleje una concepcidn holista de los servicios educativos acorde a los avances del
conocimiento para promover una formacion integral de alta calidad cientifica, tecnoldgica y

humanistica del estudiante, mediante actividades educativos innovadoras, que permitan el
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desarrollo de actitudes, habilidades y valores, para egresar profesionales capaces de contribuir
con el desarrollo sustentable del pais.

Sin embargo con anterioridad, en 2001, la ESIME habia dado inicio a una
actualizacion curricular que finalizo en 2003, por lo que no se pudo trabajar la integracion de
los lineamientos que marca el MEI, sin embargo algunos profesores de las diferentes
comunidades participamos activamente en el analisis de la primera propuesta de dicho
documento, a la cual se le hicieron diferentes modificaciones como resultado de varias
consultas a nivel institucional, situacion que abrié una inquietud para empezar a investigar
sobre las competencias, al respecto cabe sefialar, que sobre esta perspectiva educativa el
modelo gue se conocia en Meéxico era el que las Universidades Tecnolodgicas habian aplicado
en 1991 con el enfoque funcionalista, mismo que en 1992 fue presentado en el IPN, sin
embargo, el que se incorpor0 a través de la reforma educativa emprendida en el Instituto fue
el constructivista integral.

El haber participado en la consulta institucional sobre el MEI, generdé que las
academias de humanidades de la ESIME (de las 7 carreras que en ese momento se impartian)
y que se encontraban trabajando en la actualizacion curricular 2001- 2003 propusieran, a
partir de los cuatro pilares de la educacién (Conocer, Aprender a Hacer, Aprender a Ser y
Aprender a Convivir) y de los libros de Perrenoud (1999 y 2002) competencias generales
transversales como son:

e Comunicarse con fluidez y coherencia en forma oral y escrita en su idioma.

e Investigar,

e Capacidad de trabajar de forma individual y en equipo interdisciplinario, de

manera ordenada y sistematica.

e Desarrollo de una actitud ética en su desempefio profesional y social.

e Desarrollo de una actitud positiva para la direccion y el liderazgo.

e Capacidad para llevar a cabo un aprendizaje a lo largo de la vida.

e Trabajo en equipos interdisciplinarios.

e Apertura de la personalidad para desarrollar la tolerancia y el ser propositivo.

e Solidaridad y disposicion a servir a su comunidad.

e Responsabilidad ante los preceptos sociales, ambientales y éticos.
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e Creatividad en los proyectos, con espiritu de investigacién y capacidad de

direccion.

e Desarrollo del pensamiento analitico y critico ante su entorno social y profesional.

e Capacidad de toma de decisiones y de mando.

e Abierto y positivo al responder a los cambios tecnoldgicos y en los métodos de

trabajo.

Por lo que se puede sostener que los contenidos que integraron el area de humanidades
se disefiaron de acuerdo a las ideas planteadas por: Morin (1999) en Los sietes saberes
necesarios para la educacion del futuro; en los libros de Perrenoud: Diez nuevas
competencias para ensefiar (1999) y Construir competencias desde la escuela (2002); en el
documento de la UNESCO (1998) Declaracion mundial sobre educacion superior en el siglo
XXI: vision y accién; en el libro de Delors (1997) La educacién encierra un tesoro; y en el
documento de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior de México (ANUIES, 1999) La educacion superior en el siglo XXI: lineas
estratégicas de desarrollo.

Las asignaturas de humanidades disefiadas fueron 5 y quedaron como eje transversal
para las 8 carreras de la ESIME, de ellas, el 80% de los contenidos es general y el 20% se
dirige a cada formacion especifica de la ingenieria.

En 2002 la ESIME disefié los Modelos Académicos de cada unidad guiandose en los
lineamientos que se proponian en el documento en revision, por ese entonces, denominado
“Un Nuevo Modelo Educativo para el Instituto Politécnico Nacional”, sin embargo, se hizo a
nivel cupular para cumplir con las formas, lo que dej6 fuera de la planeacion estratégica y por
ende del trabajo colaborativo a la mayor parte de la comunidad, lo que trajo como
consecuencia que no se identificara que el enfoque en competencias era diferente al aplicado
en las Universidades Tecnoldgicas.

En el MEI, el proceso educativo que se oferta es el de licenciatura con salidas
laterales, se centra en el aprendizaje como caracteristica esencial, ello implica que el
estudiante construya su propio conocimiento, disefie y defina sus propias trayectorias asi
como sus cargas de trabajo.

El profesor se concibe como gestor de este proceso, planeando y disefiando

experiencias de aprendizaje en un marco interdisciplinario y multidisciplinario que debe partir
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de una estructura curricular flexible, orientando sus métodos hacia aprendizajes que
demuestren mediante acciones la integracion de teoria y practica en funcion de un contexto
socio histérico determinado. Pero al no incluir a toda la comunidad en el proceso de
planeacion para el disefio del MA, el MEI no fue conocido por todos y aunque este enfoque
quedd plasmado en el documento que fundamenta la actualizacion curricular 2003 de la
ESIME, no se llevo a la practica en el aula, los contenidos de los programas de las asignaturas
si fueron actualizados, pero se sigui6 operando bajo un proceso educativo tradicional.

La institucion ha reconocido que esto es un cambio paradigmatico, por lo que existe
una preocupacion por integrar a la comunidad politécnica a un quehacer académico
congruente al MEI, situacion que ha provocado el que se desarrollen diversas acciones como
son: la publicacion de la serie denominada Materiales para la Reforma, que consta de 19
titulos; el cambio de la estructura organizacional; la imparticion de diversos cursos y
diplomados dirigidos al personal en especial al académico. Sin embargo, a pesar de que
muchos han participado, sobre todo en la ESIME Culhuacan, en el diplomado a distancia
sobre el nuevo modelo educativo institucional, no se habia desarrollado una cultura curricular

adecuada para efectuar la restructuracion curricular en competencias.

Segunda etapa (2009).

La ESIME debia realizar una revision de sus curriculas para efectuar un redisefio curricular,
para el apoyo de este proceso se desarroll6 el proyecto de investigacion “Reestructuracion
Curricular de las carreras de la ESIME Culhuacan desde el Modelo Educativo Institucional”
con registro SIP 20091370.

El objetivo ademas de la reestructuracién de los planes de estudio, fue el de propiciar
una transformacion de la cultura curricular, teniendo como fundamento una concepcion de la
educacion acorde al modelo educativo institucional, a saber, constructivista integral en
competencias, y para ello se debia involucrar a toda la comunidad de nuestra escuela,
evitando que el proceso de evaluacion-planeaciéon- evaluacion se desarrollara sélo por
especialistas en una oficina, sin tomar en cuenta la realidad de la unidad. Los docentes de
cada academia de los diferentes colegios debian participar en la construccién de la curricula

que les correspondia, haciendo suya, mediante la comprension, la concepcién del modelo

38
EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



educativo centrado en el papel activo del estudiante, lo que implicaba entender el rol de gestor
de ambientes de aprendizaje que le toca desarrollar, teniendo como herramientas la planeacion
y adecuacion de los contenidos y experiencias de aprendizaje en funcion de las necesidades
del alumno para que éste construya sus competencias.

Para ello, habia que capacitar a la planta docente en cuestiones como: el conocimiento
del MEI, los diversos enfoques de las competencias para ubicar el que se proponia en dicho
documento, la reestructuracion curricular en el marco del MEI y del MA, asi como en el
proceso de integracidn social en escenarios globalizados.

Para ello fue indispensable investigar sobre la educacion en competencias, sus
fundamentos teoricos, enfoques y metodologias. Con el fin de difundir los resultados en la
comunidad, se organizaron conferencias y cursos en torno a la propuesta metodoldgica para el
disefio curricular de las carreras y los fundamentos del modelo educativo institucional. Lo que
serviria de insumo, por un lado, para poder realizar un diagnéstico interno y externo, en
relacion con las carreras que ofrece la ESIME Culhuacan (ICE, IC, IM) que tributara al perfil
de egreso y por otro, unificar criterios y lenguaje en torno a la aplicaciéon del MEI en la
reestructuracion curricular.

Otro aspecto fue la investigacion sobre las curriculas analogas de otras instituciones a
nivel nacional e internacional con la finalidad de proponer los cambios estructurales y de
contenidos para propiciar que se llegara al disefio de una curricula en competencias,
pertinente flexible y de calidad.

En relacion a la investigacion documental el equipo realiz6 el analisis de los (17)
libros de la serie IPN (2003) “Materiales para la reforma del IPN”, con la finalidad de conocer
a fondo el MEI #1 (2003), el modelo de integracion social del IPN #6 (2003a), y el manual
para el redisefio de planes y programas en el marco del nuevo modelo educativo y académico
#12 (2003b). Ademés se revisaron otras bibliografias que fundamentan la propuesta
institucional, a partir de ello se inicié el disefio y seleccion de materiales para la
restructuracion curricular de las carreras de: Ingenieria en Comunicaciones y Electronica
(ICE), Ingenieria en Computacion (IC) e Ingenieria Mecanica (IM) de la ESIME Culhuacan.

Finalmente para hacer llegar a la comunidad los anteriores insumos se coordinaron y
organizaron cursos, se dieron conferencias sobre la educacion superior por Competencias, se

difundié el papel de los empleadores y la opinidn de egresados. Hubo varios adelantos, como
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el conformar el comité de reestructuracion curricular 2009 de la Unidad, pero a pesar del
planteamiento democratico de la reforma institucional, la Direccion de Educacion Superior
del IPN hizo saber que se debia: tener las reestructuraciones de las 3 carreras en un tiempo
perentorio; contemplar 8 semestres; desarrollar por competencias, y que dada la premura, no
se requeria de la investigacion de otras curriculas, ni de las encuestas a docentes, alumnos,
empleadores y ex alumnos para establecer el perfil de egreso.

Todo ello fue generando un problema politico a tal grado que los alumnos de la carrera
de ICE, amenazaron con cerrar la escuela en protesta, ya que argliian que se les bajaria el
nivel de conocimientos de Ingenieros a Técnicos Superiores debido a la implementacion del
disefio curricular en competencias, de acuerdo a lo que les informaban los maestros, por lo
que el director en turno suspendi6 el proceso de restructuracion.

En conclusion a esta etapa y en base a la investigacion documental y a las entrevistas
etnogréficas realizadas, identificamos que las escuelas pueden clasificarse de acuerdo a la
eficiencia en la ensefianza como escuelas de aprendizaje empobrecido o de aprendizaje
enriquecido (Rosenholtz, 1989, en Furlan, 2000).

Las primeras escuelas se caracterizan porque existe muy poca o ninguna atencion a los
objetivos generales de la escuela, los maestros se aislan, presentan un aprendizaje limitado en
el trabajo, existe incertidumbre acerca de qué y cdmo ensefiar, hay un bajo compromiso con el
empleo y la escuela, se tiene poco apego a ésta, a los colegas y/o a los alumnos, se preocupan
mas por su propia identidad que por un sentido comunitario, y su aprendizaje de la naturaleza
de su trabajo es erratico, sin compartir un principio rector, especialmente en el manejo de la
conducta de los alumnos, en este tipo de institucion la cultura curricular es nula, la comunidad
recibe unos programas que cada profesor impartira en las aulas sin retroalimentacion.

Las segundas escuelas se caracterizan porque los docentes y los directivos colaboran
en la planeacion estratégica de las actividades, a partir de la mision y la vision, el personal
docente desarrolla una cultura curricular, comparte objetivos que sirven para centrar los
esfuerzos en torno a la curricula entendiéndola como consecuencia del modelo educativo
creando el propio MA, es por ello que se plantea canalizar los recursos en el sentido
apropiado, los maestros lideres promueven activamente la participacion de sus colegas, y la

mejora de la ensefianza es una tarea colectiva en lugar de ser individual, asumiendo un mayor
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compromiso en la basqueda de soluciones, esto en el IPN no fue generalizado, en ESIME
Culhuacan se perfil6 como el fin que pretendiamos al desarrollar una cultura curricular.

Lo ocurrido se debe a la falta de informacién y formacion profesional en la docencia,
ya que egresamos de nuestras carreras y nos incorporamos a la actividad docente, por lo que
no existe la profesionalizacion, no hay elementos que nos integren en torno al quehacer que
compartimos, ni siquiera tenemos un lenguaje educativo comun.

Para efectuar un verdadero trabajo interdisciplinario, habra que propiciar que la
comunicacion sea dialégica, mediante la generacién de un lenguaje comdn en torno a lo
educativo como lo exige la propuesta en competencias constructivistas integrales.

Hasta ahora nos conformamos como feudos académicos que impiden la integracion y
el trabajo cooperativo, también hay que sefialar que algunos sectores de la comunidad se
opusieron a la reestructuracion pues se encuentran en un estado de confort que no quieren
abandonar, prefieren repetir el modelo tradicional autoritario, ya que es el Unico que conocen
y han operado, es mas facil ordenar que gestionar el conocimiento, en consecuencia, se

rechaza el reto que representa el cambio planteado por el MELI.

Tercera etapa (2011).

El equipo de investigacién ha continuado trabajando sobre la tematica de las competencias, se
han seguido impartiendo cursos sobre este topico generado los insumos conceptuales y
metodoldgicos en la comunidad, con el fin de que conozcan, acepten y participen en la
reestructuracion por competencias.

Se han hecho varios ejercicios de interdisciplinaridad e interaccion horizontal entre
docentes de Humanidades, Quimica y Matematicas, mismos que se han dado a conocer a la
comunidad.

Actualmente el personal docente ya no se opone al redisefio curricular por
competencias, se ha conformado nuevamente un comité para el desarrollo de esa actividad, se
cuenta con una mayor comprension de lo que implica este enfoque y con el apoyo de los

cuerpos directivos para poder finalmente llevarlo a cabo.
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Resultados

Tenemos evidencias de que se esta en el proceso de modificacién de la cultura organizacional
en la ESIME Culhuacan a partir de que:

1. Los docentes, administradores y directivos, participan como protagonistas en el
descubrimiento y construccion de las competencias para el redisefio curricular de las carreras
que se imparten.

2. Estamos en el proceso de identificar principios y valores existentes en el Sistema Educativo
Institucional, a fin de adecuarlos a las circunstancias especificas de cada carrera de esta
unidad, mediante la aplicacion de planeacién estratégica en donde participen todos los
docentes.

3. Se promueve el ejercicio de la libertad responsable para la administracion del proceso de
redisefio curricular por competencias.

4. Se han incorporado en el quehacer docente, las bases tedricas y conceptuales del enfoque
por competencias, a fin de educar epistemolégicamente en coémo se piensa, cdmo se aprende,
cémo se decide y como se actua en libertad responsable.

5. Se desarrolla la formacion de gestores con orientacion humanista, para promover el
compromiso con la calidad y el enfoque por competencias, sustentado en la ética personal y
profesional.
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CAPIiTULO 3

LA FORMACION POR COMPETENCIAS DE
DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DE LA
FACHSE - UNPRG - LAMBAYEQUE - PERU

Ivonne de Fatima Sebastiani Elias <perunorte@hotmail.com>y Rosa Elena Sanchez
Ramirez <rosaelenasanchezl@hotmail.com>
Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacion de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo-Lambayeque-Pert

Resumen

La propuesta del Curriculo de la Carrera Profesional de Educacién Primaria, basado en el enfoque por
Competencias, esta disefiada con el principal propdsito de forjar un docente integral, comprometido
con su realidad contextual, abierto al cambio, con deseos de aprender continuamente, de construir
nuevos conocimientos, de adquirir nuevas habilidades que le permitan desarrollar la capacidad de
actuar con eficiencia, eficacia y satisfaccion en relacién a si mismo y al medio natural y social,
demostrando en todo momento ser un educador auténtico. Entre los objetivos, se pueden mencionar:
Lograr el desarrollo de capacidades, habilidades, destrezas y actitudes que lleven al Profesional de
Educacion Primaria a ser competente. Desarrollar habilidades para la investigacion, innovacion y la
tecnologia, comprometidos con el desarrollo Regional y Nacional, en Instituciones acreditadas.
Promover la investigacion cientifica y aplicacion de conocimientos en los diferentes campos del saber,
transformando su realidad contextual y mejorando la calidad de vida. Evaluar en forma permanente el
proceso formativo, para optimizar la calidad de la formacién profesional. Esta experiencia curricular,
se viene aplicando desde el afio 1999.

Palabras clave: competencias, saber ser, saber hacer, saber conocer, ser integral.

Abstract

The offer of the Curriculum of the Professional Career of Primary Education, based on the approach
for Competitions, it is designed by the principal intention of forging an integral teacher compromised
with his contextual reality, opened for the change, with desires to learn constantly, of constructing new
knowledge, acquiring new skills that allow him to develop the aptitude to act with efficiency,
efficiency and satisfaction in relation to himself and to the natural and social way, demonstrating at all
time to be an authentic educator. Between the aims, they can be mentioned: To achieve the
development of capacities, skills, and attitudes that lead the Professional of Primary Education to be
competent. To develop skills for the research, innovation and the technology, compromised in the
Regional and National development, in accredited Institutions. To promote the scientific research and
application of knowledge in different fields of knowledge, transforming his contextual reality and
improving the quality of life. Evaluating in a permanent way the formative process, to optimize the
professional quality of training. This curricular experience comes applying from the year 1999.

Keywords: competitions, to know to be, to be able to make, be able to know, integral being.
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La educacion tiene como objetivo de su profesion la constante y permanente necesidad de
formar integralmente al hombre y a los ciudadanos del futuro, para la vida con pertinencia,
calidad e internacionalizacion; mediante la gestion satisfactoria del trabajo del maestro en el
proceso docente — educativo, que integra cientificamente: conocimientos, capacidades,
habilidades, actitudes y valores, que lo conducen a ser competente, con la finalidad de
preservar y desarrollar la cultura de la humanidad en armonia con el medio ambiente.

A lo largo de la historia de la humanidad no sélo han cambiado los conocimientos que
se tenian por verdaderos, sino también las concepciones de ensefianza, de aprendizaje y por
tanto de la educacion.

La Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacién de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque- Perd, cuenta con un Curriculo de la Carrera Profesional de
Educacion Primaria, basado en el enfoque por Competencias, disefiado con el principal
proposito de forjar un docente comprometido, abierto al cambio, con deseos de aprender
continuamente, de construir nuevos conocimientos, de adquirir nuevas habilidades que le
permitan desarrollar la capacidad de actuar con eficiencia, eficacia y satisfaccion en relacion a
si mismo y al medio natural y social.

En esta propuesta curricular por competencias se privilegian los procesos tanto
sociales como personales y se alcanzara el desarrollo de una competencia en la medida que se
logre:

e EIl dominio de un conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas y
actitudes que garanticen un desempefio eficiente.

e Responder con eficacia y eficiencia a las necesidades y estimulos que provienen del
medio natural; y

e Responder positivamente en la interaccion con los demas.

Asi el curriculo para la formacion de Docentes de Educacién Primaria tiene los
siguientes propositos:

e Propiciar el desarrollo de capacidades, habilidades, destrezas y actitudes que permitan un
ejercicio docente eficiente.

e Desarrollar actividades de observacion, experimentacion y anlisis para la investigacion y
practica docente.

¢ Brindar contenidos tedrico-practicos pertinentes con una vision interdisciplinaria.
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e Ofrecer estrategias variadas para aplicar la metodologia activa, de construccion de
conocimientos.

e Lograr en los futuros docentes una integra formacion familiar y civica basada en la
practica de valores.

e Comprometerlos en la defensa de su comunidad local y nacional, preservando sus
recursos naturales y su espacio ecoldgico.

Esta propuesta curricular busca seleccionar y organizar contenidos con carécter
interdisciplinario, con respuestas integrales que brinden a los futuros docentes los elementos
tedrico técnicos que le permitan comprender el funcionamiento del mundo natural y social
con posibilidades de actuar directamente en su transformacién, dejando la desarticulacion y
atomizacion de las asignaturas que muestran vacios y desfases.

Asimismo, plantea una estrecha relacion entre el estudio teérico del mundo natural y
sus posibilidades de renovacion a través de los proyectos de transformacion.

En esta propuesta de formacion por competencias se plantea la practica docente y la

investigacion como ejes transversales para garantizar un buen desempefio profesional.

El disefio curricular peruano de educacion basica regular en un enfoque por

competencias

El Disefio Curricular Nacional de la Educacién Basica Regular contiene los aprendizajes que
deben desarrollar los estudiantes en cada nivel educativo, en cualquier ambito del pais, a fin
de asegurar calidad educativa y equidad. Al mismo tiempo, considera la diversidad humana,
cultural y linguistica, expresada en el enfoque intercultural que lo caracteriza y que se
manifiesta en las competencias consideradas en los tres niveles educativos y en las diferentes
areas curriculares, segin contextos sociolinguisticos. Estas competencias se orientan a la
formacion de estudiantes criticos, creativos, responsables y solidarios, que sepan cuestionar lo
que es necesario, conocedores y conscientes de la realidad, de las potencialidades y de los
problemas de la misma, de modo que contribuyan con la construccion de una sociedad mas
equitativa.

Desde los inicios de la década de 1980 ya se tenia una clara conciencia de que el

sistema educativo peruano se estaba transformando irreversiblemente, el cual desconcerto el
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trabajo rutinario de los profesores; estas innovaciones, permitieron asumir los retos que exige
la educacion del siglo XXI. De forma mas o menos explicita los docentes van descubriendo la
necesidad de adaptarse al cambio, modificando sus roles profesionales ante una realidad
social e institucional en constante transformacién. La tarea docente, se ejerce
simultaneamente con los paradigmas cientificos y los modelos pedagdgicos; ante esa razon, la
practica profesional en los estudiantes de la carrera profesional de educacion, explicitamente
de la especialidad de Educacion Primaria, debe enfocarse relacionando los pilares y ejes que
rigen el sistema educativo peruano actual.

La practica de la ensefianza, de las diversas areas curriculares, se ha ido construyendo
a través de la accion y reflexion, recurriendo a los aportes teéricos disponibles en un momento
dado. La préactica pedagdgica actual, debe asumirse como una actividad curricular, en que se
consolida la integracion del proceso tanto de la especialidad como de la pedagogia y en la que
los estudiantes realizan funciones docentes y actividades educativas en un establecimiento
educacional, del nivel correspondiente a su formacion.

En el Per, los bajos resultados de la ensefianza y el aprendizaje, han permitido llegar a
estados de emergencia, expedido a través del D.S. 021-2003-ED, en su articulo 1, “declarese
con emergencia a la Educacion Peruana, durante el bienio 2003-2004”, la causa de la
orientacion de este dispositivo legal, es por primar gravisimas dificultades, en el plano de la
comprension lectora, en el razonamiento I6gico matematico y, en una crisis en la préctica de
valores.

Actualmente en el Per0, existe un promedio de 470 instituciones formadoras entre
publicas y privadas, de los cuales 416 son Institutos Superiores Pedagdgicos y 54 Facultades
de Educacion, a pesar de la existencia de un gran nimero de instituciones formadoras, los
problemas educativos, siguen proliferandose; en conclusion no existen mecanismos de control

efectivo acerca de la calidad del servicio educativo que estas instituciones ofrecen.
Fines de la educacion peruana
a) “Formar personas capaces de lograr su realizacion ética, intelectual, artistica, cultural,

afectiva, fisica, espiritual y religiosa, promoviendo la formacion y consolidacion de su

identidad y autoestima y su integracion adecuada y critica a la sociedad para el ejercicio
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de su ciudadania en armonia con su entorno, asi como el desarrollo de sus capacidades y
habilidades para vincular su vida con el mundo del trabajo y para afrontar los incesantes
cambios de la sociedad y del conocimiento”.

b) “Contribuir a formar una sociedad democratica, solidaria, justa, inclusiva, prospera,
tolerante y forjadora de una cultura de paz que afirme la identidad nacional sustentada en
la diversidad cultural, étnica y linglistica, supere la pobreza e impulse el desarrollo
sostenible del pais y fomente la integracién latinoamericana teniendo en cuenta los retos

de un mundo globalizado” (Ley General de Educacion, Art. 9°).

Principios de la educacion peruana

La calidad, que asegure la eficiencia en los procesos y eficacia en los logros y las mejores
condiciones de una educacién para la identidad, la ciudadania, el trabajo; en un marco de
formacion permanente.

La equidad, que posibilite una buena educacion para todos los peruanos sin exclusion de
ningun tipo y que dé prioridad a los que menos oportunidades tienen.

La interculturalidad, que contribuya al reconocimiento y valoracién de nuestra diversidad
cultural, étnica y linguistica; al dialogo e intercambio entre las distintas culturas y al
establecimiento de relaciones armoniosas.

La democracia, que permita educar en y para la tolerancia, el respeto a los derechos
humanos, el ejercicio de la identidad y la conciencia ciudadana, asi como la participacion.

La ética, que fortalezca los valores, el respeto a las normas de convivencia y la conciencia
moral, individual y publica.

La inclusion, que incorpore a las personas con discapacidad, grupos sociales excluidos,
marginados y vulnerables.

La conciencia ambiental, que motive el respeto, cuidado y conservacion del entorno natural
como garantia para el futuro de la vida.

La creatividad y la innovacién, que promuevan la produccion de nuevos conocimientos en

todos los campos del saber, el arte y la cultura.
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Ejes fundamentales en la formacion por competencias de los docentes de educacion

primaria

Tenemos la necesidad de formar un profesional de Educacién Primaria que responda a los
requerimientos del Proyecto Educativo Regional, que se constituye en el instrumento
principal de planeamiento concertado, constituido por un conjunto de politicas pensadas a
implementar en el mediano y largo plazo y que son el marco estratégico para las decisiones
que conducen el desarrollo de la educacion.

Consideramos que el desarrollo en la region Lambayeque en la cual estd inmersa
nuestra Universidad tiene como centro de preocupacion educativa a la persona, como ser
Unico e irrepetible en todo su ciclo de vida, que segun las interacciones que realiza, es
susceptible de ir modificandose y adaptandose con identidad propia y derecho a su plena
realizacion.

Apuntamos a una concepcion de Desarrollo Humano Sostenible con Inclusion y
Equidad, basado en el desarrollo de capacidades internas de las personas, siendo necesario
atenderlas para elevar su calidad de vida considerando el desarrollo de habilidades para
adaptarse a las necesidades del contexto en el cual se desempefia y llegar al logro de las
competencias necesarias para su vida.

En este sentido, el docente de Educacion Primaria debe concebir al nifio como sujeto
de derecho, asegurando el respeto por sus intereses y necesidades, afirmando su autonomia y
amor propio.

En el proceso de formacién por competencias del docente de educacion Primaria

debemos tener como ejes fundamentales:

* Una educacion acorde a la realidad regional, nacional y mundial.- Consideramos que
la educaciéon debe responder al encargo social, es decir a solucionar las necesidades
educativas de la regiéon y de nuestra nacion. Nuestros nifios deben conocer los procesos de
transculturacion que Lambayeque y el Per( afrontan, considerando esta realidad como una
oportunidad para plasmar nuestras diferencias en un proceso de amplia participacion y

concertacion y poder considerarse ciudadanos del mundo.
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Ofrecer una educacién de calidad para todos.- Es decir una educacion que establezca
objetivos socialmente relevantes, que demuestre eficiencia, pertinencia y eficacia en el
logro de sus objetivos y que sean alcanzados por el mayor nimeros de estudiantes, una
educacion que ayude diferencialmente a los educandos de acuerdo a sus requerimientos
individuales y su entorno social. Una educacion de calidad orientada a mejorar los
procesos de aprendizaje en las aulas, desarrollando un curriculo intercultural,
diversificado, con acceso universal al conocimiento y las habilidades necesarias para
participar en la sociedad, que permita a los estudiantes ir aprendiendo a encontrar
soluciones, a resolver problemas cotidianos y tomar decisiones a lo largo de su vida,
estableciendo un ambiente y relacion socio emocional y afectiva que permita a los

docentes guiar a los estudiantes en su desarrollo humano.

La educacion como derecho para todos.- El derecho de todas las personas a la educacion
se encuentra establecido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en la
Convencion de los Derechos del Nifio y otros tratados, pactos y declaraciones
internacionales. Este derecho se considera fundamental puesto que permite el completo
ejercicio y disfrute de todos los demés derechos humanos, a la vida, a la salud, a tener un
trabajo digno, a expresar sus ideas con libertad; sin embargo la falta de educacion cierra las
posibilidades de que estos y otros derechos se cumplan.

La recuperacion del aspecto socio afectivo de nifios y nifias en el curriculo, sera el primer
paso para que se desarrolle como sujeto de derechos y sujeto activo de aprendizaje, centro
de una educacion de calidad.

Apostamos por el acceso a una educacion de calidad de todos los pobladores de nuestra
region. Buscamos que todos los nifios y nifias puedan acceder al sistema educativo,
permanecer en él y obtener buenos resultados de aprendizaje.

Ademas, la institucion educativa tiene un rol social muy importante, pues busca
convertirse en una institucion que revierta la situacion de discriminacion y exclusion de la
que son objeto muchos pobladores, principalmente de zonas rurales y pobres, buscando
detener la reproduccion de la pobreza, al desarrollar en ellos competencias que los
preparen para integrarse con éxito al mundo laboral y productivo con todas las exigencias

y desafios que plantea.
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Esto ayudara a eliminar las brechas que se generan constantemente entre el ambito rural y

urbano.

» Asegurar la formacion de profesionales competentes y honestos, en el marco de la

investigacion, innovacion y la tecnologia, comprometidos con el desarrollo regional y

nacional en instituciones acreditadas.

Teniendo en cuenta que en el afio 2006 se promulgo la Ley del Sistema Nacional de

Evaluacion Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) mediante la

cual las Instituciones de Educacion Superior iniciaran procesos de acreditacion para mejorar

la calidad en el servicio que ofrecen “(Proyecto Educativo Regional Lambayeque 2008).

Marco normativo del curriculo por competencias de la Carrera Profesional de
Educacion Primaria de la FACHSE-UNPRG

Se postula como modelo para la Carrera Profesional de Educacién: Nivel Primaria, una
Nueva Estructura Curricular, organizada por Competencias, teniendo en cuenta que la
sociedad demanda de las instituciones educativas la posibilidad de aprendizaje de
estrategias, actitudes y habilidades sociales.

Las competencias se organizan por areas de desarrollo, pertinentes a las necesidades y
demandas sociales del Per y del mundo contemporaneo, lo que supone la organizacién
de contenidos en estructuras globales, que posibiliten aprendizajes no aislados, sino en el
contexto del conjunto de sus relaciones con otras areas del saber y con las multiples
dimensiones de la realidad.

Esta propuesta curricular por competencias, posibilita la continua incorporacién de
elementos que lo hacen pertinente; asi como su constante reelaboracién, adecuacion y
ajuste en funcion del cambio y la diversidad nacional, permitiendo la construccion de
indicadores que permiten medir y evaluar su eficacia y eficiencia en forma permanente.

El Curriculo por Competencias, busca desencadenar un proceso sistematico e intencional
de formacion de profesionales en funcion de propésitos pertinentes a las necesidades y
demandas del pais, en el contexto de la época.
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El Curriculo por Competencias se caracteriza por ser humanista, valorativo, porque
favorece la practica y vivencia de valores, es abierto, porque esta sujeto a un proceso
continuo de cambio; es integral, porque presenta una vision holistica de la realidad; es
interdisciplinario, porque favorece relaciones multiples entre los contenidos; es flexible y
diversificable, porque busca atender ritmos de aprendizaje de los estudiantes y de la
comunidad enriqueciéndose permanentemente.

En esta propuesta curricular se incluyen contenidos indispensables para que el futuro
docente sea competente, con capacidad de seguir aprendiendo, de convivir
democraticamente y de emprender.

El presente disefio curricular se ha organizado en diez ciclos, donde los contenidos se
establecen por areas, en horas semanales dando igual peso a la teoria como a la préctica.
Se utiliza el sistema de creditos para flexibilizar la carrera.

En el Disefio Curricular por Competencias, el énfasis del proceso educativo esta en el
aprender, mas que en el ensefiar, por ello se debe facilitar el aprendizaje, para que el
estudiante elabore su propio aprendizaje a través del estudio y trabajo en grupo y donde se
considere el error y el conflicto como nuevas fuentes de aprendizaje.

En el disefio Curricular por Competencias, la evaluacion es un proceso educativo
destinado a controlar y asegurar la calidad de los aprendizajes, debe ser integral,

permanente, sistematica y diferencial.

El trabajo pedagdgico en las actividades de aprendizaje de las areas en la propuesta de

formacion por competencias

Actividad de Aprendizaje. Es toda experiencia de aprendizaje que logre despertar el
interés de los estudiantes, su deseo de aprender, de participar, de expresarse con
entusiasmo y sin temor. Consideramos que la actividad de aprendizaje es significativa

porque:

- Asocia saberes previos.
- Se negocian metas y acciones con los estudiantes.

- Parten del contexto, de necesidades e intereses.
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- Suscita un conflicto.

- Propicia la socializacion (trabajo en grupo).

- Estimula la creatividad.

- Enlas estrategias planteadas se consideran diferentes niveles de aprendizaje.
- Integra diferentes areas del curriculo.

- Reta al alumno a pensar, a formular hipotesis.

- Permite el logro de capacidades.

» Planificacion de la Actividad del Aprendizaje. No se trata de establecer un modelo
rigido de planificacién, sino de analizar y utilizar adecuadamente los elementos para
abarcar la complejidad de la actividad educativa. Este proceso implica la toma de

decisiones sobre los siguientes aspectos:

- Sefialar las necesidades educativas de los futuros docentes que se buscard atender
durante la actividad de aprendizaje.

- Sefialar en forma precisa los nuevos contenidos de aprendizaje que se van a trabajar y
que generen el desarrollo de capacidades, habilidades, destrezas y actitudes.

- Reflexion del docente sobre como se pueden adquirir estos aprendizajes (conjunto de
actividades de aprendizaje) donde se prevé el tiempo, los materiales, ambientes.

- Reflexionar sobre el camino que deben seguir los futuros docentes para lograr ser
competentes.

Todas las decisiones previamente formuladas se hacen realidad cuando el docente y sus

estudiantes se retinen para llevar a cabo las actividades previstas.

Perfil del Docente de Educacion Primaria en el Curriculo de Formacién por
Competencias de la FACHSE-UNPRG

El egresado de la Carrera Profesional de Educacion Primaria debe lograr los siguientes rasgos

caracteristicos que lo identifiqguen como un profesional de la educacion (tabla 1).
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Tabla 1

Rasgos caracteristicos del profesional de la educacion

FUNCIONES |_, ORIENTADOR INVESTIGADOR PROMOTOR
SABERES /GESTOR
v | *Se comporta como persona libre, critica, e Investiga, analiza e e Integra comunidad
creadora, solidaria y responsable, interpreta la realidad y escuela,
defendiendo los derechos humanos. de la comunidad en detectando sus
e Estimula aprendizajes significativos en sus sus diferentes necesidades para
Actitudes nifios y nifias. dimensiones. proponer
e Cultiva su autoestima e identidad personal. | eValora la alternativas de
interculturalidad. solucién.

e Promueve la autoestima del nifio(a),
estimulando la construccion de una cultura
de paz, civismo y democracia.

¢ Es capaz de expresar afecto, seguridad y
confianza.

ePropone alternativas
de solucién de
muestra compleja
realidad.

e Participa en
proyecto de
desarrollo integral
de su comunidad.

Conocimientos

o Establece relaciones humanas sélidas y e Promueve el eParticipay
armoniosas con profesores, estudiantes, intercambio de fomenta la
padres de familia y comunidad. saberes. responsabilidad

solidariay la
participacion
comunitaria.

o Se actualiza permanentemente. e Investiga sobre eTiene

¢ Aplica teorias, enfoques y estrategias
metodoldgicas que le permitan un
tratamiento actualizado e integral de la
préctica social.

e Actlia eficientemente en situaciones
educativas especiales: bilingliismo, escuelas
unitarias, alfabetizacion, escuela de padres.

¢ Canaliza las politicas educativas nacionales
en relacion a las necesidades educativas
locales y regionales.

teorfas actualizadas,
amplias y profundas
relacionadas con las
Ciencias de la
Educacion.

conocimientos
actualizados y
pertinentes sobre
aspectos
econdémicos
sociales,
geograficos,
politicos y
culturales de la
comunidad en la
cual trabaja.

Capacidades

e Utiliza las diferentes formas de
comunicacion para facilitar el aprendizaje.

e Utiliza metodologias activas.

¢ Aplica diversas técnicas para disefios,
elaboracion y adecuacion de materiales
educativos.

eElabora y aplica disefios de evaluacion
coherentes con los nuevos enfoques de la
educacion.

e Domina técnicas de trabajo grupal.

e Utiliza en forma 6ptima el tiempo.

e Disefia, elabora y ejecuta proyectos de
Investigacion cientifica. Proyectos
Educativos Institucionales y de innovacién.

e Participa en la diversificacion curricular de
su institucién.

e Realiza proyectos de
investigacion sobre
problemas
educativos, para
proponer alternativas
de solucidn.

e Maneja técnicas e
instrumentos para
procesar
informacion.

ePropicia la
participacion de
todos los
estamentos de la
escuelaen la
ejecucion de
proyectos
integrales.

e Utiliza resultados
de la investigacion
para proponer
alternativas de
solucién a
problemas de su
comunidad.
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Distribucion de la Propuesta Curricular de Formacion por Competencias del Docente de

Educacion Primaria de la FACHSE-UNPRG

En la tabla 2 se presenta la Propuesta Curricular de Formacion por Competencias distribuida

por areas y horas.

Tabla 2.
Distribucion de la Propuesta Curricular de Formacion por Competencias
CICLOS | 1 11 \Y \Y% Vi Vil | VI IX X
AREAS Horas N
Comunicacion Integral k2 8 8 6 4 4 4 4
Razonamiento Légico Matematico 4 4 4 4 4 4
Persona y Sociedad 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Ciencia Tecnologia y Ambiente 4 4 4 4 4 4 4 4
Paradigmas Educativos 2 2 2 2 2 2
Psicologia y Aprendizaje 4 4 4 4
Curriculo y Gestién 4 4 4 4 4 4 4
CIENCIAS Practica Docente 2 2 4 4 4 4 6 6 14 | 24
DELA Investigacion Educativa 2 2 2 2 2 2 2 2 6 | 6
EDUCACION Proyectos Innovadores 4 4
TOTALES 28 | 28 | 30 | 30 | 32 | 32 | 30 | 30 | 30 | 30

Presentamos una proyeccion de la distribucion del tiempo por cada ciclo con 17 semanas

Créditos: El creditaje de las areas y subareas se presentan en la siguiente tabla (3), se

necesitan 220 créditos para la titulacion.

Tabla 3.
Distribucion de horas y créditos
) Ciclos | 1 11 v \ VI Vil Vil 1X X Total
Areas Horas Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr. Hr.
Créditos Cr Cr Cr Cr Cr Cr Cr Cr Cr Cr Cr
L 8 8 8 6 4 4 4 4 46
Comunicacion Integral 6 6 6 4 3 3 3 3 34
Razonamiento Légico Matematico 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 24 18
4 4 4 4 4 4 4 4 4
Persona y Sociedad 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 27
Lo . . 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Ciencia Tecnologia y Ambiente 3 3 3 3 3 3 3 3 24
Paradigmas 2 2 2 2 2 2 12
Educativos 2 2 2 2 2 2 12
Psicologia y 4 4 4 4 16
Aprendizaje 3 3 3 3 12
Curriculo y Gestion 4 4 4 4 4 4 4 28
CIENCIAS DE 3 3 3 3 3 3 3 21
LA EDUCACION - 2 2 4 4 4 4 6 6 14 24 70
Préctica Docente 2 2 3 3 3 3 4 4 6 12 12
Investigacion Educativa 2 2 2 2 2 2 2 2 6 6 28
Y 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 24
4 4
Proyectos Innovadores 3 3 8 6
300
TOTAL 290
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Objetivos de formacion en la Propuesta Curricular de Formacion por Competencias del

Docente de Educacion Primaria

Lograr el desarrollo de capacidades, habilidades, destrezas y actitudes que lleven al
Profesional de Educacién Primaria a ser competente.

Asegurar la formacion de profesionales que desarrollen habilidades para la investigacion,
innovacion y la tecnologia, comprometidos en el desarrollo regional y nacional, en
Instituciones acreditadas.

Asegurar la aplicacion de un curriculo intercultural articulado a la educacion basica, al
desarrollo regional, nacional y mundial.

Contribuir a la conciencia ambiental y a la conservacién y manejo sustentable de los
recursos naturales, para mejorar la calidad de vida.

Promover la investigacion cientifica y aplicacion de conocimientos en los diferentes
campos del saber, orientados a mejorar la calidad de vida.

Evaluar en forma permanente el proceso formativo, para optimizar la calidad de la

formacion profesional.

Competencias del Docente de Educacion Primaria

El profesional de Educacion Primaria debe desarrollar determinadas competencias que lo

identifiquen, éstas van a estar muy relacionadas con las exigencias que de él demanda la

sociedad en la cual desarrolla su trabajo:

Desarrolla su practica profesional teniendo en cuenta: el saber conocer, el saber hacer, el
saber ser y el saber convivir.

Forma integralmente a sus educandos.

Dirige el proceso educativo teniendo como base a la Pedagogia, la Didactica y el
Curriculo.

Gestiona y promueve la identidad natural y cultural, asumiendo con criticidad los avances
de la ciencia y la técnica, sin descuidar sus raices culturales.

Diagnostica y evalta el nivel real de sus educandos, en forma pertinente, utilizando la

atencion preventiva y la orientacion.
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» Tiene amplio sentido de identidad y de responsabilidad ciudadana, permitiéndole formar
en sus educandos, sentimientos, emociones y toma de decisiones como miembros de este
mundo.

* Posee la habilidad para organizar, estructurar y orientar el proceso educativo, hacia la
participacién conjunta docente-estudiante en un intercambio de aprendizajes.

» Realiza en forma permanente un trabajo de atencidn preventiva y de orientacion.

» Atiende las necesidades educativas de los nifios y nifias y traza las estrategias mas

adecuadas de acuerdo al ritmo y estilos de aprendizaje de cada uno de ellos.

Sistema de habilidades, conocimientos y valores del Docente de Educacion Primaria
asumido por la FACHSE-UNPRG

Sistema de Habilidades:

» Desarrollar capacidades para el desenvolvimiento de los campos de accién: Pedagogia,
Didactica, Curriculo, que constituyen la esencia del educador, asi como la Gestion,
Tutoria, Investigacion y Promocion.

» Determinar acciones para la solucién de los problemas basicos de la profesion.

» Innovar metodologias de aprendizaje.

e Planificar, desarrollar y ejecutar con pertinencia, el proceso docente - educativo.

» Evaluar y monitorear los aprendizajes y el proceso educativo en su conjunto.

» Comprender, disefiar, ejecutar y liderar diferentes acciones educativas.

» Investigar problemas relacionados con el proceso docente - educativo, teniendo en cuenta
los diferentes campos de accion.

» Desarrollar habilidades de gestion y liderazgo.

Nucleo de Conocimientos:

Teorias, principios, leyes, categorias, componentes y saberes, necesarios para conducir el:

* Proceso docente — educativo.

» Proceso de investigacion educativa.

» Proceso de gestion educativa.

» Proceso de promocion educativa.

* Proceso de tutoria.
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Valores Profesionales:

» Identidad natural y cultural.

» Actuacion con criterio y sentido comdn.

» Identificacion con la profesion.

* Interés por la superacion constante.

* Responsabilidad en el desempefio profesional.

¢ Tolerancia.
+ Solidaridad.

e Empatia.

e Libertad y democracia.

e Practica de ética profesional.

Se presentan en la tabla 4 los criterios e indicadores de desempefio a evaluar en los

futuros Profesionales de Educacion Primaria

Tabla 4

Criterios e indicadores de desempefio a evaluar

CRITERIOS

INDICADORES DE DESEMPERNO

SABER CONOCER
(Dominio del
contenido)

Conoce los procesos cognoscitivos para el manejo de la informacion.
Hace uso de vocabulario técnico pedagogico.

Adquiere independencia cognoscitiva.

Maneja amplitud de criterios para analizar el objeto de estudio.
Logra profundidad para explicar el objeto de estudio.

SABER HACER
(Participacion
activa)

Desarrolla habilidades: analitico cognitivas, de  pensamiento critico y creativo y de toma de

decisiones.

Desarrolla los procesos cognoscitivos para la aplicacion de la informacion en las diferentes

areas curriculares.

Realiza las tareas educativas con pertinencia.

Transfiere los conocimientos a nuevas situaciones.

Resuelve problemas con iniciativa.

Interviene en forma pertinente en los debates.

Emprende proyectos creativos e innovadores de acuerdo al contexto social.
Disefia y ejecuta proyectos de investigacion.

Plantea soluciones originales.

Desarrolla cultura investigativa

Manejo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

SABER SER
(Actitudes, valores y
estrategias afectivas)

Vivencia compromiso y disposicion para realizar las tareas educativas.
Demuestra actitud reflexiva y critica.

Respeta criterios ajenos

Escucha atentamente.

Expresa sus ideas con precision y claridad.

Muestra tolerancia, empatia y solidaridad.

Muestra cordialidad en el dialogo y actitud empatica.

Promueve el amor a la naturaleza y el respeto hacia sus procesos.

Asume con gran apertura el cambio.
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Consideraciones finales

En concordancia con los planteamientos anteriores, se propone formar un Docente de
Educacion Primaria que desarrolle capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y valores,
que lo lleven a ser competente, con un amplio perfil profesional, sustentado con un criterio de
atencion a la diversidad, con capacidad de analisis y cuestionamiento de su practica docente,
con una sélida fundamentacién tedrica de sus saberes practicos, que ayude a elevar a la
condicion de seres humanos a los nifios y nifias que se encuentran en proceso de formacion.
Su proceso de formacion apunta a un trabajo sistematico, tratando de concretar nuevas rutas
hacia la vinculacién teorica practica, a la transformacion del contexto social, en un saber
hacer. Todo ello permite sintetizar que el profesional de Educacion Primaria es competente
por tener dominio de las dimensiones: cognoscitiva (saber conocer), procedimental (saber

hacer) y actitudinal (saber ser).
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CAPIiTULO 4

¢COMO DISENAR Y DESARROLLAR PROGRAMAS EDUCATIVOS
EN MODALIDAD MIXTA POR COMPETENCIAS?

Laura Roxana Santiago Alvarez <lsantiago@utslp.edu.mx>, Maria Teresa Najera Chua
<mnajera@utslp.edu.mx>y Rosa Argelia Maldonado Lozano <rmaldonado@utslp.edu.mx>
Universidad Tecnoldgica de San Luis Potosi

Resumen

A fin de seguir en un proceso de mejora continua en la UTSLP, se decidié Disefiar y Desarrollar la
Modalidad Mixta por competencias en TSU en Procesos Industriales area Manufactura, razén por la
cual nuestro reto como Institucién de Educacion Superior Tecnoldgica, es ser una opcién educativa
preferente en nuestra zona de influencia, ofreciendo un atractivo modelo educativo pertinente, la cual
se abrira en Enero 2012. La estructura de estos programas académicos en estd modalidad, contribuye
al desarrollo econémico del Estado. ;Como disefiar programas educativos en modalidad mixta por
competencias? a) Realizar un analisis del programa educativo oficial del cual se quiere plantear en
modalidad mixta; b) Plantear el nimero de cuatrimestres a impartir; ¢) Realizar un analisis de la
informacion de los puntos anteriores; d) Realizar el plan de tiempos del Programa Educativo en
Modalidad Mixta; e) Realizar el comparativo del resumen de horas del Programa Educativo en la
modalidad escolarizada y modalidad mixta; f) Realizar un resumen de horas presenciales y no
presenciales por teoria y practica; y g) Elaborar la distribucién cuatrimestral. ;Como desarrollar
programas educativos en modalidad mixta por competencias? El programa educativo por asignatura se
desarrollé de manera colegiada por Profesores de la Academia quedando de la siguiente manera: 1)
Manual de Asignatura; 2) Diapositivas; 3) Programa desglosado; 4) Instrumentos Didacticos; y 5)
Instrumentos de Evaluacion. Este Programa Educativo en Modalidad Mixta se lleva a cabo en el
contexto de la practica profesional, en ambientes que simulan el ambito laboral, y durante el
desempefio normal de las actividades.

Palabras clave: Educacién Tecnolégica Superior, proceso ensefianza-aprendizaje, competencias.
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Abstract

The goal is to design and develop educational programs in Mixed Mode through the development of
the elements required and described in this article, in order to be used in the teaching-learning process.
In order to continue in a process of continuous improvement in UTSLP, it was decided to design and
develop at TSU Mixed Mode in Process Manufacturing area, that’s the reason our goal as an
Institution of Higher Technological Education, is to be a preferred educational option in our area of
influence, offering an attractive relevant educational model, which will open in January 2012. The
structure of academic programs is mode contributes to the economic development of the state ;How to
design educational programs for skills in mixed mode? a) Conduct an analysis of official educational
program which is to arise in mixed mode; b) State the number of semesters to teach; ¢) Conduct an
analysis of the above information; d) Make Time Plan Education Program in Mixed mode; e) Make
Comparative Summary of Educational Program Hours schooling mode and mixed mode; f) Make a
summary of hours contact and non-for theory and practice; y g) Make the quarterly distribution. ; How
to develop educational programs for skills mixed mode? Development of the educational program for
subject in a collegiate way by the Academy Teachers: 1) Course Manual; 2) Slides; 3) Program broken
down; 4) Educational Instruments y5) Evaluation Instruments. This Educational Program in mixed
mode is conducted in the context of professional practice in environments that simulate the workplace,
and during the normal course of activities.

Keywords: Higher Technological Education, teaching-learning process, competence.

La continuidad de estudios para el nivel de Técnico Superior Universitario en el nivel 5A, fue
creado por la Coordinacion General de Universidades Tecnologicas, se disefid en la
modalidad escolarizada, con la finalidad de dar oportunidad de continuar sus estudios a todos
aquellos egresados que asi lo desearan, sin embargo esta modalidad conlleva la dedicacion del
alumno de tiempo completo al proceso de ensefianza-aprendizaje, razon por la cual la
Universidad Tecnologica de San Luis Potosi (UTSLP) oferto el nivel 5A en modalidad mixta
en Enero 2010.

Con la finalidad de seguir en un proceso de mejora continua en la UTSLP, se decidié
disefiar y desarrollar la modalidad mixta en Técnico Superior Universitario en Procesos
Industriales area Manufactura (nivel 5B), razon por la cual nuestro reto como Institucion de
Educacion Superior Tecnoldgica, es ser una opcion educativa preferente en nuestra zona de
influencia, ofreciendo un atractivo modelo educativo pertinente, la cual se abrira en enero
2012.

La formacién de egresados con conocimientos pertinentes a la actividad productiva,
contribuira al incremento de la competitividad de los diferentes sectores y coadyuvara a abatir

el desempleo, sin embargo hay un amplio sector de la poblacion que debido a su situacién
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econdmica de escasos recursos, no continla sus estudios de educacion superior o los
abandona. De acuerdo a datos estadisticos de la Secretaria de Educacion de Gobierno del
Estado (SEGE), el indice de absorcién de educacion media superior es del 70%, lo que
significa que hay 3,293 jovenes anualmente en esta situacion, razon por la cual surge el
Programa Educativo de TSU Procesos Industriales area Manufactura en modalidad mixta.

La estructura de estos programas académicos en la modalidad mixta, contribuye al
desarrollo econémico del Estado, preparando personas que trabajen, con competencias que
contribuyan en el logro de los objetivos de las empresas. Una cantidad importante de jovenes
gue se encuentran trabajando en el sector productivo, han buscado en instituciones publicas,
la posibilidad de iniciar una carrera de educacion superior, las cuales no la ofertan, ya que la
Unica que se ofrece es la modalidad escolarizada, razon por la que se les excluyen por sus
horarios laborales y no pueden coincidir con esta modalidad que es presencial.

Las Instituciones Privadas ofertan licenciaturas mixtas a un elevado costo y debido a
la situacién econémica familiar no pueden ingresar. Por lo que abrir programas educativos en

modalidad mixta es atractivo para nuestros jovenes.

¢ Como disefiar programas educativos en modalidad mixta por competencias?

Para llevar a cabo el disefio de Programas Educativos en modalidad mixta por competencias,
se tienen que llevar a cabo los siguientes pasos que se explican a continuacion: Realizar un
analisis del programa educativo oficial del cual se quiere plantear en modalidad mixta,
tomando en cuenta el nimero de afios, dias y horas a impartir clase: a) Plantear el nimero de
cuatrimestres a impartir de acuerdo a la seriacion de asignaturas del programa educativo
oficial y a la informacion obtenida en el punto anterior; b) Realizar un analisis de la

informacion de los puntos anteriores (tabla 1).
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Tabla 1.
Analisis semanal del Programa Educativo en modalidad mixta
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De acuerdo a la tabla 1, se tiene que llevar a cabo el analisis de los cuatrimestres de
acuerdo al nimero de afios y dias a ofertar, el cual se hace por asignaturas, unidad tematica de
cada una de ellas, en el total de semanas a impartir por cuatrimestre, para que al final se
obtenga el nimero de horas presenciales y no presenciales por unidad, asignatura y
cuatrimestre, con su correspondiente porcentaje. La finalidad de este formato es visualizar el

numero de horas presenciales que debe de ser minimo 45% y el de horas no presenciales
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como méaximo 55%, UTSLP (2011) lo cual se menciona en el instructivo de llenado del

formato de analisis semanal del programa educativo en modalidad mixta.

a) Realizar el plan de tiempos del Programa Educativo en modalidad mixta (tabla 2), por

Tabla 2.

Plan de tiempos del Programa Educativo en Modalidad Mixta

PLAN DE TIEMPOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO:

EN MODALIDAD MIXTA

laboratorio, horas de evaluacion (se muestra en dos partes):

asignatura, unidades tematicas, horas tedricas, horas practicas, horas en aula, horas en

HORAS

Cuat]

Horas

ig a |HrlAsig| Unidades Temiti

Hoja de Asignatura

Practicas|

Tedricas

Subtot

Temas

Hrs.
Totales

Teoria

Practica

Instrumente de Evaluacién

P

Aul
5 e

Aula

NP

Laboratoriol

Aula

Laboratorio

P

P

P
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En la tabla 2 se concentran todos los cuatrimestres, con la finalidad de llevar a cabo un
analisis de cada asignatura con su correspondiente unidad tematica, de acuerdo a las horas de
teoria y préctica, las cuales se desglosaran si se imparten en aula o laboratorio, asi como la

evaluacion de los resultados del aprendizaje, que se deben de llevar a cabo en horas
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presenciales, los cuales estan alineados a las competencias que se marcan en cada una de las

hojas de asignatura de la Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas (2009). Cabe

mencionar que se debe de cumplir con los Criterios Generales para la Planeacion, el

Desarrollo y la Evaluacion, en la implantaciéon de los Programas Educativos por

Competencias Profesionales emitidos por la Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas (2010).

b) Realizar el comparativo del resumen de horas del Programa Educativo en la modalidad

escolarizada y modalidad mixta, de acuerdo a la siguiente tabla (3):

Tabla 3.
Comparativo del resumen de horas del Programa Educativo en la modalidad escolarizada y modalidad
mixta
COMPARATIVO DE RESUMEN DE HORAS DEL PROGRAMA EDUCATIVO: ____ EN MODALIDAD ESCOLARIZADA Y MIXTA
Horas
. . . . Por asignatura Por Cuatrimestre Horas
Cuat Asignaura | Hrksg) - Unidades Temtas (Mod. escolarizada) (Modalidad mixta) Presenciales No Presenciales Totales
Practicas| Tedricas| Subtot |Pres| Tot Pres|No Pres| Tot No Pres| Total | PorCuat | Porsem | PorCuat |Porsem
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0 0 0 ’
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En la tabla 3 se contemplan todos los cuatrimestres con sus correspondientes
asignaturas y unidades tematicas en donde se observa el nimero de horas en la modalidad
escolarizada y la mixta por lo que se lleva a cabo un andlisis global del programa educativo en
horas totales y horas por semana, respecto a practica y teoria en horas presenciales y no
presenciales, con la finalidad de corroborar que es el mismo nimero de horas que se imparte
tanto en la modalidad escolarizada como en la mixta.

c) Realizar un resumen de horas presenciales y no presenciales por teoria y practica en la

siguiente tabla (4):

Tabla 4.

Resumen de horas presenciales y no presenciales por teoria y practica

RESUMEN DE HORAS PRESENCIALES Y NO PRESENCIALES POR TEQRIA Y PRACTICA

Presencial
. .| Teoria Practica Practica Total: |Hrs. Totales por
Cuat heignaura Hiksig Saber-Hacer Sub-Total . P4NP | cuatrimestre
Saber Saber | Entrenamiento

Entrenamiento | Evaluacion

Gran Total 0
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En la tabla 4 se concentra la informacion del programa educativo por cuatrimestre, en
donde se visualiza el saber-hacer y el saber en horas presenciales y no presenciales, tomando
en cuenta las horas de teoria y practica, asi como la de evaluacién, con la finalidad de
visualizar los resultados obtenidos en las tablas anteriores.

d) Elaborar la distribucion cuatrimestral (tabla 5) de acuerdo al acomodo de las asignaturas
por cuatrimestre, planteados en la tabla 1.

Tabla 5.

Formato de Distribucion cuatrimestral
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El formato que se muestra en la tabla 5, se va a utilizar para realizar el acomodo de los
cuatrimestres, por areas del conocimiento, de acuerdo a lo que se planted en el analisis

semanal del Programa Educativo en la modalidad mixta.

¢ Cémo desarrollar programas educativos en modalidad mixta por competencias?

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se definié el disefio del Programa Educativo en
modalidad mixta por competencias. Los profesores de tiempo completo y de asignatura del
area de conocimiento, de cada programa educativo elaboraran el siguiente material en

electronico, para cada asignatura:
a) Manual de asignatura:

Se desarrolla el manual de asignatura (figura 1) el cual contiene las unidades tematicas

desglosadas con sus correspondientes temas, competencias a las que contribuye y objetivos.

Figura 1. Manual de asignatura.
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b) Diapositivas de cada unidad tematica:
Se desarrollan las diapositivas de cada unidad temaética (figura 2) de la hoja de asignatura, las
cuales son un apoyo para el profesor en el momento de impartir sus exposiciones, asi como

para el alumno, en las horas no presenciales.

Figura 2. Diapositivas de Unidad Tematica

c) Programa desglosado de las unidades tematicas, desarrolladas por tema, de acuerdo a las
15 semanas que marca el cuatrimestre:

Se lleva a cabo una programacion por unidad tematica del desarrollo de la asignatura,

contemplando las horas presenciales y no presenciales, los temas a impartir, asi como la

estrategia didactica a utilizar, a continuacion en la figura 3 se muestra el programa desglosado

a utilizar.
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PROGRAMA DESGLOSADO DE ASIGNATURA

Programa Educativo:

TSU Procesos Industriales area manufactura modalidad mixta

Nombre del Profesor: Cuatrimestre: [Periodo: [Grupo: [Revisién:
Primero |0

Nombre de la Asignatura:

Objetivo de la Asignatura:

Metrologia

El alumno realizara la medicion de variables de proceso y caracteristicas del producto, mediante la seleccion y uso del instrumento
indicado para medir longitudes, masa, volumen y temperaturas de piezas.

Unidad Tematica:

Objetivo de la Unidad: Horas Totales | Horas Teéricas Horas Préacticas

1. Introduccién a la metrologia

El alumno convertird las mediciones aplicando el
andlisis dimensional bajo los sistemas internacional e
inglés, conforme a la terminologia y la normatividad de
la metrologfa para evaluar el proceso.

10

Competencia ala que contribuye:

Resultado del Aprendizaje:

para cumplir con las especificaciones del producto.

Planear la produccion considerando los recursos tecnoldgicos, financieros,
materiales y humanos para cumplir las metas de produccion.
Supenisar el proceso de produccion utilizando herramientas de administracion,

A partir de una situacion dada elaboraré un reporte donde relacione la norma aplicable al area de metrologia a las conversiones de
las mediciones hechas a piezas, en ambos sistemas;
- métrico;

- inglés:

En los aspectos;

- dimensional;

- masa;

- presion;

- temperatura;

- flujo;

- volumen.

Horas Modo

Presencial

Modo No

Semana .
Presencial

semana

Tema Planeado

Actividad
Remedial

Instrumento de
Evaluacion

Instrumento de

) Observaciones
Entrenamiento

Estrategia Didéctica

1.Vocabulario de la metrologia

Exposicion

Presentar de manera organizada
la informacion al grupo
Situacion practica de ejecucion
segln una determinada técnica
orientada a desarrollar las
habilidades requeridas y que
demanda un trabajo de tipo
experimental para poner en
préactica determinados
conocimientos

2. Normatividad

Exposicién:

Presentar de manera organizada
la informacion al grupo
Situacion practica de ejecucion
segUn una determinada técnica
orientada a desarrollar las
habilidades requeridas y que
demanda un trabajo de tipo
experimental para poner en
préctica determinados
conocimientos

11

3. Sistemas de unidades de
medida

Exposicion

Presentar de manera organizada
la informacion al grupo
Situacion practica de ejecucion
segln una determinada técnica
orientada a desarrollar las

Instrumento de
Entrenamiento 1.1
Ejercicios de

cor

de

! Y que
demanda un trabajo de tipo
experimental para poner en
préactica determinados
conocimientos

medidas

TOTAL 15 6 9

Figura 3. Ejemplo de programa desglosado

d) Instrumentos didacticos:

Los instrumentos didacticos son parte fundamental para la estrategia ensefianza-aprendizaje,

ya que se utilizan para entrenar al alumno en los contenidos tematicos. Los instrumentos
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didacticos deben de estar alineados al resultado del aprendizaje. No tienen valor para la
calificacion final y se pueden aplicar tanto en horas presenciales como no presenciales. Para
cada instrumento didactico se debe de definir (figura 4):

o Material requerido.

e  Tiempo estimado.

o Instrucciones para el alumno.

e  Reactivos de evaluacion.

e  Peso (se deben de evaluar para retroalimentar al alumno).

o Descripcion del instrumento.

Figura 4. Ejemplo de instrumento didactico de entrenamiento.

e) Instrumentos de Evaluacion:
Se elabora un instrumento de evaluacion por unidad temética para evaluar el resultado del

aprendizaje, el cual estd alineado a las competencias de cada programa educativo. Los
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instrumentos de evaluacion (figura 5) se deben de aplicar en horas presenciales, ya que el

alumno debe de demostrar el conocimiento adquirido.
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Figura 5. Ejemplo de instrumento de evaluacion.
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Conclusiones

La evidencia a través de la cual se infiere la adquisicion de la competencia, debe corresponder
a los resultados de aprendizaje. Se requiere la evidencia para poder obtener informacion
acerca de qué puede y qué no puede realizar el alumno. Quién es sujeto de evaluacién conoce
que resultados debe lograr y los criterios de desempefio requeridos.

Este Programa Educativo en modalidad mixta se lleva a cabo en el contexto de la
practica profesional, en ambientes que simulan el ambito laboral, y durante el desempefio
normal de las actividades.

Considerando la estructura de estos tipos de programas académicos en modalidad
mixta, contribuyen al desarrollo econémico del Estado, preparando personas que trabajen, con
competencias que contribuyan en el logro de los objetivos de las empresas.

Es vital mencionar que al dia de hoy han egresado 72 alumnos en la modalidad mixta
en el nivel 5A (Ingenierias) y que actualmente contamos con 388, de los cuales 258 estan en
segundo cuatrimestre en dicho nivel y 130 alumnos en estadia (alumnos que desarrollan un
proyecto de tesis en una empresa, con el cual se titulan en el programa educativo
correspondiente).

En enero del 2012 se abre la modalidad mixta de TSU Procesos Industriales area
Manufactura (nivel 5B), por lo que se espera una captacion de 90 alumnos, ya que se estan
llevando a cabo convenios con las empresas que tienen personal con nivel de bachillerato.

Estamos cumpliendo el reto de ser una opcion educativa preferente en nuestra zona de
influencia, ofreciendo un atractivo modelo educativo pertinente en modalidad mixta por
competencias, siendo la primer Universidad Tecnoldgica, dentro del Sub-Sistema de

Universidades Tecnolégicas del Pais en ofertar este modelo.
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CAPITULO 5

ESTRUCTURACION DE UN PLAN CURRICULAR POR
COMPETENCIAS MEDIANTE MODULQOS

Francisco José Correa Zabala <fcorrea@eafit.edu.co>
Universidad EAFIT — Medellin, Colombia

Resumen

Uno de los interrogantes mas importantes al momento de realizar la implementacion de un curriculo
es: ¢como estructurar el plan de estudios para que puede ser llevado a cabo de forma gradual,
organizada, coherente, pertinente y siga estdndares de calidad? Los mddulos (tradicionalmente
asignaturas) son entendidos como unidades académico/administrativas que permiten dicha
estructuracion. En el proceso de incorporacion del modelo educativo basado en competencias, la
nocion de maédulo (en principio asignatura) adquiere una connotacion diferente. Podemos definir el
plan de transformacion de la institucion educativa, de un curriculo tradicional a un curriculo basado en
competencias, utilizando los modulos como apoyo a este proceso. Para ello proponemos dos
estrategias fundamentales. La primera tiene que ver con una concepcion sistémica del curriculo y la
segunda con la nocién de modulo, entendida como un subsistema del proceso de formacidon. Como
consecuencia, el médulo es dindmico, y evoluciona con el tiempo y con los logros obtenidos en el
proceso. Utilizamos la nocién de competencia para presentar diferentes alternativas para el disefio y
ejecucion de los mddulos. Nuestros argumentos estan basados en el enfoque de la socioformacién
referido a la formacién integral y competencias de Sergio Tobén Tobon. Teniendo en cuenta este
enfoque, definimos los mddulos a partir de las competencias establecidas en el perfil y su concepcion
estd guiada para el desarrollo de los criterios y evidencias que se precisan en las mismas. Por ello, cada
maodulo es entendido como un sistema que se articula sistémicamente con los otros, con el objetivo de
lograr el perfil planteado; cada mddulo tiene su propio papel y razén de ser en la formacién. Esto hace
que puedan ser concebidos de diferente forma. En el desarrollo del articulo presentamos un conjunto
de alternativas que no pretenden ser exhaustivas y que por el contrario puede llegar a ser alin mas
amplias y mejores.

Palabras claves: socioformacion, competencias, modulos, plan de estudios.

Abstract

The following question is very important when we make the curriculum implementation: How do we
structure the curriculum so that it can be implemented gradually, in an organized, coherent and
relevant manner following quality standards? The modules (traditionally called courses) are
understood as academic and administrative units such that they can be structured. The notion module
has a different connotation when we base it on the competences in the educative model. We use
modules as support when we want to plan the transformation of the educative institute with a
traditional curriculum to a competences-based curriculum. We present two key strategies: first, we can
have a systemic conception of the program of study and second, module is understood as a subsystem
of the educative process. Therefore, module is dynamic, it changes with time and the fulfillment of
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objectives of the process. We use competences to present different alternatives for the design and
implementation of modules. Our arguments are based on the approach by Sergio Tobon Tobdn of
personal and social education. It refers to the integral education and competences. Following this
approach, the competences of the profession define the modules and the corresponding criteria and
evidences to guide the definition and development of the modules. For this reason, modules are
defined as systems which are systemically articulated with one another and that have the objective of
achieving competences in the educative process. Each module has a role and a justification in the
curriculum. Therefore, modules can be designed differently. In this article, we present a set of
alternatives which are not exhaustive and that can be extended and improved upon.

Keywords: social education, competences, modules, curriculum.

Uno de los aspectos mas importantes cuando se realiza un proceso de (re)disefio curricular es
el de su implantacién. Es decir, definir el proceso mediante el cual se convierte en realidad lo
planeado y sofiado. Para ello, la definicién del plan de estudios (también llamado estructura
curricular o malla curricular) presenta uno de los retos mas importantes. En el caso de un
curriculo construido por competencias se destacan las multiples propuestas que plantean
transformaciones profundas al esquema tradicional. Un plan de estudios tradicional
comunmente se presenta como una red de asignaturas que se articulan, definen y justifican
con base en el conocimiento de una disciplina. Es decir, cuando hablamos de plan curricular
nos referimos a la malla (descrita en forma de mapa o red) en la que las asignaturas se
presentan con sus créditos y relaciones entre las diferentes asignaturas entendidas como
prerrequisitos y correquisitos. Dicho plan, se convierte en una propuesta para que el
estudiante elija la cantidad de asignaturas por semestre y determine, en forma gradual, la
manera en la que va adquirir sus conocimientos.

Para definir un plan de estudios basado en un modelo de competencias planteamos tres
aspectos fundamentales. En primer lugar, las competencias afectan de forma radical la nocion
de plan de estudios; evoluciona la nocién de asignatura, entendida como una unidad de
conocimiento razonablemente estructurada, justificada y organizada, a una nocién mas amplia
(basada en la nocion de competencias) y versatil (existen multiples posibilidades para
definirla y organizarla) que nosotros estamos llamando modulo y que pretendemos ampliar en
el desarrollo del presente articulo. Segundo, la socioformacion aporta una mirada sistémica al

plan de estudios. En este sentido, el modulo es un sistema articulado en un sistema mas
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amplio llamado plan de estudios, que a su vez pertenece al sistema curriculo (El enfoque
sistémico permite extender la mirada a la institucion, la region, la educacion, el pais, entre
muchos otros. Entendidos cada uno de ellos como un sistema y con posibilidades de verlo de
diferentes puntos de vista). Desde la teoria general de sistemas cada modulo (subsistema)
tiene un objetivo que lo define precisando su papel, su relacion con otros modulos
(subsistemas) y su importancia en el logro del perfil de formacion. Tercero, desde la
socioformacion y la teoria general de sistemas entenderemos la nocion de mddulo de forma
dindmica; esto quiere decir que su concepcion, estructura y elementos, evolucionan con el
tiempo y con las condiciones reales de su entorno. Estos tres principios nos permiten plantear
nuestro enfoque de los médulos en el proceso de (re)definicion y desarrollo del curriculo.
Planificaremos la transformacion curricular como un proceso de evolucion con las metas
definidas por la propuesta curricular de la socioformacion. Pasaremos de las asignaturas, a los
modulos y a los proyectos formativos mediante un proyecto gradual en el tiempo, que nos

permita planificar el cambio.

Preliminares

Dado que existen multiples propuestas sobre la concepcion de un curriculo por competencias,
es necesario que clarifiqguemos las nociones sobre las cuales basamos nuestros argumentos.
Para ampliar el enfoque por competencias revisar a Tobon (2003), Maldonado (2006), y
Bogoya (2001), entre otros.

Debido a que el enfoque de la socioformacion se fundamenta en la teoria de sistemas
planteamos algunos de sus conceptos fundamentales, con el fin de precisar el lenguaje. Para
una mayor comprension y ampliacion revisar a Bertoglio (1987). Diremos que un sistema es
un conjunto de partes que se relacionan dindmicamente para lograr unos objetivos. Dichas
relaciones o interacciones pueden ser entre las partes o con el entorno del sistema; en este
sentido, el sistema responde a las exigencias de su entorno. La relacion dindmica de un
sistema con su entorno hace que el sistema y su entorno, deban evolucionar y modificarse
continuamente. A su vez, cada una de las partes de un sistema actian como sistemas, que
Ilamaremos subsistemas, y del mismo modo un sistema puede estar inmerso en otros sistemas.

Entonces, la nocion de sistema puede verse de forma recursiva. Pero, es de notar que toda
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parte 0 componente no necesariamente se ve como un sistema en si mismo. Para determinar
que parte es 0 no un sistema, recurrimos a las caracteristicas propias de los sistemas, es decir,
una parte es un sistema, si se comporta como tal. Aquellas propiedades de los sistemas que
utilicemos, las describiremos en su momento, si es necesario.

Dado que los sistemas se observan en casi todo lo que nos rodea y su naturaleza puede
ser muy diversa; nosotros nos vamos a concentrar en los sistemas que se estructuran de
manera intencional para definir procesos organizacionales. En este tipo de sistemas hablamos
de su administracion con tres funciones béasicas. La primera, es la posibilidad que tenemos de
planificar y definir los objetivos, el ambiente, los recursos, los subsistemas y otros
componentes. La segunda, destaca el establecimiento de controles que permitan regular,
verificar y cualificar el desempefio del sistema y sus componentes. Adicionalmente, una de
las caracteristicas mas relevantes de los sistemas mencionados es el dinamismo. Entendemos
por dinamismo la capacidad que tiene el sistema a adaptarse para responder a las exigencias
de su entorno y a sus propias condiciones; ademas de la capacidad que tiene el sistema para
modificar su propio entorno. De este modo el sistema evoluciona y se modifica en el tiempo.
La tercera, se manifiesta la necesidad de administrar el cambio, entendido en el sentido
mencionado y definido para los resultados obtenidos sean a nuestro favor.

El curriculo es uno de los tantos sistemas que definen las instituciones educativas para
cumplir con su labor. Especificamente, el curriculo se define con el objetivo de formar un
estudiante que cumpla con unas caracteristicas plasmadas en un perfil. En este sentido, el plan
de estudios lo vemos con un subsistema del curriculo, cuyo objetivo es el presentar al alumno
una propuesta de un plan de formacion general, que permita dosificar y organizar su
formacion en un periodo de tiempo determinado. El curriculo explicita las politicas,
estrategias y enfoques acerca de la disciplina, los ambientes de aprendizaje, los diferentes
actores del proceso, las competencias, la flexibilidad, los ciclos propedéuticos, entre muchos
otros aspectos. En general el curriculo se presenta como un marco de actuacién y de
referencia frente el quehacer educativo, mientras que el plan de estudios es una parte de él que
se puede ver como un subsistema.

De acuerdo con Sergio Tobdn (2003, p. 141): “el enfoque de la socioformacion asume
el curriculo como un proceso especifico, de acuerdo y negociacion entre los requerimientos

de la sociedad, de las instituciones educativas y de las personas, con respecto a la formacién
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integral y el aprendizaje de competencias en las diferentes &reas de actuacion, teniendo como
propoésito favorecer la autorrealizacion, la construccion del tejido social y el desarrollo
econémico”. De acuerdo con esta nocion presentamos un esquema (figura 1) que nos permite
visualizar nuestra nocion de curriculo como un sistema dindmico en el que confluyen una
cantidad de procesos (subsistemas) que permiten planificar el desarrollo y evolucion de una
alternativa de formacién. Los puntos suspensivos dan a entender que hay otros procesos que

se incorporan en los procesos de (re)disefio.

Disefio

Currlcular
Gestion ...
Elaborscién de
mociules
Formulacién
Competencias ...
Caracterizacidén de Perflles ....
+  Ratos y problemas dal enfome ...

Entorne: acacdémico, profesional vy
smprésas '
Nermas y politicas ...
Modslo Educative...
Estudio dal entorne

Figura 1. Disefio curricular en el tiempo.

Una de las nociones mas discutidas en la actualidad es la nocion de competencias. No
pretendemos dar una definicion mas; estamos de acuerdo con la nocion que se plantea desde
el enfoque de la socioformacion (Tobon, 2003, p. 141) y la presentamos con el objetivo de
apoyarnos en ella para nuestros argumentos. Las competencias son actuaciones integrales
ante actividades y problemas (retos) del contexto con ética e idoneidad, en tanto articulan
saberes: el saber ser (actitudes y valores), saber conocer (conceptos y teorias) y saber hacer
(habilidades procedimentales y técnicas); son una expresion de la formacién humana integral
en el marco de relaciones dindmicas de la persona con la sociedad, la cultura, el arte, la
recreacion y el ambiente urbano y natural.

La educacion basada en competencias es una de las respuestas a las exigencias del
mundo moderno de una educacién que aporte al desarrollo de las naciones. Son mdaltiples las
evidencias, hasta tal punto que algunos paises desde sus ministerios y agencias de

acreditacion han trazado politicas para la incorporacion de las competencias, tales como:
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Chile, México, Colombia, Ecuador, Argentina, entre otros. Asi mismo, son evidencias los
resultados del proyecto Tuning tanto para Latinoamérica (Proyecto Tuning Ameérica Latina,
2007) como para la Union Europea (TUNING Educational Structures in Europe, 2000), las
exigencias internacionales sobre acreditacion, los esfuerzos gubernamentales en la blsqueda
de procesos de educacion cada vez mas pertinentes y adecuados para sus esquemas de
desarrollo, entre otros. Bajo nuestro enfoque sistémico, el modelo por competencias no
confronta los modelos anteriores, se presenta como una evolucion de estos modelos, que
recoge y aprende de ellos, y que plantea nuevas formas de ver y hacer educacion. Al ser un
modelo dindmico que actta con su entorno, su concepcién e implementacion serd muy diversa

y rica en innovaciones.

El perfil como base fundamental para la construccién y definicion de los médulos

Para el disefio de un curriculo en el enfoque por competencias se han utilizado mdaltiples
estrategias. Para el desarrollo del curriculo en el proyecto Futuro Digital utilizamos la
estructura que se observa en la Figura 2 (La alianza futuro digital es una organizacién creada
por instituciones de educacién superior, educacion media, empresarios del software,
Ministerio de Educacion Nacional y Secretaria de Educacion del Municipio de Medellin. La
Alianza “es una asociacion de instituciones educativas y del sector privado, que trabaja por la
transformacion y la articulacion del cluster del software con la educacion técnica, media,

profesional y tecnolégica de la ciudad de Medellin”. Para mayor informacion ver

http://www.futurodigital.org/ El autor particip6 en el equipo de disefio y en la primera fase se
desempefid como coordinador académico del proyecto).

En general, destacamos la importancia de la definicion del perfil. Una vez se
determinan las tendencias mediante la interaccién con mdltiples actores, disponemos de
herramientas para formular el perfil y precisar los diferentes enfoques. Luego, en una fase
posterior se realiza la definicién de los modulos.

El perfil profesional se define como el conjunto de competencias mediante las cuales
el egresado va a responder, con calidad y eficiencia, a los retos del entorno. Ademas, plantea
la actuacion integral y profesional del egresado en la sociedad. Por ello, el perfil se expresa

mediante unas competencias que manifiestan de forma clara, dicha actuacion.
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Figura 2. El perfil en el disefio curricular

La razon de ser del plan de estudios es la de presentar una propuesta gradual, temporal y
organizada para que el estudiante planifique el logro del perfil en un periodo de tiempo. Para
definir un perfil por competencias debemos precisar los siguientes elementos:

Primero, un conjunto de problemas y retos que el egresado va a resolver.

Segundo, las competencias vistas como actuaciones para enfrentar de forma integral
los problemas y retos.

Tercero, para cada competencia se presenta un conjunto de criterios o resultados de
aprendizaje, que ponen de manifiesto los desempefios especificos y concretos que orientan la
evaluacion, los atributos, los resultados esperados y los saberes a los que alude la
competencia.

Finalmente, para cada competencia se definen un conjunto de evidencias que permiten
valorar el alcance de los criterios y por tanto verificar el grado de adquisicion de la
competencia y la forma de evolucionar para alcanzarla.

Tal como lo hemos planteado, el proceso de disefio curricular se comporta como una
espiral en el tiempo (avanza de forma cicliquita y cada ciclo representa un avance sobre el
anterior). De este modo, el disefio del plan de estudios se ve como un proceso iterativo, en el

que el resultado final es el plan mencionado, tal como lo muestra la figura 3.
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Figura 3. Proceso de disefio del plan de estudios.

La definicion que hacemos en el presente articulo de “mddulo” esté ligada a la nocion
de competencia y a la forma como vamos a plasmarla en un plan de estudios. Para lograr una
mejor comprension, definiremos dos unidades organizacionales que se sustentan desde lo
académico y lo administrativo: &rea y modulo. Existen otras posibilidades que pueden
permitirnos organizar una estructura jerarquica y sistémica. Por ejemplo, en Jorge Bozo y
Silvana Roncagliolo (2007), los autores plantean areas de formacion, dominios y médulos.

Area. Diremos que un éarea se define mediante un conjunto de competencias que
tienen un grado de afinidad; su existencia se establece desde el punto de vista académico de
acuerdo con el perfil, con su importancia y las caracteristicas que permiten definir tal unidad;
ademas, se define con fines administrativos. De este modo, el area tiene su estructura propia y
permitira que la gestion y el desarrollo de la misma se puedan definir, planear y organizar de
forma focalizada. Un &rea puede estar soportada por grupos de investigacion, de interés, de
apoyo institucional, etc. En general, las areas facilitan la gestion curricular, entendida en un
sentido amplio. Si el &rea puede verse como un conjunto de competencias entonces se ve
como un conjunto de mddulos.

El objetivo de las primeras iteraciones del disefio curricular, después de disponer de un
perfil por competencias, es el de lograr una distribucion por areas de forma completa. Es
decir, el logro de las competencias definidas en todas las areas da como resultado el logro de

todas las competencias planteadas en el perfil; no necesariamente tienen que ser las mismas.
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Uno de los insumos més importantes para el logro de este objetivo, son las directrices de los
ministerios de educacion o similares. Por ejemplo en Colombia, para el caso de ingenierias
(Ministerio de Educacién Nacional, resolucién 2773 de 2003), todo programa “debe poseer la
fundamentacion tedrica y metodologica de la ingenieria que se fundamenta en los
conocimientos de las ciencias naturales y matematicas; en la conceptualizacion, disefio,
experimentacion y practica de las ciencias propias de cada campo, buscando la optimizacion
de los recursos para el crecimiento, desarrollo sostenible y el bienestar de la humanidad. Para
la formacion integral del estudiante en ingenieria, el plan de estudios basico comprende, al
menos, las siguientes areas del conocimiento y préacticas (a pesar de que esta clasificacion esta
centrada en el conocimiento, es un buen punto de partida para nuestro (re)disefio.

Para dar cumplimiento a estas directrices no necesariamente deben aparecer médulos
que contengan las areas de conocimiento mencionadas en estas areas. Debemos demostrar

evidencias del cumplimiento de estos lineamientos y es posible hacerlo de muchas formas):

e Area de las Ciencias Bésicas: esta integrado por cursos de ciencias naturales y
matematicas.

o Area de Ciencias Béasicas de Ingenieria: Tiene su raiz en la matematica y en las ciencias
naturales lo cual conlleva un conocimiento especifico para la aplicacion creativa en
ingenieria.

o Area de Ingenieria Aplicada: Esta area especifica de cada denominacion suministra las
herramientas de aplicacion profesional del ingeniero.

e Area de Formacion Complementaria: comprende los componentes en economia,
administracion, ciencias sociales y humanidades.

e El programa desarrollara las competencias comunicativas basicas en una segunda lengua.

La figura 4 muestra la estructura por areas y por modulos de un plan curricular. En
nuestro enfoque sistémico del curriculo, cada area se comporta como sistema cuyos actores
son los modulos y, de este mismo modo, el perfil es el objetivo de un sistema que contiene las
areas. Con este esquema queremos resaltar la forma de construcciéon de la estructura y las
posibilidades de andlisis de completitud que tenemos. Es decir, la suma de los resultados de

las areas, es el perfil. La suma de los resultados de los mddulos son las competencias del area.
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Es de notar que las competencias generales, en nuestra propuesta, estan involucradas de forma

directas en los modulos y/o areas.

Figura 4. Estructura por areas y moédulos de un plan curricular

Madulo. Su definicion se sustenta desde las competencias y se ve como un conjunto
de criterios (no necesariamente de una Unica competencia). Para definir el modulo se
establecen factores de peso en relacion con los tres saberes expresado en las competencias. ES
decir, a cada saber (saber, hacer y ser) se le asigna un factor de peso segun la importancia del
mismo. En este sentido, podemos definir muchos tipos de médulos. Sin embargo, destacamos
que los mddulos méas importantes y sobre los cuales se basa el modelo por competencias son
los que adjudican a los tres saberes un orden de importancia significativo. EI modulo se
propone como una unidad académico administrativa que tiene vida en un espacio de tiempo
(por lo general, un semestre/afio segun lo defina la institucion educativa).

Para cada una de las areas se define un conjunto de competencias y por consiguiente,
un conjunto de criterios y evidencias. A su vez, un mddulo se define como un conjunto de
criterios y se presenta como una unidad estructural que se brinda de manera directa al alumno,
posee una unidad de medida definida en créditos, un tiempo y un periodo en el cual se va a
desarrollar. Para especificar cada modulo se deben especificar un conjunto de criterios y sus
correspondientes evidencias. Dado que los criterios se originan en las competencias deben
contener evidencias y relaciones que manifiesten los diferentes saberes: hacer, conocer y ser.
Entonces, los modulos se caracterizan segin el peso que se le asigne a los saberes
mencionados. Para nosotros, la relacion y relevancia definida en los saberes mencionados,

hace que los modulos puedan presentar caracteristicas particulares diferentes.
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1. Modulo proyecto integrador: Se caracteriza porque los tres elementos -el saber hacer, el
saber y el ser- poseen igual relevancia en el desarrollo del modulo. Este modulo, por lo
general se plantea como esencial y posibilita el desarrollo de las competencias que definen
la profesiéon en el proceso de formacion; integra los elementos del curriculo, a nivel
horizontal con los mddulos que se estan desarrollando de forma paralela en el mismo
espacio de tiempo y a nivel vertical con los mddulos que ya se realizaron, o actia como
preambulo de los que se van a realizar. Es decir, el modulo proyecto integrador se
convierte en el centro del semestre (afo), recoge las competencias (criterios) del proceso
de formacion desarrollado hasta el momento en mdédulos previos, y es el inicio de
procesos posteriores. Supone la asesoria y apoyo de diferentes areas, y por lo tanto, puede
estar coordinado por un equipo de docentes. A nivel administrativo, plantea relaciones,
organiza y reune a los profesores que coordinan los modulos paralelos. Las competencias
que definen la profesion son el insumo mas importante (la esencia) para estos médulos.
Un mddulo proyecto integrador puede estar definido por la suma de varios proyectos
integradores desarrollados en varios periodos de tiempo. Estos mddulos se presentan
como uno de los elementos mas importantes en el desarrollo del modelo de competencias,
porque se centran en el desarrollo de las competencias presentadas en el perfil, se basan en
la filosofia de la formacién integral y estan guiados por la esencia de la profesion. La
nocion de proyecto sobre la que basamos nuestra propuesta se centra en la nocion de
proyecto formativo (Tobon, 2003): “consiste en un conjunto de actividades articuladas
orientadas a identificar, interpretar, argumentar y resolver uno o varios problemas del
contexto, con el fin de favorecer la formacion integral y el aprendizaje de competencias de
acuerdo con un determinado perfil de egreso, para lo cual se integra el saber ser con el
saber hacer y el saber conocer. Para ello, los proyectos formativos se basan en la
metodologia general de proyecto, pero con articulacion al modelo de competencias y al

pensamiento complejo”.

2. Modulo con proyecto: Es un modulo que tiene un componente fuerte en el que se define
un proyecto que integra los componentes del mdédulo y posiblemente de mddulos
desarrollados en tiempos anteriores o paralelos. Las competencias transversales son

insumos para su desarrollo y las competencias profesionales definen la esencia del
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proyecto. La relacion de importancia entre los saberes y la concepcion general del modulo
puede ser muy diversa. Es decir, en la realizacion del proyecto se evidencian de forma
clara y concreta logros en los tres saberes; pero, no depende del enfoque general del
modulo. Es de notar, que casi cualquier mddulo puede ser un mddulo con proyecto, pues
el proyecto se concibe como una parte del modulo. Es necesario destacar que el proyecto

para su definicion esta guiado por la misma filosofia del proyecto integrador.

Moddulo proyecto de fin de carrera o de grado. Posee la misma filosofia del mddulo de
proyecto integrador y la de proyecto formativo, se desarrolla al final del proceso de
formacion. Este proyecto para su definicién posee un factor especifico que lo distingue:
muestra evidencias claras y contundentes del logro de algunas competencias del perfil de

formacion.

Moddulo préactico: Enfocado principalmente al desarrollo del saber hacer. Es decir, en la
concepcion del modulo se observa un énfasis en el saber hacer, sobre el saber ser y el
saber conocer. En este grupo se consideran médulos cuyo centro de desarrollo sea el logro
habilidades y técnicas especificas; pero que ademas permitan la confrontacion y
verificacion de saberes, y en este sentido no descuidan, ni olvidan los otros saberes. Por el
contrario, los recogen permanentemente para el logro de las competencias plasmadas en el
perfil y las areas. La formacion de un profesional requiere del fortalecimiento de procesos
que incentiven la conciencia de si mismos, la creatividad, la innovacién, etc. Desde el
punto de vista tradicional algunos ejemplos de este tipo de médulos son los laboratorios,
los talleres, las practicas empresariales, las pasantias empresariales, entre otros.
Destacamos, que bajo nuestro enfoque planeamos como parte integral del médulo la
confrontacion y verificacion de saberes, es decir, no perdemos de vista las competencias.
En este sentido, a pesar de que podemos enfatizar en el hacer, los otros saberes deben ser
explicitados y tenidos en cuenta en la definicion del modulo. Estos médulos hacen parte

del proceso de cambio, para evolucionar a otro tipo de estructuras mas adecuadas.

Médulo de conocimiento. Centrado en el desarrollo del saber conocer. De acuerdo con el

enfoque por competencias, este modulo no es central en la estructura y sirve de apoyo; en
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general, permite el desarrollo de otros modulos y por tanto es prerrequisito o correquisito
de otros médulos. Este tipo de modulo es el que por herencia de los enfoques anteriores
tendriamos la tendencia a hacer prevalecer sobre los otros. En nuestro caso, permiten
desarrollar estructuras basadas en el saber conocer que hacen parte del conocimiento de
las ciencias exactas y naturales, que fundamentan la profesion o el conocimiento
cientifico, y es particular a la profesion a la que se alude en el perfil de formacion. Sin
embargo, destacamos que a pesar de que estos médulos se centran en el desarrollo del
conocimiento, no debe olvidarse que debemos incorporar criterios relacionados con los
demas saberes. Debido a que este tipo de modulos se han desarrollado desde el enfoque
tradicional, su manejo debe hacerse con mucho cuidado, ya que corremos el riesgo de
intentar hacer cambios en el enfoque y seguir haciendo lo mismo de antes con otro
nombre. Creemos que este tipo de modulos pueden existir como parte del proceso de
cambio y, con ellos, evolucionar hacia médulos que integren de forma explicita los otros

saberes.

Modulo humanistico o del ser. Pretenden el desarrollo del saber ser en las dimensiones
planteadas en el perfil. Este tipo de mddulos son complementarios al desarrollo de los
otros médulos. Con estos modulos se pueden desarrollar factores diferenciadores en la
formacion de competencias generales tales como la ética, manejo de la comunicacién,
contexto social, historia, entre otros. Para la definicién de estos mddulos creemos que
deben definirse criterios que correspondan a los otros saberes, y asi su énfasis siga siendo

en ser.

Modulo transversal. Es un mddulo que por su definicién puede ser insertado en el
desarrollo de otros médulos de forma horizontal o vertical. Su tiempo de vida es poco y
funciona como estrategia de apoyo para fortalecer o retroalimentar el desarrollo de
competencias. Por ejemplo, realizar un evento (actividad, seminario, congreso, proyecto,
semillero, investigacion, entre otras) apoyado por varios modulos y en el que cada uno
aporta desde su razén de ser, un valor al producto a lograr en el proceso. Este tipo de
maodulos se puede utilizar con diferentes fines o estrategias. El balance entre los saberes

depende de su conformacion y definicion.
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8.

10.

11.

Modulo taller. Desarrolla elementos complementarios y de apoyo a otros procesos 0
modulos. Generalmente se plantean como solucién a problemas detectados, en un
diagnostico previo al desarrollo de un médulo o al interior del mismo. Se desarrolla para
evidenciar, enfatizar, complementar o corregir el proceso. En general, no posee valor en

créditos y el tiempo de desarrollo es muy corto.

Moddulo propedéutico. Permite que los alumnos que ingresan de un ciclo previo se
preparen, diagnostiquen y refuercen, para desarrollar el ciclo actual en el que estan
matriculados (en este contexto el ciclo se refiere a la formacion basica, media, técnica,
tecnoldgica, profesional, especializacion, maestria y doctorado). También es posible
definir estos modulos con base en competencias de un ciclo posterior y sirven de enlace
entre dos ciclos continuos. Tal como su nombre lo dice, estos modulos sirven de
preparacion para los estudiantes que planean la continuacion de sus estudios en ciclos
posteriores. Es de notar, que estos ciclos desde su concepcién y definicidn son articulados;

los médulos propedéuticos son el resultado de esta articulacion.

Médulo seminario. Enfocado principalmente al desarrollo de las competencias que
definen el perfil de egreso mediante la interaccién con expertos y con el apoyo de la
investigacion. A medida que el ciclo de formacién es mas alto, este tipo de modulo son

mas relevantes.

Moddulo optativo. Se define con las competencias que se consideran opcionales y/o
adicionales (es recomendable definir unas competencias adicionales o complementarias
que permitan que los estudiantes puedan elegir diferentes caminos de formacion e incluso
ser diferenciados por su perfil). Permiten definir el concepto de cohortes, en el sentido en
que se pueden establecer competencias que caractericen y diferencien a cada cohorte.
También, ofrecen al estudiante la posibilidad de conformar su propio perfil. La institucion
puede ofrecer varias posibilidades al estudiante, ya sea como un conjunto de electivas
propias del proceso de formacion o en otros procesos de formacion profesional, tanto en la

misma institucion como en colaboracion con otras instituciones mediante programas de
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12.

13.

intercambio. Estos mddulos son muy Utiles para definir procesos de intercambio o de

evolucion del plan de estudios.

Mdédulo de linea de énfasis. En algunos casos es posible definir un perfil de formacion
para una profesion determinada, en la cual se plantea un conjunto de perfiles adicionales
que definen unas “lineas de énfasis”, que se establecen como factor diferenciador y
permiten que el alumno las elija segun sus intereses de formacion. En general, conforman
un grupo de moédulos que desarrollan una competencia (pueden ser varias) que se
relaciona de algiin modo con el perfil. Por lo comun, estas competencias se relacionan con
ciclos de formacion posterior; por ejemplo, para el caso de un ciclo profesional la linea de

énfasis se relaciona con un posgrado.

Moadulo complementario. Permiten que el alumno pueda establecer diferentes perfiles de
formacion de acuerdo con sus intereses personales. Con ellos podemos definir planes de
estudio flexibles e introducir variabilidad de opciones para que los estudiantes puedan
disefar su perfil de formacién tanto en su institucién como en otras para las cuales hay
definidos procesos de intercambio. La diferencia con el médulo optativo, es que este
modulo se relaciona con la profesion, mientras que el optativo va relacionado mas con los
deseos del alumno. Aunque, estas ambiguedades se resuelven al plantear el plan curricular

completo. Pues cada tipo de modulo tiene una razén de ser y una justificacion.

La clasificacion anterior se presenta a manera de ejemplo y en los procesos de

(re)disefio curricular podra enriquecerse de diferentes formas; tanto al plantear nuevos tipos

de moédulos como en la redefinicion de los médulos que presentamos. Es de notar que esta

clasificacion es transparente en la estructura o malla curricular, ya que cada médulo tendra un

nombre y unos descriptores que no necesariamente obedecen a la clasificacion. Desde el

punto de vista metodoldgico, en el disefio de cada uno de los mddulos se elabora una

caracterizacién del mismo y en este punto se puede incluir los pesos asignados a cada uno de

los saberes. Es necesario determinar el tipo o tipos de mddulos que estamos definiendo segun

la clasificacion anterior o la que se defina para ello. El objetivo de esta clasificacion es brindar
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al docente herramientas para disefiar actividades, estrategias y metodologias que posibiliten el
logro de las metas de formacion.

Desde el punto de vista sistémico, un periodo académico (semestre o afio) se ve como
un sistema en donde cada modulo se comporta como un subsistema articulado de forma
dindmica al sistema que denominamos semestre, a su correspondiente area y a los otros
subsistemas (mddulos) de su mismo nivel. Los semestres y las &reas se articulan
sistémicamente entre si. En este sentido, son multiples y diversas las relaciones que se pueden
establecer entre cada uno de los sistemas y subsistemas mencionados. El sistema curricular,
en el que se recogen todos los sistemas mencionados, tiene como eje para su definicion y
ejecucidn las competencias definidas en el perfil y su caracter dinamico se evidencia tanto en
la evaluacion (entendida como un proceso) como en el ajuste continuo que se debe realizar
para que el logro de las competencias sea posible. Un ejemplo gréfico de un periodo

académico se puede ver, de forma esquematica en la figura 5:

Figura 5. Vista sistémica de un periodo académico

Cuando en un periodo académico exista un proyecto integrador, éste actla como
subsistema central que recoge y aglutina las acciones del proceso en el periodo académico.
Sin embargo, este papel central no necesariamente es asignado a un solo mddulo, podemos
definir un grupo de modulos que lo desempefien; para hacerlo, es necesario disponer de
criterios que se sustentan en el perfil. De este mismo modo, se esquematiza cada uno de los
periodos académicos (semestres) y, con ello, tenemos una forma novedosa de concebir el plan

de estudios completo. Con este enfoque podemos planificar, en el tiempo, el desarrollo del
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plan de estudios, y explicitar las relaciones que definen las politicas, estrategias y
responsabilidades tanto al interior de cada periodo académico como entre ellos. Asi que
siguiendo el enfoque de competencias desde la socioformacion planteamos el disefio y la
implementacion del curriculo. Lo novedoso de este enfoque es que permite y exige, desde la
concepcidn filosofica misma, la modificacion constante de la estructura para responder a la
calidad del desarrollo del proceso y los continuos cambios que se suceden en el entorno.

Es de notar, que la estrategia planteada se aplica hasta en el disefio de los ambientes
aprendizaje. En donde, cada una de las sesiones, “clases” o actividades se puede ver como un
sistema articulado al mddulo, para mas detalles revisar a Correa-Zabala (2008).

Para plantear la estructura curricular de tal manera que se tenga claridad sobre la
ubicacion exacta del mddulo, se recomienda seguir los siguientes pasos en la fase de
(re)disefio. Partimos de la definicion del perfil expresado en términos de competencias:

1. Establecer las areas. Las areas se organizan de forma sistémica. Con ello precisamos su
responsabilidad en el proceso, las relaciones entre cada una de las areas definidas, el orden
de importancia y la estructura de jerarquia entre ellas. Cada area contiene un conjunto de
competencias que se expresan con sus criterios y evidencias. Podemos, en este nivel,
precisar aspectos globales y estratégicos que hagan que el plan curricular a (re)definir sea
diferente de sus similares. También, podemos establecer aspectos filosoficos y
estratégicos para desarrollar las competencias genéricas o transversales. Cada area se
define como un sistema: sus objetivos (perfil, competencias), sus relaciones con otras
areas (entradas y salidas). Una vez definidas las areas verificamos que la suma de los
logros de las competencias de todas las areas de cuenta del perfil de formacion.

2. Establecer los modulos principales que constituyen las areas. Dadas las competencias
con sus criterios y evidencias, establecemos los moédulos principales. Algunos de estos
modulos conforman los proyectos integradores. En este paso se definen los médulos que
permiten desarrollar la esencia de las competencias.

3. Establecer los mddulos totales de cada area. Una vez se establecen los mddulos
principales, se definen los modulos que actian como complementos, apoyo Yy
fundamentacion para desarrollar cada una de las competencias que definen el area.

4. Andlisis de completitud por areas. Cuando ya hemos definido los médulos principales y

complementarios, debemos verificar que la suma de todos los criterios definidos en los
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maodulos planteados, dé como resultado la totalidad de las competencias del area. Es decir,
verificamos que la suma de las partes sea igual al todo. Hacer los correctivos, y si es
necesario, volver sobre los pasos anteriores. Cada modulo se define como un sistema
dentro de su area.

Establecer los mddulos centrales de cada periodo académico. Cada periodo académico
tiene uno o varios modulos que actian como centrales y se encargan de dirigir, organizar
y gestionar las acciones del periodo, en torno a la calidad del desarrollo del proceso. Para
establecer los mddulos y su ubicacion en el plan de estudios es importante graduar y
categorizar las competencias para que su adquisicion sea mas facil y efectiva.

Establecer los mddulos totales en cada periodo académico. Para completar los mddulos
de cada periodo académico es necesario definir los demas modulos que apoyan,
complementan y fundamentan el desarrollo de los proyectos integradores y de los
moédulos centrales. En este paso se definen y ubican las relaciones de secuencia y
paralelismo entre los mddulos. De este modo aparecen la mayoria de médulos que definen
la estructura del plan curricular.

Anélisis de completitud del plan de estudios. Del mismo modo que en las areas, el
analisis de completitud se hace con una mirada sobre el perfil de formacion. ¢Un
estudiante que evidencie el logro de los criterios que definen los modulos en su totalidad,
ha logrado las competencias definidas en el perfil? En caso negativo, realizar los procesos
de ajuste.

Establecer los médulos complementarios, diferenciadores, de énfasis, etc. Definir los
mddulos que completen la estructura. Los modulos que se introducen en este paso se
hacen por politicas institcionales, por la flexibilidad del plan, para definir lineas de
énfasis, ciclos propedéuticos, entre otros. En este punto cada institucion educativa aporta
su factor diferenciador y estratégico.

Revisar y mejorar las relaciones entre los modulos. Ya en los pasos previos se han
definido algunas relaciones entre los mddulos de un mismo periodo académico y entre
periodos diferentes. Ahora, pretendemos completar todas las relaciones. Estas relaciones
pueden ser muy variadas, y se pueden pensar mediante la respuesta a algunas preguntas:
¢los resultados del médulo son insumos para otros?, ¢es necesario desarrollar a la par

ambos médulos?, ;qué saberes (ser, hacer y conocer) utilizo de los mddulos previos? ;qué
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criterios debo retomar para llegar a un nivel de desempefio més alto en la competencia?,
entre otras.

10. Caracterizar cada uno de los modulos. Cada médulo se define estableciendo los
criterios y evidencias que se van a desarrollar. Presentamos las competencias en las que se
centra el modulo. Existen muchas formas de presentar los médulos. En algunos casos se
expresan para cada uno de los criterios el saber hacer, el saber conocer y el saber ser, la
graduaciéon de tiempos, recursos, aspectos metodoldgicos y estratégicos, politicas de
evaluacion, entre otros. En algunos casos se incluye el perfil del docente que lo debe
coordinar. Muchos de estos aspectos se mejoran con la experiencia y el tiempo. Al
comienzo se recomienda trabajar con estructuras simples, que permitan planificar el
desarrollo y no correr el riesgo de perderse en la papeleria.

Tal como lo hemos expresado anteriormente, el proceso de definicion del plan de
estudios y de los médulos, es ciclico y avanza en espiral. La figura 6 muestra un ciclo del

jproceso.

Figura 5. Disefio de la estructura curricular

Por lo anterior, las actividades realizadas no terminan y siempre seran susceptibles de
mejorar; aun mas, el entorno cambia y nosotros tenemos que responder a esos cambios. La
propuesta para la implementacion de los médulos es dinamica y esta disefiada para procesos
de transformacion y desarrollo. Pues estamos seguros de que la mejor forma de trabajar con el
modelo por competencias, es a través de proyectos formativos. Pero entendemos que el

curriculo es un proceso de construccion, evolucion y desarrollo.
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Conclusiones y trabajo futuro

En el (re)disefio del curriculo uno de los procesos mas importantes es el relacionado con la
definicion del plan de estudios. En este proceso entran en juego multiples factores que lo
hacen dificil de administrar y definir. Primero, queremos que lo que se plasme en el plan
curricular siga el camino de que se definié en el plan educativo institucional y los enfoques
acordados. Segundo, es necesario articular factores administrativos que son mandatarios en
las instituciones educativas y que a su vez sigan las politicas gubernamentales. Por ejemplo,
politicas institucionales para los planes de estudios (el inglés, cantidad de créditos
institucionales, libre configuracion, entre otras). Tercero, lo que hagamos debe ser viable
desde diferentes puntos de vista: econémico, talento humano, recursos fisicos, entre otros.
Cuarto, los recursos proyectados deben estar disponibles para comenzar. Podriamos seguir
haciendo una lista de factores que intervienen en esta fase y que es necesario afrontar.

Por otro lado, los modelos educativos previos suponen, en términos generales, que la
disposicién, organizacion y estructuracion de las asignaturas se realiza como un conjunto de
asignaturas razonablemente distribuidas bajo el conocimiento de la disciplina en la que
estamos formando. Ahora esta articulacién estd guiada por las competencias plasmadas en el
perfil.

Creemos que nuestra propuesta para el (re)disefio del plan de estudios, basada en
competencias, permite estructurar el plan de estudios para que el desarrollo futuro pueda
planificarse en el tiempo, y podamos estructurar procesos de cambio desde las condiciones
actuales de cada institucién; de este modo hacer que las condiciones evolucionen y con ello el
plan curricular. Es decir, planificamos nuestra propuesta curricular teniendo en cuenta metas a
corto, mediano y largo plazo. Nuestra propuesta para la formulacion de modulos es versatil,
en el sentido que puede ser ajustada y redefinida en las instituciones. Pero siempre tener en
cuenta que: los médulos para que existan, se deben justificar a la luz del perfil de formacion o
mediante otros modulos. En cada médulo, se debe reflejar el enfoque por competencias.

Lo méas importante de esta discusion, es que podamos llevar nuestra concepcién
curricular a los procesos de formacion y que estos estén bajo el enfoque de competencias. De
este modo los alumnos manifiesten los cambios cualitativos deseados en su perfil. Si una

reforma curricular no toca al estudiante, no vale la pena.
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Resumen

La primera generacién formada con el plan de estudios basado en competencias y la Gltima generacion
del plan de estudios tradicional (Flexner), utilizado por méas de 50 afios, fueron ingresados de forma
simultanea en el Internado de Pregrado en Junio de 2010. Esto nos dio la oportunidad de evaluar las
dos generaciones a través de un estudio comparativo. Se aplicé un Examen Clinico Objetivo
Estructurado (ECOE) a 56 médicos internos de pregrado (MIP), 28 de cada generacion, para evaluar la
competencia clinica con pacientes estandarizados en 18 estaciones a través de una lista de cotejo y
buna rubrica. La informacion se proces6 a través de la prueba T de Student con un nivel de
significancia de p<,05. También se administrd un cuestionario a 266 personas y 365 UMI para analizar
la relacion entre la administracion educativa del plan de estudios basado en competencias y el
desempefio de los MIP. Los resultados del ECOE mostraron que no hay diferencia significativa en las
dos generaciones. En la lista de cotejo el 70% de los MIP obtuvo valores promedio de 53.90 + .57.
Aprobaron 10 de 18 estaciones de acuerdo con el pase de norma, establecida por los médicos
evaluadores. Los resultados del cuestionario evidenciaron deficiencias en la administracion educativa
del curriculo, especialmente en la formacién hospitalaria y en las tutorias clinicas. Un buen plan de
estudios es esencial para lograr el desarrollo de las competencias propuestas en el perfil de egreso,
pero no suficiente; es importante ademas crear las condiciones que contribuyen a la formacidn integral
del médico. Los resultados de esta investigacion muestran las limitaciones en la administracion
educativa del plan de estudios por competencias que afectan el desempefio de los Médicos Internos de
Pregrado.

Palabras claves: curriculo, competencias, evaluacion a través del ECOE, administracion educativa.

Abstract

The first generation formed with the competency-based curriculum and the latest generation of the
traditional curriculum (Flexner), used for more than 50 years, were admitted simultaneously in
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undergraduate internship in June 2010. This gave us the opportunity to assess the two generations
through a comparative study. An Objective Structured Clinical Exam (OSCE) was applied to 56
Undergraduate Medical Interns (UMI), 28 of each generation, to assess clinical competence with
standardized patients at 18 sessions using a checklist and rubric. Information was processed through
the T Student test with a significance level p<.05. Also administered a questionnaire to 266 UMI and
365 people to analyze the relationship between the competency-based curriculum and performance of
the UMI. The OSCE showed that there is no significant difference in both generations of graduates. In
the checklist 70% obtained values averaging 53.90 + 0.57, and approved 10 of 18 stations according to
the standard pass established by Physician Examiners. The questionnaire results showed, deficiencies
in the educational administration especially in hospital training and clinical tutorials. A good
curriculum is essential to achieve desirable learning outcomes, but not sufficient condition; it is
important to create conditions that contribute to the integral training of physician by competences. The
results of this investigation show the limitations in the educational administration curriculum by
competence affect the performance of UMI.

Keywords: curriculum, competency, assessment OSCE, educational administration.

El internado de pregrado, instituido oficialmente en 1912, forma parte del plan de estudio de
la carrera de Medicina. Este afio obligatorio en la formacion médica tiene como propdsito:
que los estudiantes, integren y apliquen los conocimientos generados durante sus estudios de
licenciatura; es decir, se espera que el médico en formacion, aprenda a establecer
diagndsticos, medidas preventivas, terapéuticas y de rehabilitacion, propias de un médico
general; bajo la supervision del personal del hospital en apego a los lineamientos establecidos
en la Norma Oficial Mexicana NOM-234-SSA1-2003 creada por la Comision
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

Estas Normas Académicas y Administrativas para el Desarrollo del Internado
Rotatorio de Pregrado, lo visualizan como una etapa eminentemente préctica, disefiada para
que los estudiantes, dediquen el mayor nimero de horas a realizar actividades que les
permitan manifestar y/o desarrollar las competencias que integran su perfil de egreso.

De esta manera, para contribuir con la formacién de médicos comprometidos con la
solucion de los problemas de salud, actuales y futuros, apoyados en una sélida formacién
académica por competencias; la Facultad de Medicina de la UACH, a través de un proceso
participativo con docentes y estudiantes, innové su curriculo por competencias, centrado en el

aprendizaje, que promueve la integracion de: conocimientos, habilidades y actitudes a través
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de desempefios relevantes. Las competencias que integran el perfil de egreso son: bésicas,

profesionales y especificas.

El Curriculo por Competencias (semestral) se implementé en el 2006, junto con la
Gltima generacion del Curriculo Tradicional (anual) con mas de 50 afios de antigtiedad. Por
este motivo, la primera generacion formada con el Curriculo por Competencias y la ultima del
Curriculo Tradicional, iniciaron de manera simultanea en junio de 2010, su internado
hospitalario.

La coincidencia de las dos generaciones en el internado se derivo por la reduccion de
un afio con el Modelo Curricular por Competencias, oportunidad para desarrollar esta
investigacion con los médicos internos de pregrado, con el propdsito de:

e Precisar la relacion que existe entre la administracion educativa del modelo curricular por
competencias y el desempefio de los médicos internos.

e Determinar cual de los dos modelos Modelo Curricular por Competencias Centrado en el
Aprendizaje o el Modelo Curricular Tradicional, propician un mejor desarrollo de las
competencias que integran el perfil del médico cirujano y partero.

Esta investigacion aporta informacion objetiva sobre las interrogantes planteadas:
¢Cuadl es el nivel de desempefio de los médicos internos de pregrado respecto a la competencia
clinica a través del ECOE? (En qué areas los MIPs mostraron tener un mejor desempefio
profesional y en cuales lo contrario? ;Qué elementos y/o dominios de la competencia de
Diagnostico y Manejo de Patologia fueron valorados en mayor medida a través de la Rabrica?
¢Cuél de los dos modelos curriculares anual o semestral propician un mejor desempefio
profesional en el internado de pregrado? ;Qué diferencias existen en la percepcion de los
MIPs y el personal que apoya su formacion respecto a la administracion del curriculo del
internado, la organizacion y estructura de los contenidos, la infraestructura y equipamiento de
los campos clinicos, el desarrollo de las competencias y las tutorias? ;Qué relacion existe
entre la administracion del curriculo del internado, la organizacién y estructura de los
contenidos, la infraestructura y equipamiento de los campos clinicos y las tutorias, con el
desempefio de los médicos internos de pregrado de ambos planes curriculares? ;Qué opinan
los MIPs sobre el internado de pregrado y qué proponen para mejorarlo?

Es relevante porque los resultados, constituyen el sustento para el desarrollo de un

Modelo de Gestion y Organizacion de la facultad, orientado a la gestion del conocimiento y a
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la transformacion de la Facultad en una comunidad inteligente de aprendizaje, que incida en el
desemperfio profesional del médico por competencias, en congruencia con los estandares de
calidad, donde los beneficiarios directos seran los estudiantes del internado de pregrado, pero

también la sociedad chihuahuense y mexicana.

Proceso metodoldgico

Método.

El disefio de la investigacion es a través de un estudio correlacional y comparativo con

enfoque cuantitativo que mide la Administracion del Curriculo por Competencias y el

Desempefio Profesional del Médico Interno de Pregrado (MIP) a partir de un Examen Clinico

Objetivo Estructurado (ECOE), que observé su desempefio profesional en interaccion con el

paciente. Este examen consistié en organizar 18 estaciones clinicas sucesivas, con pacientes

estandarizados que presentaron diferentes problemas de salud, los cuales fueron atendidos por
los MIPs en un tiempo de seis minutos para cada caso. Cada estacion fue evaluada por un

médico- docente. EI material necesario para cada estacion: casos-problemas, listas de cotejo y

libretos para los pacientes estandarizados, se disefiaron en un curso-taller, con apoyo de

Expertos de la UNAM donde participaron: 47 médicos-docentes, responsables de la

formacion de los MIPs en los distintos hospitales de la ciudad, quienes a su vez fungieron

como evaluadores.
Durante la realizacion del ECOE se aplicaron dos instrumentos para evaluar la
manifestacion de la competencia Diagndéstico y Manejo de Patologias:

e Lista de cotejo. Este instrumento valor6 de manera cuantitativa las habilidades clinicas
para el interrogatorio, exploracién fisica, interpretacion de estudios de laboratorio y
gabinete, diagndstico, consejeria. Es decir el saber (conocimientos), el saber hacer
(habilidades) y el ser (actitudes), en cada una de las estaciones del ECOE.

e Rdbrica de evaluacion de competencias. Este instrumento a diferencia de la lista de
cotejo, valor6 los niveles de logro de los aprendizajes esperados que integran la
competencia Diagndéstico y Manejo de Patologias, para conocer los avances que muestran

los internos respecto al desarrollo de las habilidades, actitudes y conocimientos:
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- Aplica el interrogatorio estructurado (organizado y coherente) sobre el estado de salud

del paciente.

- Examina al paciente en forma completa y sistemética, respetando la dignidad e

integridad del paciente.

- Identifica un diagndstico de probabilidad y clasifica la patologia de forma general y/o
especifica.

- ldentifica la necesidad de dar seguimiento al paciente y propone el tipo de seguimiento

que se realizara de acuerdo a la patologia encontrada.
- Propone el tratamiento o reclasifica y deriva a otro nivel de competencia.

- Informa al paciente y/o familiares sobre el padecimiento en forma completa, clara,

amable, respetuosa y a satisfaccion de los mismos.

- Analiza, integra y contrasta la anatomia y la fisiologia, tanto general como local o

regional, con su conocimiento sobre la enfermedad del paciente.

- Comprende y demuestra saber emplear los procedimientos, técnicas e instrumentos

que se utilizan para la exploracién fisica.
- Identifica las alteraciones clinico-patologicas del paciente examinado.

- Cuiday promueve la relacion médico-paciente.

También se aplicaron dos cuestionarios, el primero dirigido a MIPs de ambos Modelos
Curriculares que integra cinco variables complejas: 1) La administracion del curriculo, 2)
Organizacion y estructura de los contenidos del curriculo, 3) Tutoria Clinica, 4)
Infraestructura y equipamiento, y 5) Manifestacion de las competencias; a través de 110
variables simples de las cuales 102, son variables ordinales que se midieron a través de una
escala Likert y ocho variables nominales que refieren a los datos demogréaficos de los
encuestados. Asi mismo, contempla dos preguntas abiertas: opinién sobre el internado de
pregrado y aspectos que son importantes mejorar en el internado de pregrado para facilitar el
desarrollo de las competencias como medico general. EI segundo cuestionario se dirigio al
personal que apoya la formacion del MIP: enfermeras, jefes de ensefianza, responsables de
areas y de rotaciones integra los mismos ejes arriba mencionados solo que a través de 47

variables simples 40 variables ordinales, variables nominales y dos preguntas abiertas.
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Poblacion de estudio.

La poblacion a la que esta dirigido este proyecto de investigacion corresponde a los médicos
internos de pregrado de la Facultad de Medicina: Plan anual 115; Plan semestral 151.
La poblacion que apoya la formacion médica se considera finita; por ello, la muestra

fue seleccionada aplicando este criterio:

Seleccion y tamario de la muestra.

La seleccion de la muestra se realiz6 utilizando el aleatorio simple por estrato (Valenzuela,
2003) donde se aplicé la formula de William G. Cronbach, citado por Rojas (1998) con un
nivel de confianza del 95% que corresponde a un valor de 1.96 del area bajo la curva normal,
con error maximo que proporciona un nivel de precision del 5% (.05). Para el desarrollo del
ECOE, se evaluaron a 56 médicos internos en tres turnos de dos horas cada uno.

Se consider6 a toda la poblacion para la aplicacion del cuestionario; logrando
encuestar a 226, de los 266 MIPs. Para el célculo de la muestra del personal que apoya la
formacion del médico interno (enfermeras, jefes de area o servicios, jefes y coordinadores de
ensefianza, médicos especialistas responsables de las areas de las rotaciones) se realizd un
muestreo por conglomerado.

A partir del nimero de trabajadores de cada hospital se realizo el célculo de la muestra
con un nivel de confianza del 95% que corresponde a un valor de 1.96 del area bajo la curva
normal, con error maximo que proporciona un nivel de precision del 5% (.05). Con una
muestra final de 365 (tabla 1).

Tabla 1.
Muestra del personal que apoya la formacion del MIP

FUNCION CODIGO NUMERO
Enfermera 1 157
Jefes de Areas o Servicios 2 43
Jefes y Coordinadores de Ensefianza 3 17
Médicos Especialistas y Residentes 4 117
Otros 5 31
Total 365
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Variables de estudio.

A) Variables dependientes

- Desemperio profesional por competencias

B) Variables independientes
- Administracion del curriculo
- Organizacion y estructura de los contenidos
- Infraestructura y equipamiento

- Tutoria

Procesamiento y analisis de la informacion.

El procesamiento y analisis de la informacion de los cuestionarios aplicados se desarrollo a
través de tres analisis estadisticos: descriptivo, correlacional y comparativo con apoyo de

programas computacionales: NCSS y Statistica.

1. Caracterizacion.- En este primer nivel, se realizd6 un analisis descriptivo al
fendmeno en estudio a través de medidas de tendencia central y variabilidad.

Los resultados de las rabricas y las listas de cotejo se analizaron a partir de frecuencias
absolutas y a partir del analisis de medias estableciendo limites de normalidad.

El andlisis de medias también se utilizé para el analisis de la informacion derivada de
los cuestionarios, donde se destacd lo que tiende a comportarse como atipico inferior o
superior; es decir, lo que mas y/o menos valoran los MIPs y el personal que apoya su
formacion, respecto a: proceso de administracion del curriculo por competencias,
organizacion y estructura de los contenidos, de la infraestructura y equipamiento de las

competencias y tutorias.

2. Comparacion.- Para medir las diferencias en el desempefio profesional de los MIPs

del Curriculo Tradicional (anual) y del Curriculo por Competencias (semestral); la
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informacion de las listas de cotejo se proceso a través de la t de Student, prueba que permite
evaluar si dos grupos difieren entre si de manera significativa (Hernandez-Sampieri, 2008).

En el caso de la rubrica, por tratarse de una variable cualitativa ordinal, se utilizé la
prueba de Chi Cuadrada. En ambos casos se consideré un valor p<.05 para establecer
diferencias estadisticamente significativas. La informacion derivada de los cuestionarios se
analiz6 a través la prueba paramétrica t de Student ya que los datos presentaron una

distribucion normal y mostraron una varianza homogénea.

3. Correlacion.- Este analisis que mide la relacion entre dos o mas variables, se realizo
con las variables mas representativas de este proyecto de investigacion; es decir, con las que
mostraron un comportamiento atipico en el analisis descriptivo, a través de coeficiente del

correlacion r de Pearson con un nivel de significancia de .05.

Resultados

Valoracion de las competencias del médico interno de pregrado a partir del
ECOE.

La competencia clinica que se valoré a partir del ECOE integra habilidades, conocimientos y
actitudes; respecto a: Interrogar al paciente, Examinar de forma fisica (inspeccion, palpacion,
percusion y/o auscultacion), Comunicacion interpersonal, Establecer un diagndstico, Instituir
un plan terapéutico, Promover la salud, Cumplimiento de los principios éticos.

Los resultados favorables para cada medico interno se consideraron a partir de la
obtencion de mas de 60 puntos de calificacion en cada una de las 18 estaciones.

Se observd de acuerdo a los limites de normalidad superior (X+1=67.04) que las
estaciones donde los MIPs mostraron un mejor desempefio fueron: Insuficiencia Renal
Cronica (Int est. Lab. y Dx) = 75.3 y Neumonia (Interpretacion Rx, Dx) = 71.6. Area de
Medicina Interna (figura 1). Los limites de normalidad inferior (X-1 = 40.73) mostraron que
las estaciones donde presentaron mas dificultades fueron: Preeclampsia (Interrogatorio, EF,
Dx y manejo) = 31.6, Apendicitis Rx (Interpretacion Rx, Dx) = 32.8, Aplicacion de DIU

(Habilidad técnica) = 35.8 e Inmunizaciones (Consejeria) = 39.5
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Insuficiencia Renal Crénica :— 75.3
Neumonia. | I 7 1.6
Colitis amebiana | N 68.9
AM I 4.9
Angina inestable | 4.5
Pancreatitis aguda A_ 62.7
Exploracién precordial A_ 58.2
Diabetes Mellitus A_ 58
Colecistitis aguda | I 554
GEPI, Hidratacién oral, 4— 54.9
Bronquiolitis 4_ 52
Control del nifio retraso psicomotor __ 49.7
Sindrome depresivo __ 49.3
Placenta previa, ﬁ_ 45
Inmunizaciones A_ 39.5
Aplicacién de DIU A_ 35.8
Apendicitis | I 328
Preeclampsia, 4— 31.(?

(o) 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 1. Resultados global de las estaciones en el ECOE

Resultados obtenidos por estaciones.

Al promediar los resultados de las estaciones, se observo que el 70% de los estudiantes

obtuvieron una evaluacion promedio de 50 a 60; s6lo el 13% mostraron un desempefio por

encima de valor esperado 60. Del analisis de los resultados, surge que si tomamos en cuenta la

cantidad de estaciones aprobadas por los estudiantes, 6 de las 18 estaciones, el nivel de

competencia indica, la necesidad de efectuar cambios y replantear los aspectos que

intervienen en la formacion profesional de los MIPS. También se observd que no existen

diferencias significativas en el desempefio profesional de los MIPs egresados con el curriculo

tradicional y el curriculo por competencias (tablas 3y 4).

Tabla 3.

Evaluacion General ECOE

GENERAL TRADICIONAL COMPETENCIAS TOTAL
n % n % n %
3 1 3.6 1 3.6 2 4
4 1 3.6 7 25 8 14
5 22 78.6 17 60.7 39 70
6 4 14.3 3 10.7 7 13
7 0 0 0 0 0 0
TOTAL 28 100 28 100 56 100
MEDIA Y DESVIACION ESTANDAR 5.4+ .48 53+ .67 539+ .57
t Student y valor p .90 p=.36
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Tabla 4.

Valoracion de las estaciones y habilidad técnica evaluada

Interrogatorio  Interrogatorio  Interpretacion  Habilidad Consejeria
Diagndstico y EF, DXy Rxy Dx Técnica
Manejo manejo
E-1. Colecistitis aguda 55+ 12
E-2. Preeclampsia 31+08
E-3. GEPI 55+ 12
E-26. Neumonia. 72+18
E-27. Inmunizaciones 40+ 18
E-28. Angina inestable 64 +12
E-51. Aplicacion de DIU 36 15
E-52. Diabetes Mellitus 58 + 12
E-53. Bronquiolitis 52+15
E-76. EF precordial 58 £17
E-77. Sx depresivo 49 +12
E-78. Apendicitis 33 +16
E-101. Pancreatitis aguda 63 +15
E-102 Coptrol del nifio 50 +14
retraso psicomotor
E-103. Placenta previa, 45+ 14
E-126. Colitis amebiana 69 £ 21
E-127 IRC 75+ 17
E-128 IAM 65+ 18

Rubrica (mapa de aprendizaje).

Este instrumento se utilizé para valorar el nivel de logro de la Competencia Diagnostico y

Manejo de Patologia durante el desarrollo del ECOE que integra 10 aprendizajes esperados

(indicadores de logro) de la competencia referidos en el proceso metodoldgico.

En este analisis se observo que:

e EIl 48% de los MIPS manifestd un nivel de desempefio estandar, donde los errores no

constituyen una amenaza.

e EI41% de los MIPS mostrd un nivel de desempefio que supera lo esperado.

El andlisis de medias, evidencid que los dominios mas desarrollados de la competencia

Diagndstico y Manejo de Patologias son (figura 2):

e Informa al paciente y/o familiares sobre el padecimiento en forma completa, clara,

amable, respetuosa y a satisfaccion de los mismos: 71.4.
e Cuiday promueve la relacion médico-paciente: 71.1.

e Identifica las alteraciones clinico-patolégicas del paciente examinado: 70.
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Comprende y demuestrasaberemplear los procedimientos, técnicas e
instrumentos que se utilizan parala exploracidn fisica.

Propone el tratamiento o reclasificay deriva aotro nivel de competencia

Aplica e interrogatorio estructurado (organizado y coherente) sobre el
estado de salud del paciente.

Examinaal paciente en forma completay sistematica, respetando la
dignidad e integridad del paciente

Identificala necesidad de dar seguimiento al paciente y propone el tipo
de seguimiento que se realizara de acuerdo a la patologia encontrada.

Identificaun diagndstico de probabilidad y clasificala patologia de forma
generaly/o especffica.

Identifica las alteraciones clinico —patoldgicas del paciente examinado.

Cuida y promueve la relacién médico — paciente.

Informa al paciente y/ o familiares sobreel padecimiento en forma
completa, clara, amable, res petuosa y a satisfaccion delos mismos.

R 1 U T v 1 T U "

56 58 60 62 64 66 68 70 72

Figura 2. Resultados del Mapa de Aprendizaje (Rabrica)

No obstante, dominan en menor medida los procedimientos, técnicas e instrumentos
que se utilizan para la exploracion fisica: 61.4.

Es observable que los aprendizajes mejor valorados refieren a cuestiones relacionadas
con la ética y los valores; su actuar es congruente con los valores de la profesién médica
mostrando respeto y compromiso con los pacientes.

Asi mismo, identificar las alteraciones, les permite sustentar las decisiones médicas en
una sintesis del conocimiento tedrico, cientifico y clinico acerca de la estructura y funcion del
organismo humano en condiciones normales y patologicas (Competencia del Médico General
de acuerdo con la AMFEM, 2008).

Sin embargo, el que no muestren un nivel de logro aceptable en lo que refiere a los
procedimientos y técnicas para la exploracion fisica conlleva a riesgos en la seguridad del
paciente y a que se comentan errores y complicaciones prevenibles, siendo necesario que los

MIPs, desarrollen la habilidad clinica para seleccionar y ejecutar procedimientos y técnicas
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comunes a la medicina general de acuerdo con la pertinencia, evidencia cientifica actual,
disponibilidad, accesibilidad, realizdndolos de conformidad con los estandares establecidos
(Competencia del perfil médico general, AMFEM, 2008).

Anélisis descriptivo de los cuestionarios.

Los aspectos mayor valorados por los MIPs y el personal que apoya su formacion refieren que
los hospitales donde realizan el internado de pregrado: cubren las rotaciones que promueven
el desarrollo de competencias, cuentan con personal suficiente para el funcionamiento del
hospital, cumplen los contenidos del programa académico y con las disposiciones emitidas
por la Comisién Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos para la Salud
(CIFRHS); también cuentan con el minimo de camas censables y laboratorios, lo cual indica
que atienden la Norma Oficial Mexicana 234-SSA1-2003.

En lo que respecta a las competencias, los aprendizajes esperados mas valorados
refieren a la relacion del médico y paciente, a la examinacion del paciente de forma completa
y sistematica de forma que permita emitir un diagndstico objetivo, asi como la aplicacion de
la normatividad para la elaboracion del expediente clinico.

Lo que mas valoran respecto a las tutorias es la necesidad de contar con este apoyo
(tabla 5).

Las limitaciones que se presentan en la administracion de acuerdo a la percepcion de

los MIPs refieren:

a) Al tiempo asignado a las clases durante las diferentes rotaciones

b) A las sesiones clinicas para el andlisis de casos.

Asi mismo, el personal que apoya la formacion de los médicos manifiesta que en
menor medida se cumplen con los objetivos del Internado mostrandose como un factor que

incide en ello la organizacion misma del Internado.

108
EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



Tabla 5.
Aspectos mejor valorados en la aplicacién de los cuestionarios.

Aspectos evaluados Aspectos evaluados
VARIABLES EJE X en mayor medida X en mayor medida
MIPS Personal

El Hospital cubre con las
87.67 rotaciones necesarias para el

desarrollo de las competencias
Cuenta con personal médico
legalmente responsable de los

ADMINISTRACION Prevé el tiempo §uficiente para 77.54 servicios de atencin médica
DEL CURRICULO 87.01 rotar por cada médulo los 365 dias del afio y las 24
horas
Cuenta con personal de Cuenta con personal de
83.71 enfermeria para el 83.71  enfermeria para el
funcionamiento del hospital funcionamiento del hospital
ORGANIZACION Y Ellt:ﬁ]sﬁégalg%ﬁg rsg::zlgssu 80.24 Se cumple con las rotaciones
ESTRUCTURA DEL 72.82 idos del Proarama del 79'59 de Cirugia General y
CURRICULO contenidos del Prog 7 Urgencias
Internado de Pregrado
Que el hospital cumple con un
95.80 e
minimo de 30 camas censables
Cumple con el promedio anual
94.62 de ocupacion hospitalaria de al
INFRAESTRUCTURA menos el 60%
Y EQUIPAMIENTO Cuenta con laboratorio para los
89.56 . T
estudios clinico basicos
Cuenta con gabinete de
88.64 Imagenologia para los estudios
radioldgicos bésicos.
Asumen una actitud amable,
respetuosa, cordial y utilizan En interrogar adecuadamente
96.49 un lenguaje apropiado al 72.69 al paciente sobre su estado de
entrevistar y/o explorar al salud
paciente
Examinar al paciente de
forma completa 'y
Son cuidadoso y respetuosos sistematica, utilizando los
96.12 durante los procedimientos con  70.90  instrumentos médicos
COMPETENCIAS los pacientes requeridos y respetando la
dignidad e integridad del
paciente

Explican al paciente el Auscultar los campos

94.42 - . 11.06
procedimiento que se realizara pulmonares

75.11 Conoce_y_apllca la
Normatividad para la . .

y - . 69.61 Explorar el area cardiaca

elaboracion del Expediente

76.89 o
Clinico

TUTORIAS 66.75 Darle mayor apoyo a las

tutorias clinicas
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También sefialan carencias respecto a personal responsable de supervision y asesoria y

evaluacion de los internos. En lo que refiere a las competencias; los aprendizajes menos

valorados son: analizar los casos clinicos desde la perspectiva biopsicosocial y el desarrollo

de una préctica médica apegada a la legalidad; cuestiones de gran relevancia en la formacion

del médico general. Asi mismo, respecto a la tutoria lo que menos desean es que se cambie de

tutor clinico y que se retire ese apoyo tan importante para su formacién medica ya que de

acuerdo a los resultados de esta investigacion se carece de tutorias clinicas (tabla 6).

Tabla 6.

Aspectos que se valoraron en menor medida en la aplicacion de los cuestionarios

Aspectos evaluados en menor medida

Aspectos evaluados en

VARIABLES EJE X X menor medida
MIPS
Personal
60.12  Tiempo asignado para las clases durante 67.27  Cumple con los objetivos
las diferentes rotaciones de su internado del Internado de Pregrado
64.06  El tiempo para la sesiones clinicas de 69.17  La organizacion permite
andlisis de casos cumplir los objetivos
60.31  El nimero de sesiones 69.36  Contar con un médico

ADMINISTRACION respon,sable de supgrvisién,

DEL CURRICULO asesoria y evaluacién de los
internos durante el
desarrollo del curso por
cada area de rotacion.

63.68 Las clases establecidas en las diferentes
rotaciones cubren los contenidos del
programa.

ORGANIZACION Y 63.40 El contenldq brinda e_Iementps_ para 63.65 Se cumple con los

ESTRUCTURA DEL elz_zlbo_rar resimenes bibliogréficos, con contenl_dos del Programa

CURRICULO crltferlo_(flentlflco y a}po.rta ele;m_entos de Operativo del Internado de

aplicacion a la terapéutica médica. Pregrado.
35.88  Adecuado el acceso al estacionamiento. 58.07  Cuentacon
Bibliohemeroteca.

I\;\I ESCIIEPS JQ?ECJTU(? A 61.85 Cuenta con Iabo,ra_torio de
Anatomia patoldgica para
los estudios bésicos.

45.23  Colocar un sello de agua 35.45 Colocar un sello de agua

82.94  Analizan e interpretan la anatomia y la 41.07 Muestran tener menos
fisiologia de todo el cuerpo humano y no dominio en la colocacién
so6lo de la regién, 6rgano o sistema de catéteres venosos.

COMPETENCIAS afectado.

41.44  Conocey aplica las bases juridicas y la
normativa sanitaria vigentes en el Sistema
Nacional de salud respecto al registro de
Informacion de estadisticas en salud.
TUTORIAS 19.63  Cambiar de tutor clinico
9.95 De acuerdo a su experiencia en las

tutorias clinicas adquiridas hasta este
momento, recomendarian que se quitara
este apoyo (Va 102 =9.95)
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Analisis comparativo.

Este analisis comparativo consider6 solo las variables que en el analisis descriptivo se
comportaron como atipicas superiores e inferiores y que ademas fueron contempladas en los dos
cuestionarios aplicados. Esto permitié constatar, que si existen diferencias en la percepcion de
ambos grupos de poblacion (MIP’s y Personal); observandose que los médicos internos de
pregrado tienden a ser mas optimistas en su valoracion que el personal que apoya su formacion y

muestran ser mas criticos.

1. Organizacion y estructura del curriculo.- Se observa que aun cuando los MIPs
valoran méas que el personal, el cumplimiento de los contenidos del programa del
internado de pregrado tanto el operativo como el académico (11A19 = 72.82, 11A20 =
70. 16 y 11A21 = 70.70) el valor de la media es bajo. Cuestion que invita a la revision
y analisis de cémo se desarrollan estos programas (operativo y académico) en el

internado.

2. Infraestructura y equipamiento.- El personal afirma con mayor promedio que los
MIPs que el hospital cuenta con responsables de ensefianza 111C41 = 73.99 (MIP)
80.30 (Personal).

3. Competencia.- Se aprecia que la autopercepcion de los MIPs es elevada, un ejemplo
de ello es el valor de la variable 1VVB51 = 92.33 por parte del MIP respecto a la toma
de la presion; en cambio por parte del personal, el valor es de IVB51 = 52.79. Esta
misma situacion se observa en varias competencias, las cuales fueron valoradas por
debajo del logro esperado y por debajo de lo que el MIP considera de su desempefio:
medicion de la frecuencia cardiaca (IVB52 = 58.84), mide la temperatura (IVB53 =
49.59), toma de muestras de glucemia (IVB54 = 44.88), y el colocar una via periférica
(IVvB58 = 43.77). Solo la competencia colocacion del sello de agua fue valorada en

menor medida por ambos.
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Analisis correlacional.

Este analisis muestra con un nivel de significancia de .05 y un r correlacional de .15 que existe
relacién entre las variables que integran los dominios de la competencia: Diagnostico y Manejo de

Patologias y las variables que refieren a la Administracion educativa del curriculo (tabla 7).

Observandose que el Internado de Pregrado al:

Cumplir con los Objetivos del Internado de pregrado (IAl), promover el desarrollo de las
competencias que el médico requiere para su formacion (I1A2), considerar el tiempo asignado para
las sesiones clinicas de analisis de casos (IA13), contar con un médico responsable de supervision,
asesoria y evaluacion de los internos (IA15), cumplir con los contenidos del internado (11B19), y
los contenidos del Programa Operativo (11A21), las actividades y/o tareas se orientan al desarrollo
de las competencias clinicas (11A23), el contenido académico es congruente con las actividades
que realizan como Internos de Pregrado (I11A24), y el Programa Académico les genera

conocimientos nuevos (11A26).

El Médico interno de pregrado (MIP):

Interroga adecuadamente al paciente sobre su estado de salud 1\Va47

Examina de forma completa y sisteméatica al paciente, utilizando los instrumentos médicos
requeridos y respetando su dignidad e integridad 1\VVa48

Analiza e interpreta la anatomia y la fisiologia de todo el cuerpo humano 1VVc63.

Asume una actitud amable, respetuosa, cordial y utiliza un lenguaje apropiado al entrevistar y
explorar al paciente 1\Vc70

Conoce y aplica la Normatividad para la elaboracion del Expediente Clinico 1Vd76

Tabla 7.

Correlaciones entre las variables mas representativas

P< .05

r+ 15 IA1 1A2 1A13 IB15 IIA19 11A21 11A23 11A24 11A26

IVA47 23 21 26 .15 11 .22 15 A7 21
IVA48 38 36 .28 .26 .23 .33 31 .28 .30
IvC6é3 .19 .18 .18 .21 .19 .25 24 24 .24
IvCe66 .22 .24 .18 .09 .17 19 22 21 21
IvD76 32 .25 21 .33 .37 .37 .39 .34 .37
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Este anélisis, explica las implicaciones de la administracion del curriculo en el
desemperfio profesional de los médicos internos de pregrado. Ello hace evidente la necesidad
de generar un Modelo de Gestion de Calidad que fortalezca la formacion médica por

competencias en congruencia con los estandares de calidad.

Resultados de las preguntas abiertas del cuestionario de los MIPs.

La opinion que tienen los MIPs sobre su internado: 19 MIPs manifiestan que el internado de
pregrado es de aprendizaje, aunque no todos lo refieren como un proceso cognitivo. 4 MIPs
opinan que se desarrolla para reforzar, reafirmar o afianzar. 75 MIPs Hacen referencia a la
ensefianza, observando que para algunos es fortaleza y para otros son carencias que presenta
el Internado de Pregrado. 26 MIPs refieren al internado como experiencia. No obstante, hay
experiencias decepcionantes, asi lo refieren los siguientes comentarios:

= “Considero decepcionante mi experiencia como médico interno...”

= “Hay mucho trabajo que sirve de experiencia pero también dan exceso...”

= “Falta experiencia en cuanto a tratos con Internos...”

Opinan 45 MIPs que lo consideran como parte del quehacer del médico, aunque no del
todo gratificante. 71 MIPs lo refieren como parte de su formacion médica y sélo 17 MIPs
opinan que el internado de pregrado favorece el desarrollo de habilidades, actitudes y
conocimientos, es decir competencias.

Las limitaciones que refieren son: ensefianza, tutorias, carencia de un programa
académico, actitudes por parte de los médicos (trato hacia ellos), ambiente de trabajo,
organizacion, sobre carga de trabajo... lo cual hace referencia a la administracion educativa.

Los aspectos mas importantes que sugieren los MIPs para mejorar el internado, son:

1) Sesiones para el analisis de casos clinicos
2) Prioridad a la ensefianza en el internado
3) Fortalecer la tutoria clinica

4) Contar con mas areas de descanso

5) Mejorar los procesos de las guardias

6) No trabajar como personal de enfermeria.
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Discusion

Desde hace mas de 20 afios, la evaluacion clinica objetiva y estructurada (ECOE) constituye
un método evaluativo que ha sido adoptado por un numero creciente de instituciones
sanitarias, facultades y sociedades cientificas. Su uso es generalizado en los paises de
influencia anglosajona. En México la facultad de Medicina de la UNAM ha adoptado esta
practica para la evaluacion de sus estudiantes antes de comenzar su servicio Social (Pedregal,
2004).

Desde esta perspectiva, el ECOE es una herramienta Gtil para evaluar las competencias
profesionales de los internos de pregrado con objetividad cumpliendo con los requerimientos
de validez y confiabilidad.

Los resultados muestran que el desempefio de los medicos no cumple con los
estandares curriculares. La competencia clinica en la mayoria de las estaciones: 12 de 18, fue
valorada por debajo del nivel esperado en lo que refiere a la lista de cotejo; respecto a la
rubrica se observé que s6lo un aprendizaje esperado de los diez valorados que refiere: a la
aplicacion del interrogatorio estructurado y organizado sobre el estado de salud, se
encuentra en un nivel de respuesta satisfactoria, -por arriba de los esperado-, cuatro dominios
tuvieron una respuesta deficiente, es decir por debajo de los esperado y solo cinco dominios
presentaron un nivel de desempefio estandar.

Lo anterior sefiala que el esfuerzo realizado en la Facultad a partir del 2004 para
fortalecer la formacion médica por competencias, no ha tenido implicaciones en el desempefio
de los MIPs, lo que motiva al andlisis de la relacion que existe entre la administracion del
curriculo por competencias y el desempefio de los médicos internos de pregrado ya que los
resultados de los cuestionarios aplicados a los MIPs y al personal que apoya su formacion
médica evidencian limitaciones y carencias importantes que se presentan en el internado de
pregrado respecto a: la organizacion de los contenidos, los tiempos para las sesiones de
analisis de casos, la carencia de personal responsable de la supervision y asesoria (tutoria) de
los médicos internos entre otras cuestiones no menos importantes.

En este sentido, administrar, refiere a coordinar de forma participativa y dinamica
todos los aspectos (curriculo, docencia, infraestructura, tutoria clinica) para favorecer el logro

educativo; ademas del trabajo colegiado y la responsabilidad compartida (Senge, 1998).
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Las repuestas de los MIPS ponen de manifiesto “que no existen tutores ni clases
asignadas para el desarrollo integral de nuestra formacion” y en lo que respecta a la
ensefianza, existe un ambiente hostil para el médico interno” limitaciones que afectan la
formacion del médico ya que se considera que la funcion del tutor es ayudar y orientar al
estudiante desde que ingresa al internado para que se alcancen los propdsitos planteados en el
internado de pregrado. La ensefianza tutelar es la forma docente mas completa y compleja de
educacion en el trabajo y se precisan determinadas cualidades para las funciones que debe
cumplir un buen tutor (Lugones, 2005).

Es evidente que la formacion del médico congruente con los estandares de calidad
requiere no sélo de poner en marcha el Curriculo Basado en Competencias, donde las
estrategias educativas estan centradas en el aprendizaje como es el Aprendizaje Basado en
Problemas; es importante también potencializar la intervencion docente y la tutoria clinica
para que centren el quehacer educativo en el desarrollo de las competencias que integran el
perfil del médico. Tomar en cuenta que la competencia clinica se desarrolla en la interaccién
con los pacientes.

La profesion médica por lo tanto, se define por la articulacion del conocimiento
cientifico y la préctica. De ahi la importancia de conceptualizar al internado de pregrado en
funcion de competencias es decir; de habilidades, actitudes y conocimientos articulados entre
si para la promocién de una formacién médica integral congruente con los estandares de

calidad y con las necesidades del contexto social.

Conclusiones

Las conclusiones muestran el logro de los objetivos y las respuestas a las interrogantes
planteadas en esta investigacion. Se presentan en dos apartados, uno que corresponde a la
valoracion del desempefio profesional a traves del ECOE (Examen Objetivo Clinico
Estructurado), donde se utilizaron listas de cotejo y rabrica y el otro que refiere al andlisis de
los cuestionarios a partir de los ejes que integran esta investigacién: Administracion del
Curriculo; Organizaciéon y Estructura de los Contenidos; Infraestructura y Equipamiento;

Competencias y Tutorias.
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ECOE.

Listas de cotejo.

La valoracion de la competencia clinica a través del ECOE muestra que la manifestacion de
esta competencia por parte de los médicos internos de pregrado en ambos planes curriculares
(tradicional y competencias) se encuentra en 12 de 18 estaciones por debajo del nivel
esperado.

También se pone de manifiesto que no existen diferencias significativas en el desempefio
profesional de los médicos internos del plan curricular tradicional y del plan curricular por
competencias. Situacién que motiva al andlisis de la administracion del curriculo en el
internado de pregrado y en la licenciatura ya que es evidente que en el desempefio de los
médicos internos de pregrado, participan varios elementos que van mas alla de la estructura y
organizacion de los contenidos como son las tutorias clinicas, la administracién del curriculo

y la infraestructura.

Rubrica.

Los resultados obtenidos en la valoracion de las competencias fueron en su mayoria acorde a
lo esperado, sin embargo existe un importante porcentaje de médicos internos de pregrado que
no han logrado desarrollar, en un nivel aceptable, la competencia de diagnéstico y manejo de
patologias; lo que precisa la importancia de fortalecer el proceso de formacion profesional
desde el nivel de licenciatura escolarizada y el que desarrollard en el campo de la practica
clinica.

Es necesario que la Facultad como institucion responsable de la formacion médica,
renueve el programa del Internado de Pregrado para coadyuvar en la consolidacion de las
competencias de los Médicos Internos de Pregrado.

Se requiere identificar las acciones que permitan fortalecer en los futuros médicos, los
valores, actitudes y conductas éticas humanisticas y de responsabilidad social relacionadas a

la practica médica general.
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Cuestionarios.

Los MIPs y el personal que apoya la formacion en su opinidn muestran las carencias que
presenta la formacion del médico en el internado respecto a: tiempo asignado para las clases y
las sesiones clinicas para el andlisis de casos, a contar con un médico responsable de la
supervision, asesoria y evaluacion de su desempefio y a la falta de cumplimiento de los
objetivos del internado de pregrado.

Otras limitantes referidas por los MIPs, es no contar con un adecuado estacionamiento,
en cambio para el personal que apoya su formacion, las carencias manifiestas por ellos son: la
bibliohemeroteca y el laboratorio de Anatomia Patolégica.

Respecto al desemperfio de los MIPs por competencias, los resultados muestran que los
aprendizajes esperados mas desarrollados son: ser cuidadosos y respetuosos durante los
procedimientos con los pacientes, considerar al paciente y mantenerlo informado, conocer y
aplicar la normatividad para la elaboracion del expediente clinico: todos ellos, elementos
constitutivos de un médico responsable, ético con sentido humanista.

Asi mismo, se mostré que se observan diferencias significativas en la percepcion de
los MIPs y del personal que apoya la formacién respecto a la mayoria de las variables que
integran el cuestionario y que en su integracion, explican la administracion educativa del
curriculo.

Otra conclusion es que la administracion educativa del curriculo esta ampliamente
relacionada con el desempefio de los médicos internos; es decir con la manifestacion de las
competencias.

Respecto al andlisis de las preguntas abiertas de los cuestionarios se observé que hay
dos grupos de respuestas 71 MIPs que refieren al internado como parte de su formacion
médica, como oportunidad para aprender y por lo tanto lo valoran asertivamente, en cambio
para un gran parte de los internos, el internado no cumple con sus expectativas exponen
algunas limitaciones entre las que resaltan: la ensefianza, tutorias, programa, actitudes por
parte de los médicos (trato hacia ellos), ambiente de trabajo, organizacion, sobre carga de
trabajo, lo cual hace referencia a la administracion educativa.

La informacion derivada de esta investigacion, ademas de contribuir al estado del

conocimiento sobre las implicaciones de la administracion educativa del curriculo por
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competencias en el desempefio del médico interno de pregrado; es fundamento de un Modelo
de Gestion de Calidad que se desarrollard de forma participativa con docentes, responsables
de areas de rotacion, tutores clinicos, presidentes de academias, residentes y MIPs; para
promover la transformacion de la Facultad en una comunidad inteligente de aprendizaje, que

incida en el desempefio profesional del médico por competencias.
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CAPITULO 7

LAS COMPETENCIAS EN LAS LEGISLACIONES EDUCATIVAS:
.UNA MODA O UNA HERRAMIENTA PARA LA GESTION DEL
CURRICULUM?

Juan Antonio Garcia Fraile
Facultad de Educacion, Universidad Complutense de Madrid

Resumen

Aunque hace ya mas de una década que comenzo a desarrollarse tedricamente y a ponerse en practica
el enfoque de las competencias en la educacidn, sélo recientemente se ha tomado conciencia de sus
verdaderas posibilidades para una distinta gestion del curriculo, acorde con las caracteristicas del
momento presente. El enfoque socioformativo permite de forma totalizadora y a la vez sencilla ayudar
a los docentes a mejorar su practica y a los estudiantes a obtener una vision mas completa de los
contenidos y sus posibilidades de aplicacion en diferentes escenarios.

Palabras clave: competencias, curriculum, socioformacion.

Abstract

Though it does already more than one decade that began to develop theoretically and to the approach
of the competitions be putting into practice in the education, only recently one has been aware of his
real possibilities for a different management of the curriculum, according to the characteristics of the
present moment. The approach socioformativo allows of global and simultaneously simple to help the
teachers to improve his practice and to the students to obtain a more complete vision of the contents
and his possibilities of application in different scenes.

Keywords: socioformacion, competences, curriculum.

Aunque hace ya més de una década que comenzd a desarrollarse tedricamente y a ponerse en
practica el enfoque de las competencias en la educacion, solo recientemente se ha tomado
conciencia de sus verdaderas posibilidades para una distinta gestion del curriculo, acorde con
las caracteristicas del momento presente.

A raiz de lo anterior, y para contribuir a superar los vacios planteados, propusimos
llegar a un acuerdo frente a la definicion de las competencias, teniendo en cuenta los

siguientes parametros:
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e Articulacion sistémica y en tejido de las actitudes, los conocimientos y las habilidades
procedimentales

e Desempefio tanto ante actividades, como en relacion con el analisis y resolucion de
problemas

e Referencia a la idoneidad en el actuar.

A partir de ello, consideramos que la definicion mas pertinente y de mayor impacto
para la transformacion de la educacion sobre la base de una politica de calidad, es la que
presentan Tobon y Garcia Fraile (2008, p. 47), quienes plantean que las competencias son
“actuaciones integrales ante problemas del contexto con idoneidad y compromiso ético”. A
continuacion se explica los diferentes términos de esta definicién:

Actuaciones integrales ante problemas del contexto: en las competencias el desempefio
se concibe de manera integral, como un tejido sistémico y no fragmentado, teniendo como
referencia la realizacion de actividades y la resolucion de problemas de diferentes contextos
(disciplinares, sociales, ambientales, cientificos y profesional-laborales). Para ello se articula
de forma sistémica y en tejido la dimension afectivo-motivacional (actitudes y valores) con la
dimension cognoscitiva (conocimientos factuales, conceptos, teorias y habilidades cognitivas)
y la dimensidon actuacional (habilidades procedimentales y técnicas) (Tobon & Garcia Fraile,
2006, p. 24). Estas tres dimensiones forman parte de los tres saberes, de modo que lo afectivo-
motivacional esta en el saber ser; la dimensién cognoscitiva, en el saber conocer; y lo
actuacional, en el saber hacer (Tobdn, 2009a). Es por ello que las competencias son mucho
maés que un ‘saber hacer en contexto’, pues van més alla del plano de la actuacion e implican
compromiso, disposicion para hacer las cosas con calidad, raciocinio, responsabilidad, manejo
de una fundamentacion conceptual y comprension. Ademas, las competencias son procesos
complejos porque implican la interaccion con muchas dimensiones del ser humano y del
contexto, siendo a la vez mecanismos eficaces para la asuncién y afrontamiento de la
incertidumbre, uno de los grandes retos actuales para la educacion (Morin, 2000a).

En sus inicios, quienes creimos en las posibilidades de este nuevo modelo para
afrontar los procesos de ensefianza-aprendizaje, éramos considerados como un ‘grupo de
investigadores educativos heterodoxos’ o ‘apocalipticos’, bien por introducir en la academia
metodologias propias de la formacion profesional, bien por adaptar procesos del ambito

empresarial al mundo del conocimiento y la produccién cientifica, tachandosenos por parte
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del grupo de ‘académicos integrados’ -utilizando la terminologia de Umberto Eco- de estar al
servicio de intereses ideoldgicos, sociales y economicos mercantilistas.

Ello no fue suficiente: la novedad y las posibilidades que ofrecia el nuevo paradigma
de las competencias para mejorar y adaptar con mayores tasas de éxito académico la gestion
del curriculum, hizo que en muchas ocasiones la critica alcanzara connotaciones ideoldgicas,
nominando a quienes intentaban demostrar sus posibilidades de cambio y mejora, bien de
‘adalides del neoliberalismo’ y ‘representantes de los intereses de las grandes potencias en el
aula’ (en el caso de muchas universidades publicas); y en otros casos, cuando se producian
acuerdos entre las universidades y el mundo empresarial para llevar a cabo investigaciones
conjuntas, utilizando el modelo de competencias, de intentar introducir en las aulas ‘el
socialismo y los valores de la izquierda’. Bien es verdad que en el momento presente, tales
argumentos han quedado ya desfasados, porque el modelo ha logrado carta de ciudadania en
las politicas educativas de muchos Estados, y a modo de ejemplo viene a refrendarlo el
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), donde cuarenta y cinco paises europeos han
decidio implementar sus titulos universitarios de grado y postgrado a base de competencias.

No obstante, a pesar de éxitos como los mencionados, sigue siendo habitual que las
instituciones educativas tengan prevenciones en cuanto a las competencias, por considerar
este enfoque como una nueva moda pedagdgica, sefialandose frecuentemente que el concepto
de competencias no supone una mejora frente a las capacidades, habilidades y destrezas que
ya se han establecido e institucionalizado en el discurso pedagdgico. En parte, lo que encierra
tal afirmacion es una resistencia al cambio y un deseo de perpetuar posiciones de monopolio
ideoldgico, frenando la innovacién metodoldgica necesaria para dar respuesta a los avances
sociales, tecnoldgicos y profesionales. Es una resistencia inatil, contraria al espiritu
académico y a la mision social de la educacién, que debe tener siempre en el horizonte de sus
finalidades la formacion de profesionales capaces de dar respuesta con espiritu critico a los
retos que les plantea el entorno en la sociedad del conocimiento. Y los modelos de gestion de
curriculum a base de competencias, y en este caso concreto el modelo socioformativo, han
demostrado en el periodo en que se han ido configurando y adaptando en determinadas
instituciones de educacion superior, no sélo que no impiden esa finalidad sino que son

capaces de coadyuvar en ese reto de forma mas eficiente.
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Asi pues, estamos convencidos por nuestra experiencia, que la resistencia al cambio ya
no es posible, y la coexistencia pacifica, cuanto menos, entre algunos de los modelos
tradicionales y el enfoque competencial es ya una realidad. En la hora presente, el enfoque de
competencias se considera esencial para transformar la educacion en todo el mundo, aunque
obviamente sigue habiendo muchas resistencias y concepciones erroneas que es preciso
‘deconstruir’ mediante la reflexiéon critica. Nosotros, desde esta perspectiva, con nuestras
publicaciones, pretendemos contribuir a ello al ofrecer un modelo completo de gestion del
curriculum por competencias, desde el concepto hasta la evaluacion. Y lo exponemos a la
discusion y andlisis del lector especializado y de la comunidad universitaria en general para
que tras su lectura reposada, de forma sincera y objetiva, nos pueda ayudar a mejorarlo de
forma continua en un futuro.

En esta tarea estamos volcados desde hace mas de diez afios los integrantes del
Instituto CIFE, llevando a cabo asesorias y realizando proyectos de investigacion en torno de
los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacion de las competencias desde una
perspectiva sistémico-compleja, abiertos siempre y expectantes ante las aportaciones de otros
investigadores, lo cual nos ha permitido de forma pausada la creacion y consolidacion del
enfoque socioformativo (Tobdn, 2009a, 2009b) al que a veces también denominamos enfoque
sistémico complejo de las competencias (Garcia Fraile & Tobdn, 2008; Garcia Fraile, Tobdn
& Lopez, 2009).

Nuestra satisfaccion ha sido poder contribuir humildemente a que las instituciones de
educacion superior puedan tener, si lo desean, una alternativa diferente a los enfoques
tradicionales de competencias (conductual, funcionalista y constructivista) para gestionar el
curriculum, mediar el aprendizaje y utilizar otros referentes para llevar a cabo la evaluacién
por competencias.

Desde este enfoque socioformativo se ofrece también un modelo para gestionar la
calidad académica sobre la base de las contribuciones del enfoque de las competencias. A este
modelo le hemos denominado ‘Modelo GESFOC’ (Gestion Sistémica de la Formacion por
Competencias) y con él se busca hacer un seguimiento y asegurar la calidad de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y evaluacion mediante los principios y metodologias del

pensamiento sistémico complejo. Asi es como desde hace un tiempo se viene aplicando con
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éxito, entre otras, en la Universidad Metropolitana de Caracas (UNIMET), institucion que

sigue los principales referentes del enfoque socioformativo.

Asimismo, la experiencia que nos ha otorgado la aplicacion parcial o total de este

enfoque en diversas instituciones educativas de Latinoamérica a través del Instituto CIFE ha

posibilitado, a nuestro juicio, una serie de beneficios tales como:

Mejoramiento de las politicas de ingreso en la educacion superior y la ayuda a los
estudiantes con dificultades en sus competencias basicas

Renovacion de los curriculos de pregrado, postgrado y formacion continua hacia una
mayor pertinencia con los retos del contexto personal, social, investigativo, laboral-
profesional y ambiental

Introduccion de la formacidon por ciclos en la educacion superior, en articulacion con los
demas niveles educativos

Integracion plena de la investigacion y la extension universitaria con los procesos
formativos, mediante proyectos articuladores

Redefinicion sustancial de las politicas de egreso, al ofrecerles a los estudiantes una
acreditacion academica de sus competencias como complemento al titulo

Disminucion de las tasas de desercién estudiantil y el aumento de los niveles de
graduacion por medio de propuestas educativas mas pertinentes que consideran los
intereses de los estudiantes y su ciclo vital

Aumento de forma relevante de las posibilidades de acreditacion nacional e internacional
de las universidades y de sus programas, como consecuencia de tener planes académicos
de formacion mas realistas y con un marcado compromiso de control de la calidad

educativa.
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CAPITULO 8

LENGUA'Y LITERATURA DE IjISPANOAMERICA:
UNA PROPUESTA DE DISENO CURRICULAR

Emma Guadalupe Bejarle Pano <linglistica@uabc.mx.edu>, Hugo Octavio Salcedo Larios
salcedo@uabc.mx.edu y Maria del Carmen Castafieda Hernandez
<carmencastaneda@uabc.mx.edu>, Julian Beltran Pérez <@uabc.mx.edu>
Universidad Autonoma de Baja California
Calzada Tecnoldgico No. 14418, Col. Mesa de Otay, CP. 22390, Tijuana, B.C., México.

Resumen

En la actualidad, las Instituciones de Educacion Superior han realizado diversos proyectos de
reestructuracion curricular que permiten lograr una educacion mas democratica y de mejor calidad en
el pais; en el caso especifico de la Literatura de Hispanoamérica de la Facultad de Humanidades de la
Universidad Autonoma de Baja California, el trabajo de revision curricular se plante6 como un
gjercicio de evaluacion, transformacion y actualizacién de la mision educativa, lo que permite no sélo
la mejora del plan de estudios, sino también la adecuacion a las demandas de su entorno. Asi, el
objetivo de este trabajo es reflexionar sobre las experiencias obtenidas en la reestructuracion curricular
del plan de estudios en ejercicio, realizada en el 2006 y la forma en que influye en la toma de
decisiones con el fin de disefiar el nuevo plan que se pretende implementar en el 2012. En este sentido,
la reestructuracién, basada en competencias, se ha articulado en torno a cinco grandes ejes de
valoracion: a) la evaluacion de la pertinencia y vigencia de los contenidos curriculares de cada una de
las materias que constituyen el actual plan de estudios, b) el analisis comparativo de otros planes de
estudio que a nivel nacional e internacional se estructuran con contenidos curriculares afines al
nuestro, ¢) el analisis de la informacidn obtenida por las encuestas aplicadas a estudiantes, profesores,
egresados y empleadores, d) las recomendaciones de los CIEES y e) los principios epistemoldgicos
que rigen al constructivismo y la filosofia educativa de la UABC que plantea un nuevo enfoque de
aproximacion de la ensefianza-aprendizaje basada en competencias.

Palabras clave: disefio curricular, plan de estudios, reestructuracion, competencias, lengua y literatura.

Abstract

The mexican universities, up to date, have been carried out numerous projects in order to reorganize
their curricula. These actions allow a more democratic education and permits also a better quality for
the learning experience. In the specific case of the program presented here, the Licenciatura en
Lengua y Literatura de Hispanoamérica from the Universidad Auténoma de Baja California, the
initial curricular reorganization project was thought as an evaluative research that entails the
transformation and update of our educative mission so it can be adequate to the context demands.
Thus, the main objective of this paper is to reflect on the experiences obtained from the curricular
project initiated in 2006 and the way that they influenced the decision-making for the present
actualization of the curricula project that is planned to be implemented during 2012. The curricular
design is based on competencies and it has been articulated around five assessment axes: a) the
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evaluation of the relevance and actualization from the content material in our program, b) the
comparative analysis with similar programs from other universities, c) the analysis of the data
obtained from the survey with our students, faculty, graduates and employees, d) the CIEES
observations and e) the epistemological principles that lies behind the constructivism philosophy all
together with our educational philosophy at UABC that proposes a new approach to the learning
experience based on competencies.

Keywords: curricular design, study program, restructuration, competencies, language and literature.

En la actualidad, se han realizado diversos proyectos de reestructuracion curricular que
permiten lograr una educacion mas democratica y de mejor calidad en el pais; en el caso
particular de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), el proyecto institucional
de reestructuracion curricular comenzé con un intenso trabajo académico de capacitacion y de
formacion docente bajo el modelo de ensefianza-aprendizaje basado en competencias, asi
como en el replanteamiento de la estructura administrativa para facilitar el trabajo colegiado.
En ese sentido, mientras los maestros se preparaban para redefinir su practica docente, se
llevaba a cabo un proceso de reacondicionamiento de los espacios de la Universidad y una
certificacion de los procesos administrativos; estas adecuaciones -necesarias- parten de la
finalidad del Modelo Educativo de la UABC que «es flexible, con un enfoque en
competencias profesionales, centrado en el aprendizaje del alumno y fundamentado en la
evaluacion colegiada, con un curriculo que articula la generacion del conocimiento y la
extension de la cultura» (2010: 7) a partir de un enfoque constructivista, humanista y
tendiente a la preservacién de los valores universales y a la basqueda permanente de la

excelencia, la comunicacién, la participacién responsable y el liderazgo.

Reestructuracion de la licenciatura en lengua y literatura de hispanoamérica

En el caso especifico del trabajo de revision curricular que se ha estado llevando a cabo en la
Licenciatura en Lengua y Literatura de Hispanoamérica de la Facultad de Humanidades de la
UABC como un ejercicio de evaluacion, transformacion y actualizacion de la mision
educativa, éste ha permitido no s6lo la mejora del plan de estudios, sino también la

adecuacion a las demandas de su entorno dado que la propuesta de reestructuracion
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presentada en el calendario escolar 2006-2 fue resultado de un intenso trabajo colectivo del
personal académico que se alimentd del trabajo de revision curricular iniciado a partir del
2004 y en el cual se consider6 no solamente la opinion de los académicos, de los empleadores
y de los evaluadores externos sino también de los alumnos y egresados.

Puesto que son ellos nuestros referentes mas importantes, replanteamos las razones de
ser de las Humanidades teniendo una imagen muy clara de los complejos escenarios sociales
en nuestro estado, en nuestro pais y en el mundo. Los diagnosticos realizados nos dieron la
informacion béasica necesaria para tomar la decision de buscar la complementariedad entre
formar profesionales competentes que habran de incursionar en mercados laborales muy
presionados, con la de formar profesionales con un sélido compromiso social para vivir en un
pais con indices alarmantes de violencia, cuyas necesidades materiales son tantas y tan
importantes como las de tipo educativo y de desarrollo cultural. Nos interesa, en resumen, que
nuestros estudiantes se apropien de conocimientos actualizados y pertinentes para un ejercicio
profesional ético, propositivo, socialmente responsable en los dmbitos publico o privado,
dispuestos al aprendizaje permanente.

En el 2006, afio en el que se instaura el plan de estudios mencionado, la Facultad de
Humanidades de la UABC contaba con 4 licenciaturas: Comunicacion, Historia, Filosofia y
Lengua y Literatura de Hispanoamérica; propiciando oportunidades de egreso en los campos
tradicionales de los medios masivos de comunicacién, para la primera, o la docencia,
investigacion, promocion y gestion cultural para las tres restantes. La demanda de ingreso a la
Facultad de Humanidades ha crecido considerablemente: actualmente, ademas de las cuatro
licenciaturas arriba mencionadas, se ofrecen las licenciaturas en Sociologia y Docencia de las
Matematicas y Docencia de la Lengua y la Literatura. Lo anterior ha impactado a la
licenciatura que nos ocupa, puesto que su matricula se increment6 paulatinamente hasta llegar
a duplicarse en este periodo escolar 2011-2012.

Este aumento de la matricula aunado con una mayor demanda en el mercado laboral se
constituyeron como factores clave para la reestructuracion del plan de estudios dado que junto
con los datos obtenidos de nuestros egresados y de sus respectivos empleadores, el abanico
curricular se abri6 a otras oportunidades para el ejercicio profesional tales como la creacion
literaria, el fomento y la promociéon de la lectura, la docencia y el periodismo. Por

consiguiente, se hicieron las revisiones de los contenidos y estructuras del plan de estudios
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entonces vigente (1997-1) en nuestra unidad académica, explorando los campos emergentes

en funcion de dos parametros fundamentales:

e Las presiones enddgenas y exdgenas sobre los mercados de trabajo local y nacional que
subrayaban la falta de vinculacién entre el perfil de egreso con el entorno laboral.

e La necesidad de articular las humanidades tomando en consideracion las preocupaciones
socioculturales prevalecientes.

Tomando en consideracion lo arriba sefialado, resulté adecuado plantear el ejercicio de
la profesion en un sentido extenso, considerando fundamentalmente la formacion de
profesionales con un perfil dirigido hacia la capacidad de resolucion de problemas inherentes
a la lenguay la literatura, la gestoria y la promotoria culturales, al ejercicio docente aunado a
la capacidad investigativa y al manejo de las nuevas tecnologias de la informacion.

Las caracteristicas disciplinarias que nutren y dan sustento a esta propuesta de
desarrollo de competencias profesionales fueron las siguientes:

e Un campo de estudio pertinente con el &ambito social.
e Vinculacion estrecha y multidisciplinaria entre las ciencias sociales y las humanidades.
e Congruencia entre los conocimientos tedricos y la practica profesional.

e Disponibilidad para la gestion de procesos de desarrollo cultural, social y comunitario.

Metodologia

Tomando como punto de partida las recomendaciones iniciales de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), el Cuerpo
Académico de la Licenciatura en Lengua y Literatura de Hispanoamérica considera que la
evaluacion de las diversas areas curriculares que la componen, constituye, sin lugar a dudas,
el nucleo del quehacer educativo de nuestra unidad académica.

Al llevar a cabo el diagnéstico se analizaron, ademas de los criterios de evaluacion
propuestos por los CIEES, planes de estudio similares que se ofrecen en otras Instituciones de
Educacion Superior, tanto nacionales como extranjeras. Esto permitié establecer una
reestructuracion curricular sustantiva para la mejora de la educacion en la medida de su

interaccién positiva con el entorno. De esta forma se pretendio que el trabajo académico se
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relacionara con las demandas de la comunidad, y que los planes de estudio tuvieran
pertinencia y mejoramiento a través de la evaluacion y retroalimentacion constantes.

Cabe destacar que la revision curricular se debe entender como un proceso inherente a
cualquier programa educativo, dinamico y con adecuacion constante determinada por la
informacion que recibe.

En el caso concreto de la Licenciatura en Lengua y Literatura de Hispanoamérica, la
revision curricular estuvo subordinada al cruce de dos factores: la necesidad de asegurar la
calidad en las dinamicas de ensefianza-aprendizaje y la inclusién de planteamientos de
filosofia educativa y curricular que respondieran a las metas institucionales comprometidas y
orientadas al beneficio social.

En ese sentido, se llevo a cabo una metodologia de investigacion de corte cuantitativo-
cualitativo para obtener informacion sobre la articulacion del plan de estudios con las
necesidades académicas de los estudiantes y con el perfil profesional de la planta docente; la
actualizacion de los conocimientos abordados y su impacto en la comunidad. Para ello, se
empled el método Delphi (Landeta, 1999) para la realizacion de entrevistas a empleadores, de
foros de discusion con maestros y alumnos ademas de la aplicacién de encuestas a los
egresados del Plan de estudios. El objetivo era cubrir un universo de muestra que fuera
estadisticamente significativo.

Esta experiencia motivo a la reflexion sobre el ejercicio y las actividades académicas
para una mejor formacién multidisciplinaria que vinculara los contenidos de las asignaturas
con otras actividades formativas a partir de la filosofia constructivista para la resolucion de
problemas.

La reestructuracion aqui planteada ha pretendido articular practicas de campo y
actividades que tengan un beneficio sustantivo en la comunidad y que fortalezcan las areas de
conocimiento sobre las que descansa el plan de estudios: Creacion literaria, Teoria y Critica
Literarias, Investigacion, Historia de la Literatura, Docencia y Lingistica.

De manera mas precisa, cabe destacar que el trabajo de revision se articul6 al mismo
tiempo sobre la evaluacién de la pertinencia y vigencia de los contenidos curriculares de cada
una de las materias que constituyen el actual plan de estudios, como en los principios

epistemoldgicos que rigen al constructivismo en la formacion académica universitaria y la
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filosofia educativa de la UABC que plantea fundamentalmente un enfoque de la ensefianza-

aprendizaje basado en competencias (Tobdn, 2010).

Resultados

Al reflexionar sobre las experiencias obtenidas en la reestructaracion curricular del plan de
estudios en ejercicio realizada en el 2006 y la forma en que influyd para la toma de decisiones
de disefio curricular, a partir de entrevistas con egresados y empleadores, se pudieron observar
las limitaciones y carencias del plan con el entorno laboral, especificamente en el campo de la
docencia, ya que al tiempo que se convierte en la méas alta recurrencia en la préactica
profesional, los estudiantes no tienen las herramientas pedagogicas suficientes para satisfacer
estas exigencias.

De igual modo, se destaca la necesidad de orientar el disefio editorial (correccion de
estilo, edicion de textos, manejo de programas electrénicos, etc.) como perfil de egreso,
debido a la necesidad que este campo ha venido presentando en los Ultimos afios.

Por otro lado, en el area de la Creacion literaria, reforzada con las asignaturas de
Historia de la Literatura, Teoria y Critica, los egresados (incluso los estudiantes de los Gltimos
semestres) han conseguido estimulos econdémicos y premios tanto locales y regionales, como
nacionales e internacionales que ponen de manifiesto la pertinencia de estas disciplinas como
una de las fortalezas a seguir considerando.

En el rubro de la investigacion, la informacion obtenida en las entrevistas con
empleadores y egresados destaca la necesidad de incluir en las asignaturas, experiencias de
aprendizaje que fortalezcan las habilidades de documentaciéon y de metodologia para la
investigacion literaria. En el &mbito del lenguaje y la linguistica, es recurrente la necesidad de
apuntalar el conocimiento sobre las estructuras del lenguaje asi como de la reflexion tedrica
gue permitan a los estudiantes ampliar sus horizontes profesionales.

Asi, la informacion obtenida en esta investigacion arrojé cuatro problematicas
fundamentales: En primer lugar, se destaca que el egresado de la Licenciatura en Lengua y
Literatura de Hispanoamérica no tiene una formacion suficiente tanto para la gestion cultural
como para el fomento a la lectura. En segundo lugar, el Plan de Estudios 2006 no proporciona

el conocimiento necesario en torno a metodologias para la investigacion literaria y linglistica.
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En tercer lugar, se subraya que el ejercicio profesional de los egresados muestra insuficientes
conocimientos didacticos para la practica docente. Por ultimo, se detect6 un deficiente
dominio de las estructuras del espafiol mexicano estandar.

En consecuencia, para poder articular un plan de estudios coherente, basado en
competencias, se contrastaron las cuatro debilidades arriba mencionadas con las fortalezas
detectadas a partir de las entrevistas y los foros de discusion. Se considerd igualmente el
porcentaje de egreso y de titulacion al momento del diagnéstico para la reestructuracion
curricular. En cuanto a las fortalezas, se identificaron las areas de conocimiento dominadas
por nuestros egresados y las capacidades profesionales que los distinguen.

Cabe mencionar que el porcentaje de desempleo de nuestros egresados es
relativamente bajo (6%) lo que pone de manifiesto la amplitud del campo laboral de la

licenciatura en nuestra region (figura 1):

Porcentaje de egresados de Lengua y literatura de
Hispanoamérica que estén trabajando
No
6%

\

Figura 1. Porcentaje de empleo de los egresados

Por otra parte, el diagnostico también proporciond informacion sobre la naturaleza de
los conocimientos requeridos para el desempefio laboral de nuestros egresados sobresaliendo,
ademas del dominio del conocimiento tedrico, la capacidad para la investigacion literaria y las

habilidades para la creacion (figura 2):
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Conocimientos requeridos para el desempefio de su
trabajo actual, calificando del 1 al 5.
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Figura 2. Naturaleza de los conocimientos requeridos para el desempefio laboral de los egresados

En relacion con las habilidades requeridas para el desempefio laboral, el instrumento
sefiala que si bien los egresados saben estructurar sus ideas, es necesario fortalecer tanto su
creatividad como las habilidades para plantear proyectos, elaborar diagnosticos, busqueda y

discriminacion de la informacion (figura 3):

Habilidades requeridas para el desempefio de su
trabajo actual, calificando del 1 al 5.
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Figura 3. Habilidades requeridas para el desempefio laboral.
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En cuanto a las actitudes necesarias para un mejor desempefio laboral, el diagndstico
pone de manifiesto que se requiere incentivar la capacidad para el liderazgo, la innovacion y
la creatividad del alumno, asi como fortalecer su compromiso con el entorno y la aplicacion
de sus conocimientos tedricos, como se observa en la figura 4:

Actitudes requeridas para el desempefio de su trabajo
actual, calificando del 1 al 5.

2.50

2.00

Liderazgo®

1.50+

Responsabilidad
Innovacion y creatividad
Compromiso con su entorng
Conocimientos tedricos
Honestidad %
Orden’)

Promedios
Propositivo

1.00+

Imparcialidad)

0.50+

0.00

De acuerdo a la escala utilizada el promedio cercano al uno resulta ser el mas alto

Figura 4. Actitudes necesarias para un mejor desempefio laboral

En las nuevas areas de oportunidad laboral detectadas por el diagndstico (creacion,
investigacion, promocidn y difusion cultural), los conocimientos que de acuerdo a nuestros
egresados deben fortalecerse son: creacion y teoria literaria, literatura espafiola y
conocimientos tedricos como puede apreciarse en la figura (5):

Otro de los aspectos que se destacd en el diagnostico es la posicién geogréfica
estratégica de la UABC: La Facultad de Humanidades se encuentra en el campus Tijuana,
ciudad fronteriza que se ha destacado, en la ultima década, por el incremento significativo en
movimientos culturales, particularmente por una creciente actividad literaria asociada a los
topicos de identidad, arraigo y migracion que, aunado con la interdependencia econdmica,
social y cultural con la hermana ciudad de San Diego, generan un espacio propicio para la
reflexion en torno al contacto lingtistico, al estudio de las literaturas de frontera y a la
promocion de la actividad cultural binacional.
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En esas nuevas areas de trabajo, ¢qué conocimientos serian
requeridos? Califique de 1a5.
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Figura 5. Nuevas areas de oportunidad laboral.

Ademas, Tijuana es un punto de convergencia linguistica, un espacio cuya
caracteristica demogréafica gira en torno al constante flujo migratorio del centro y sur de la
Republica Mexicana asi como de otros paises de centro y Sudamérica. Dadas estas
caracteristicas, se requiere cada vez mas de profesionales de las Humanidades para analizar de
forma critica, las realizaciones socioculturales producto de esta dinamica migratoria.

Lo anterior pone de manifiesto la necesidad de replantear los contenidos curriculares
del plan de estudios en torno a experiencias de aprendizaje acordes a los cambios y realidades
socioculturales de esta frontera. Por consiguiente, la reestructuracion curricular del plan de
estudios se fundamentd también en la idea constructivista (Posner, 2005) de que un plan de
estudios se debe articular en torno a tareas reales, practicas contextualizadas y con
oportunidades suficientes para que sus egresados se desempefien con éxito en espacios
laborales estratégicos, pertinentes a las realidades y contextos de su comunidad. Por lo tanto,
el cuerpo de profesores de tiempo completo de la Licenciatura considerd necesario la creacion
de un cuerpo académico y de un grupo de investigacion que propicie, con sus labores, una

mayor articulacion entre las actividades de aprendizaje y las necesidades sociales del entorno.
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Finalmente, se considera que el Licenciado en Lengua y Literatura de Hispanoamérica

de la Facultad de Humanidades debe ser un profesionista capaz de crear, disefiar, evaluar y

asesorar proyectos en el campo de la lingiistica y la literatura que impulsen el desarrollo del

entorno sociocultural. En consecuencia, serd competente para:

1. Generar textos siguiendo modelos literarios representativos que propicien la adquisicion
de un estilo propio, para la expresion de la creatividad y la difusion de la informacion oral
0 escrita con requerimientos tedrico metodoldgicos, observando codigos éticos y la
legislacion vigente.

2. Desarrollar investigaciones metodologicamente sustentadas, aplicando procesos
cognitivos desde un punto de vista critico-practico para la elaboracion de textos
especializados y de divulgacion.

3. Desarrollar en grupos multidisciplinarios criterios y técnicas didacticas mediante
estrategias pedagogicas actualizadas, considerando un compromiso ético con la
comunidad para la ensefianza de la lengua y la literatura a fin de formar sujetos
socialmente responsables.

4. Aplicar las estructuras lingiisticas a través de los criterios generalmente aceptados que
permitan el desempefio de la profesion en funcion del espafiol mexicano estandar y dentro

de un marco ético.

Vision prospectiva.

Con base en lo anterior y considerando el enfoque socioafirmativo para el disefio curricular
por competencias (Tobon, 2010), la nueva tarea de reestructuracion curricular implica crear
mecanismos que permitan garantizar una practica docente de calidad acorde con las demandas
laborales y los proyectos de vida de los estudiantes. Esto supone reconsiderar la
transversalidad del curriculo a partir de las nociones de identidad, frontera y discurso con el
fin de crear un plan de estudios que promueva no solamente la integracién efectiva de los
contenidos de ensefianza-aprendizaje sino también que considere las realidades
socioculturales y sus demandas.

En ese mismo orden de ideas, la UABC (2010:8) enfatiza la importancia de la

reestructuracion curricular a partir de modelos sociales integrales reflejados en «la flexibilidad
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curricular 'y la formacion basada en competencias profesionales [que permiten] el
fortalecimiento académico de los estudiantes y egresados de la Universidad [e inciden] de
manera propositiva en la transformacion de la realidad con lo cual contribuyen a la mision

universitaria».

Conclusiones

Si se toma en consideracion que el aprendizaje significativo, basado en competencias se
construye a partir de los esquemas de conocimiento apropiados, y de las condiciones que
favorecen los puentes cognitivos necesarios para una practica reflexiva (Diaz-Barriga &
Hernandez, 2002), se puede deducir que el trabajo de reestructuracion curricular supone el
repensar y actualizar constantemente la pertinencia de los contenidos de un plan de estudios
asi como los ejes de conocimiento transversales y longitudinales que articulan la coherencia
del mismo.

Es importante destacar que los resultados de la investigacion documental que se llevo
a cabo, muestran que en México se ha registrado un incremento en la demanda de ingreso a
estudios en el campo de las humanidades en los ultimos afios. En 2003, se concentraba en el
area de estudio de humanidades y educacién, el 5.0 por ciento de la matricula total de
estudiantes de licenciatura en universidades e institutos tecnoldgicos, de acuerdo a cifras de la
ANUIES; esto representa un crecimiento significativo, con respecto a la cifra de 1990, cuando
apenas alcanzaba el 3.1 por ciento. Sin embargo el nimero de licenciados en lengua y
literatura hispanicas es bastante bajo para una poblacion de méas de 110 millones de

mexicanos.

Mercado laboral.

La docencia de la Lengua y las Literaturas Hispanoamericanas en secundaria, bachillerato y
licenciatura, es un mercado de trabajo con amplias expectativas laborales, donde actualmente
se observa la necesidad de contar con un mayor numero de profesores especializados. Lo
mismo sucede en el terreno de la docencia del espafiol como lengua extranjera. Asimismo,

existe un vacio considerable en el area de la investigacion y la docencia de la lengua espafiola
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en cuanto al uso literario, ya sea para fines académicos, normativos, de critica o de ensefianza,
debido al minimo nimero de licenciados en esta area en relacion con la poblacion del pais.

Otro campo de trabajo factible es el comentario literario desde enfoques filosoficos,
tedricos o criticos para los medios masivos, las revistas especializadas o las editoriales. Hay
una sefialada carencia en cuanto al conocimiento de la historia literaria para la docencia o la
investigacion desde los niveles basico hasta la educacion superior en instituciones publicas y
privadas. Dentro de los requerimientos ocupacionales, se encuentra la gestion cultural en
diferentes instituciones culturales pablicas y privadas, en actividades tales como la promocién
de la lectura. Ademas, se requiere de una constante capacitacion y actualizacion de
profesionistas con el fin de mejorar sus competencias en redaccion para una comunicacion
eficiente, a partir del dominio de la lengua espafiola.

Los estudios en lengua y literatura cumplen una importante funcién social, pues
alientan el conocimiento y son imprescindibles para el desarrollo de la cultura y de la
identidad nacional, al poner en contacto a la literatura con el flujo general de la vida y con
otras actividades humanas simbolicas y comunicativas, como la television, el cine y las
nuevas tecnologias.

En la actualidad, hay por lo menos 14 millones de estudiantes de espafiol como lengua
extranjera, lo que la convierte en la segunda lengua méas estudiada del mundo, s6lo superada
por el inglés; al respecto, en la Enciclopedia del espafiol en el mundo (2007) del Instituto
Cervantes, se manifiesta “la enorme demanda de profesionales de la ensefianza del espafiol
como lengua extranjera”. Estos dos hechos destacan por si mismos la importancia de su
estudio. Asimismo, se debe considerar que el fortalecimiento de la lengua, asi como de la
literatura de cada pais y region, constituyen siempre una defensa del nucleo de la cultura, la
historia y la identidad de un pueblo; a la vez que permiten aumentar sus capacidades

expresivas.
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CAPITULO 9

MODELO CENIT DE FORMACION Y EVALUACION DE
COMPETENCIAS DOCENTES: UNA EXPERIENCIA EN
IBEROAMERICA DESDE EL INSTITUTO CIFE

Sergio Tobon Tobon, Ph.D. <stobon@cife.ws>
Meéxico: Instituto CIFE
2012
www.cife.org.mx

Resumen

Contexto: las competencias docentes son actuaciones o desempefios que es necesario que posean los
docentes para el logro de las metas educativas de los estudiantes. Problema: los tradicionales
programas de formacién de docentes basados en conferencias, seminarios y diplomados carecen del
suficiente impacto en la transformacion de las précticas educativas. Propuesta: aplicar el modelo
CENIT de formacion de competencias docentes buscando apoyar a los docentes en el mejoramiento de
las actividades que cotidianamente les corresponde desempefiar con los estudiantes, mediante la
reflexion continua y la socializacién de experiencias, aplicando el b-learning con acciones sincronicas
y asincronicas. Resultados: el modelo indicado se viene implementando desde el 2004 y se tienen
estos logros: menor tasa de desercion de los docentes en procesos formativos, mayor tasa de docentes
que logran mejorar y/o transformar sus practicas y aumento de la sistematizacion de experiencias
docentes en el marco de la investigacion educativa.

Palabras claves: formacion de docentes, competencias, b-learning, educacion en linea,
socioformacion.

Abstract

Context: The teachers’ competences are actions or performances that need to possess teachers to
achieve the educational goals of students. Problem: traditional teacher education programs based on
conferences, seminars, workshops and diploma courses lack sufficient impact on the transformation of
educational practices. Proposal: apply the CENIT formation model of teachers’ competences to
support teachers in improving daily activities that they have to perform with the students, through
continuous reflection and the socialization of experiences, using the b-learning with synchronous and
asynchronous actions.Results: the indicated model has been implemented since 2004 and has these
achievements: lower desertion rate of teachers in formative processes, higher rate of teachers able to
improve and / or transform their practices and increased systematization of teachers’ experiences in
the context of educational research.

Keywords: teacher formation, competences, b-learning, online education, socioformation.
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Actualmente, estamos ante la emergencia de un nuevo paradigma educativo que son las
competencias. Esto implica, concretamente, pasar de enfocarse en los contenidos como meta y
base de la educacion, al desempefio de los estudiantes ante problemas del contexto, en los
cuales deben poner en accion los contenidos (Tobon, 2010; 2012a, 2012b). Se trata, por
consiguiente, de abandonar los objetivos y centrarse en como resuelven los problemas los
estudiantes, pasando de un nivel de dominio receptivo (reproductivo o mecéanico) a un nivel
de dominio estratégico (creativo e innovador).

Existen mdltiples definiciones de las competencias. Desde la socioformacion se
abordan como desempefios integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver
problemas del contexto, con idoneidad, compromiso ético y mejoramiento continuo,
integrando sistémicamente el saber ser, el saber convivir, el saber hacer y el saber conocer
(Tobon, 2009a; 2009b; 2010; 2011a; 2011b, 2012a). De alli que toda competencia implica
tanto la formacion de saberes como su aplicacion en el abordaje de problemas (Perrenoud,
2004a; 2004b; Tobon, Pimienta y Garcia Fraile, 2010; Tobdn, 2011a).

En el planteamiento socioformativo se busca trascender la tendencia a la
fragmentacion de otros enfoques (como el funcionalista o el conductual), y para ello se
establece que no hay competencias del saber ser, ni competencias del saber hacer ni tampoco
competencias del saber conocer. Toda competencia es un proceso sistémico integral que
articula estos saberes junto al saber convivir que esta en el saber ser. También es importante
agregar que los saberes se abordan en torno a problemas contextualizados, y no por si
mismos, como se ha hecho tradicionalmente.

No es posible la formacién de competencias en los estudiantes si los docentes no
desarrollan sus propias competencias. Esto es clave para asegurar la calidad de la educacion.
De alli que desde hace varios afios se viene proponiendo la formacion de competencias
docentes para lograr la transformacion de las practicas educativas tradicionales (Cano, 2005;
Zabalza, 2003).

Las competencias docentes son las actuaciones con idoneidad, ética y metacognicién
que se esperan en los profesionales de la educacion en los diferentes contextos de la
formacion, acorde con un determinado curriculo y las politicas educativas que se tengan
(Tobon, 2011a, 2012a). De esta forma, son un referente para orientar los procesos de gestion

del talento humano en los docentes, lo cual implica: seleccion y contratacion por

140
EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



competencias; formaciéon y desarrollo profesional; evaluacion del desempefio y acciones
continuas de mejoramiento.

En el presente articulo se hace un andlisis de los principales problemas que se han
dado en la formacion de las competencias en los docentes, y se propone un programa
alternativo en esta area, el cual, sin ser perfecto y algo plenamente acabado, estd brindando
resultados positivos con base en el empleo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Esta experiencia se viene implementando en el Instituto CIFE a nivel de

Iberoamérica.

Problemas en la formacién de los docentes

Muchos programas de formacion de las competencias docentes en Iberoamérica tienen uno o

varios de los siguientes problemas:

1. Se centran en aprender contenidos, con lo cual refuerzan la idea de que la labor docente es
ensefiar y evaluar contenidos en los estudiantes.

2. Tienden a asumir las competencias como procesos internos (procesos conceptuales y
afectivos), y no como actuaciones integrales. Esta concepcion es cercana al planteamiento
original de Chomsky (1970, 1972) de concebir las competencias como procesos internos,
mientras que el desempefio es la expresion externa, en contexto. Y esto Ultimo esta
significativamente ausente de los programas de formacion.

3. Ponen a los docentes a realizar actividades que muchas veces nada tienen que ver con las
acciones que desempefian frente a sus estudiantes. Por ejemplo, en los programas de
formacion de docentes de varios paises es muy comun pedirles que lean textos de
competencias y que elaboren ensayos a partir de ellos, cuando el enfoque deberia ser la
transformacion de las practicas en el aula.

4. Es frecuente que tengan una alta tasa de desercion y una baja tasa de finalizacion exitosa.
Tienen poco impacto en lograr mejorar y/o transformar las practicas educativas, con lo
cual no cambia el ciclo de la reproduccion de los esquemas tradicionales.

6. A veces, se tienen cursos o diplomados de excelente calidad, pero son muy pocos los

docentes que se benefician de ellos.
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7. Se carece de procesos de sistematizacion de las experiencias de cambio de los docentes
para fortalecer la confianza en que es posible un mejor sistema educativo.

8. Se comparten poco las experiencias de cambio entre los mismos docentes, y casi siempre
se estd esperando que los expertos digan cémo es hay que mejorar la educacion y abordar
los procesos de aprendizaje.

9. Los cursos o diplomados de formacién de docentes en linea generalmente son
asincrénicos y no posibilitan una interaccion en tiempo real entre el facilitador y los
docentes. Generalmente, lo que buscan los programas en linea es que los docentes lean
documentos digitales, establezcan resimenes, luego compartan inquietudes y reflexiones
en foros y después suban un trabajo de aplicacion a una carpeta. Esto hace que la
formacion tienda a ser muy formal y poco dindmica. Falta mas uso de los sistemas de

video-conferencia, interaccion en tiempo real y trabajo con videos.

Fundamentacion pedagogica

Para abordar las competencias docentes es preciso comprender el proceso de formacién y
evaluacion de competencias en los estudiantes, ya que debe guardar los mismos principios.
Para hacer esto, nos vamos a volver a apoyar en el enfoque socioformativo.

El enfoque socioformativo de las competencias contempla que la educacion debe
propender por el desarrollo integral de las personas con un proyecto ético de vida sélido,
buscando contribuir al mismo tiempo a la realizacién personal, a la convivencia, al tejido
social-cultural, al equilibrio y sostenibilidad ambiental y también al desarrollo
socioeconémico. Todo esto enmarcado en la unidad en la diversidad de la especie humana
(Morin, 2001).

Esto implica abordar la educacion por medio de proyectos para resolver problemas del
contexto, en un proceso dinamico de aprendizaje-emprendimiento-servicio. Se aprende
emprendiendo proyectos para afrontar los problemas, y a la vez que se hace esto, se brinda un
servicio para resolver una necesidad (personal, de pares, familiar, comunitaria, social,
cultural, recreativa, espiritual o econémica) (Toboén, 2012a).

La socioformacion es un nuevo enfoque de la educacion, que tiene sus bases en el

constructivismo social y el pensamiento complejo (Tobon, 2012a). Del constructivismo social
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retoma el concepto de aprendizaje colaborativo (Vygotsky, 1985). Y del pensamiento
complejo se tienen como base los siete saberes necesarios para la educacion (Morin, 2001). El
pensamiento complejo consiste en organizar las ideas para pensar e intervenir en la realidad
con comprension, organizacién, flexibilidad, integralidad, globalidad y transversalidad,
asumiendo los procesos tanto de orden como de incertidumbre.

La formacion de las competencias se entiende como un proceso dinamico en el cual
las personas van formando desempefios 0 actuaciones para identificar, interpretar, argumentar
y resolver problemas del contexto, desde un nivel inicial-receptivo (nivel reproductivo o
mecanico) a un nivel estratégico (nivel creativo e innovador), en el marco del proyecto ético
de vida, procesos de colaboracion y generacion de propuestas socioecondmicas.

Con respecto a la evaluacion, esta es concebida como un proceso que busca la
formacion y el mejoramiento continuo de las competencias por medio de la identificacién de
logros y aspectos a mejorar en la actuacion respecto a problemas de diferentes contextos,
teniendo como base los criterios, evidencias y niveles de dominio de una determinada
competencia. Se busca también que la retroalimentacion sea oportuna, pertinente y lleve a la
reflexion (Brown y Glasner, 2003; Tobdn, 2009a, 2009b, 2011a, 2012a).

Desde el enfoque socioformativo se busca formar y evaluar las competencias
siguiendo diez ejes claves y minimos, que a continuacion se describen.

. Sensibilizacion

. Conceptualizacion

. Resolucion de problemas

. Valores y proyecto ético de vida

. Comunicacion asertiva

. Trabajo colaborativo

. Creatividad, personalizacion e innovacién

. Transversalidad

© 00 N O o1 B~ W N -

. Gestion de recursos
10. Evaluacion y practica metacognitiva

Estas diez acciones minimas confluyen en posibilitar que los estudiantes posean un
solido proyecto ético de vida (Tobon, 2012a), lo cual es el centro de la accién socioformativa,

articulando el tejido social y la relacion ecosistémica con el entorno. De alli que es preciso
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buscar la realizacion de la persona en confluencia con el desarrollo social y ambiental,

aplicando los valores universales, como la justicia, la responsabilidad, el respeto a la vida, la

verdad y la solidaridad, entre otros.

Propuesta. Metodologia cenit de formacién de competencias docentes para iberoamérica

Para contribuir a resolver los problemas anteriores en la formacion y evaluacion de las

competencias docentes, el Instituto CIFE cre6 y puso en accién en el afio 2004 un programa

de formacion continua bajo la metodologia de escenarios multiples. A continuacion se

describe el programa.

Metodologia de Formacion por Escenarios Multiples:

El diplomado de formacidn docente se basa en los siguientes escenarios o entornos:
-Préctica continua en el aula con los estudiantes.

-Talleres vivenciales-presenciales.

-Tele-talleres interactivos y colaborativos en linea.

-Interaccién con video-tutoriales.

-Debates en linea.

-Coevaluacion de evidencias en linea.

-Tutoria tecnoldgica.

-Tutoria académica y en el proyecto ético de vida.

Fases del programa:

El diplomado de formacidn continua esta organizado en las siguientes fases:
Nivel 1. Desarrollo de competencias docentes mediante la metacognicion
Nivel 2. Planeacion y ejecucion de proyectos formativos

Nivel 3. Mediacion de la formacién

Nivel 4. Evaluacién de las competencias

Nivel 5. Estrategias de aprendizaje
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Competencias docentes que se forman:

Tabla 1.
Competencias esenciales

Latinoamérica

que debe poseer un docente de acuerdo con los estudios del Instituto CIFE en

Competencia docente

Descripcion

1. Trabajo en equipo

Realiza proyectos y actividades colaborativas para alcanzar las metas
institucionales respecto a la formacion de los estudiantes, acorde con el modelo
educativo y los planes de accidn de los programas académicos.

2. Comunicacion

Se comunica de forma oral, escrita y asertiva con la comunidad, colegas y
estudiantes, para mediar de forma significativa la formacion humana integral y
promover la cooperacion, acorde con los requerimientos de las situaciones
educativas y del funcionamiento institucional.

3. Mediacion

Media los procesos de formacion, ensefianza y evaluacion para que los
estudiantes desarrollen las competencias del perfil de egreso, acorde con los
criterios y evidencias establecidas.

4. Evaluacién-valoracion

Valora la formacion de los estudiantes para determinar los logros y los aspectos
a mejorar, de acuerdo con las competencias establecidas y unos determinados
referentes pedagdgicos y metodoldgicos.

5. Gestién de recursos

Gestiona recursos educativos para mediar la formacion de los estudiantes,
acorde con los propositos curriculares y un determinado perfil de competencias.

Fuente: Tobdn (2012a)

Niveles de desempefio para evaluar las competencias docentes:

Las competencias docentes se evaltan en el diplomado con base en los siguientes niveles de

desempefio:

Tabla 2.

Niveles de desempefio evaluados en el diplomado

Nivel de desempefio

Descripcion

Pre-formal Tiene algunas nociones de la formacion y evaluacién de las competencias.

Receptivo Planea algunas acciones para el aprendizaje de las competencias.

Resolutivo Planea y aplica secuencias didacticas con los estudiantes con base en el enfoque de
las competencias.

Auténomo Media la formacion y evaluacion de las competencias en los estudiantes con base en

los diez ejes claves de la socioformacion.

Estratégico

Implementa la formacion y evaluacion de las competencias con perseverancia,
pertinencia, mejoramiento continuo, creatividad y alto grado de impacto en los
estudiantes.
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Principios claves de la formacion por escenarios multiples:

Principio 1. Se forma apoyando a los docentes en cémo realizar sus clases por
competencias.

Principio 2. Se forma mostrando ejemplos concretos de buenas practicas docentes.
Principio 3. Se forma orientando a los docentes en el trabajo metacognitivo.

Principio 4. Se forma coevaluando y ensefiando a otros docentes.

Principio 5. Se forma evaluando productos concretos en los estudiantes.

Principio 6. Se forma a los docentes trabajando de manera continua en el proyecto
ético de vida.

Principio 7. Se forma sistematizando las experiencias y socializandolas.

Acciones en que se basa el modelo CENIT de formacién de docentes:

El modelo CENIT de formacion de competencias docentes sigue los mismos elementos que se
aplican en la formacion de las competencias en los estudiantes. Estos elementos se describen

a continuacion.

1. Sensibilizacion.

Los docentes inician su formacion comprendiendo las competencias que se esperan contribuir
a formar o fortalecer, junto a los criterios de referencia y las evidencias que es necesario
presentar para demostrar los logros obtenidos en la formacién. Esto implica acciones tales
como: revisar el plan de estudios del programa de formacién continua; visualizar el logro de
las metas por parte de los docentes en formacion; y establecer compromisos claros en torno a
la dedicacién en el proceso de formacion continua. Al mismo tiempo, se busca que los
docentes hagan esto mismo con sus estudiantes, buscando aclarar las competencias a formar

con sus criterios y evidencias.
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2. Conceptualizacion.

En el Instituto CIFE se tiene como norma que los docentes se apropien y dominen los
conceptos claves de la docencia, la evaluacion y su area de énfasis disciplinar mediante la
Cartografia Conceptual (Tobdn, 2012b). Con esta estrategia se logra el aprendizaje de los
conceptos fundamentales con compresion, flexibilidad y actitud critica. Asi, se trasciende el
simple aprendizaje de definiciones y se logra que los docentes tengan los elementos

conceptuales necesarios para interpretar y argumentar los problemas del contexto.

3. Resolucién de problemas y proyectos en la docencia.

Se orienta a los docentes para identificar, interpretar, argumentar y resolver problemas propios
en el proceso de aprendizaje y evaluacién de competencias. Esto implica: comprender el
enfoque de las competencias en la formacién y evaluacion; registrar los problemas en el diario
de campo; interpretar y argumentar los problemas; e implementar acciones para resolver los
problemas hallados (Tobon, 2010; Tob6n y Mucharraz, 2010). Paralelamente, los docentes
implementan la formacion con base en problemas y proyectos en sus estudiantes, para lograr
una plena formacion de las competencias establecidas en el curriculo.

Se busca que los docentes se apropien de los diferentes saberes en torno a la formacion
y evaluacion de las competencias, para asi poder resolver los problemas encontrados en la
docencia. Esto se hace de manera interrelacionada, sin separar los saberes como tal. El saber
ser son las actitudes y los valores; el saber hacer, los procedimientos y las técnicas; y el saber
conocer, los conceptos y las teorias. A la vez que se hace esto, los docentes trabajan con sus
estudiantes el abordaje de los diferentes saberes de las competencias, mediante la vinculacién
y transversalidad entre asignaturas, modulos, areas y campos de estudio.

Los docentes se apropian de estrategias para lograr un aprendizaje significativo en
torno a como formar y evaluar las competencias en los estudiantes. Al mismo tiempo, buscan
que sus estudiantes se apropien también de tales estrategias para potenciar su propio
aprendizaje. Algunas estrategias que se trabajan son: autoverbalizaciones, mapas mentales, V

heuristica, trabajo sinérgico en equipo, automotivacion, etc. (Garcia Fraile y Tobon, 2009).
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4. Valores y proyecto ético de vida.

En los procesos de formacidn de docentes en el Instituto CIFE se le da prioridad al proyecto

ético de vida bajo los siguientes lineamientos:

1. Se refuerzan los valores en cada uno de los proyectos formativos que se implementan,

como la responsabilidad, el respeto, la colaboracion y la justicia.

2. Se parte de una evaluacion general del proyecto ético de vida y como la formacién va a

contribuir al desarrollo profesional.

3. Se brinda tutoria personalizada a los docentes para ayudarles a afrontar situaciones y

problemas de orden personal, con las estrategias necesarias.

5. Comunicacioén asertiva.

Se pretende que los docentes se formen en el proceso de comunicacién asertiva, buscando que
los estudiantes a su vez desarrollen este tipo de comunicacion. La comunicacion asertiva es
intercambiar mensajes con otras personas de forma clara respecto a la meta que se tenga, con
cordialidad y amabilidad. Este tipo de comunicacion es clave en la formacion y el

perfeccionamiento de las competencias, al facilitar la interaccion con las demas personas.

6. Trabajo colaborativo.

Se implementan acciones continuas de trabajo colaborativo entre los docentes, tales como:
realizacion de proyectos en equipos, coevaluacion de evidencias, debates en foros y
resolucion de problemas colaborativos en tele-talleres. De forma paralela, los docentes
implementan acciones de trabajo colaborativo con sus estudiantes, buscando con ello aprender
a lograr acuerdos sobre lo fundamental, asumir roles y resolver los conflictos de forma

negociada. Esto esta acorde con lo que hacen los mejores docentes (Bain, 2007).
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7. Creatividad, personalizacion e innovacion.

En los diversos programas de formacion de docentes del Instituto CIFE se trabaja la
creatividad, la personalizacién y la innovacion con respecto a los procesos de la didactica, la
evaluacion del aprendizaje y la gestion de recursos. Eso se aplica luego en el aula con los
estudiantes para asegurar el cambio de las practicas tradicionales y potenciar el logro de las

metas educativas, todo dentro de un marco de reflexién metacognitiva y colaboracion.

8. Transversalidad.

En los proyectos que realizan los docentes en formacion del Instituto CIFE se trabaja la

transversalidad de la siguiente manera:

1. Se articulan saberes de al menos dos areas o disciplinas diferentes para interpretar,

argumentar y resolver un determinado problema del contexto educativo.

2. Se forma o refuerza al menos una competencia genérica, como por ejemplo, comunicacion,

trabajo en equipo, investigacion, etc.

3. Se promueve el trabajo colaborativo entre docentes de diferentes areas y asignaturas.

9. Gestidn de recursos pertinentes.

Con los docentes se emplean recursos en linea que buscan activar los diferentes canales de
aprendizaje: visual (video-tutoriales y material multimedial), espacial (mapas mentales y
conceptuales), cognitivo (e-books), auditivo (video-tutoriales y audio-books) y tactil-fisico
(danza pedagdgica para el cambio de actitudes y dinamicas vivenciales de cambio). Ademas,
se cuenta con una biblioteca digital con diversos libros y documentos que sirven de apoyo a
los docentes en su formacion. Al igual que en las actividades anteriores, se busca que los
mismos docentes mejoren los recursos y materiales que emplean con sus estudiantes

considerando los diferentes canales y estilos de aprendizaje, a la par que se forman.
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Se busca de manera continua que los docentes se formen en un ambiente positivo de
trabajo, en el cual tengan confianza para expresar sus inquietudes, dificultades, anhelos y
logros; donde el error se vea como un motor continuo de formacion y no como un elemento
que afecte la autoestima. Asimismo, se busca que la plataforma e-learning sea amigable y
clara en la forma de acceder a la formacion y evaluacion. A la par que se hace esto, los
mismos docentes implementan acciones para mejorar el ambiente de trabajo con los
estudiantes y generar una mejor atmosfera grupal que potencie el aprendizaje significativo de

las competencias.

10. Evaluacién basada en evidencias y niveles de desempefio.

En la socioformacion, hay que demostrar la formacién de las competencias con evidencias, las
cuales son pruebas concretas y tangibles que se presentan para demostrar las competencias,
con sus diferentes saberes, considerando unos determinados niveles de desempefio. Por medio
de evidencias, podemos determinar cuales son nuestros logros, en qué debemos mejorar y qué
hay que hacer para mejorar. Esto se hace empleando como base mapas de aprendizaje y una
retroalimentacion continua, oportuna y pertinente (Tob6n, 2012a; Tob6n, 2012b). Al mismo
tiempo, los docentes van implementando este proceso de evaluacion con sus estudiantes, con
base en mapas de aprendizaje, los cuales se complementan con el portafolio, las entrevistas,
las listas de cotejo y otros instrumentos de evaluacion. La mejor manera de evidenciar las
competencias docentes es en los productos de los estudiantes, y esto es lo que se hace en el
diplomado, siguiendo un poco la propuesta de Allen (2000), que plantea que la evaluacion de
los estudiantes debe servir para el desarrollo profesional de los docentes.

En todo el proceso formativo de los docentes se trabaja la practica metacognitiva, que
consiste en que ellos realicen mejoras continuas en la forma cdémo median la formacion y la
evaluacion de las competencias en sus estudiantes con base en unas metas, realizando un
proceso reflexivo. Esto se apoya en los mismos mapas de aprendizaje, que facilitan la tarea
metacognitiva (Tobon, 2012b). A la vez, los mismos docentes buscan que sus estudiantes

apliquen la metacognicidn en sus actividades empleando mapas.
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Algunos resultados cualitativos

El diplomado ha demostrado tener impacto en los siguientes componentes:

-Impacto en la finalizacién de los estudios
-Impacto en las competencias docentes y en el proyecto ético de vida

-Impacto en la investigacion docente

Impacto en la finalizacion de los estudios:

Aungue no hay estadisticas concluyentes, es comun encontrar que un importante nimero de
docentes se retiran de los diplomados de formacion pedagodgica sin concluirlos. En el
diplomado CENIT el porcentaje de desercion es menor al 10%, lo cual significa que de 100
docentes que inician el proceso, mas de 90% lo finalizan.

Entre las principales razones de este hecho estan: 1) las actividades del diplomado se
compaginan con las actividades que se deben llevar normalmente en la docencia; 2) hay
tutoria tecnoldgica y académica continua; y 3) las evidencias son productos de los mismos
estudiantes y no productos que deben elaborar artificialmente los docentes, como es comun

que ocurra en este tipo de procesos.

Impacto en las competencias docentes y en el proyecto ético de vida:

Respecto a las competencias docentes, como minimo el 75% de los docentes logra alcanzar el
nivel resolutivo. La tendencia que se observa es que cada afio aumenta mas el nimero de
docentes que alcanzan el nivel autbnomo y estratégico, como consecuencia de menores
resistencias frente al enfoque educativo por competencias, mayor compromiso y mayor
familiaridad con las competencias.

Maés alla de los resultados, un aspecto que valoran ampliamente los egresados del
diplomado es el que se aborde el proyecto ético de vida, porque para muchos docentes la
reflexion sobre la profesion y su vocacion es algo que casi no han hecho en sus procesos de

formacion anteriores ni en los centros educativos en los cuales laboran. El trabajo sobre el
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proyecto ético de vida ha permitido que los docentes tengan mayor claridad de por qué estan
en la docencia; cuéles son sus necesidades vitales; como se pueden auto-realizar en el trabajo
que realizan con los estudiantes, y cdémo pueden obtener mayor disfrute con lo que realizan.
Esto les lleva con frecuencia a implementar cambios en sus actividades docentes acorde con

metas a corto, mediano y largo plazo.

Impacto en la investigacion docente:

El diplomado desde el principio aplica la investigacion-accion educativa y esto conlleva un
proceso continuo de registro y sistematizacion de las préacticas, al inicio del proceso, durante
el proceso y al final. También implica actividades periddicas de socializacion de las
experiencias y coevaluacion entre pares. Asi, los mismos docentes logran identificar con
claridad las mejoras y transformaciones que llevan a cabo, y al final elaboran un articulo que
da cuenta de la experiencia vivida.

Muchos de estos articulos se han publicado en diversas revistas, como también en
memorias de congresos y en la pagina de la Corporacién Universitaria CIFE. Y para un grupo
de docentes, esta ha sido su puerta de entrada a la investigacion educativa, realizando luego

proyectos de mayor alcance y profundidad.

Conclusiones

Las experiencias tenidas con el programa CENIT de formacién de competencias docentes
permiten concluir que si es posible generar cambios en las practicas educativas tradicionales
enfocadas en la transmision de contenidos por asignaturas, con el fin de transformarlas hacia
la formacion y evaluacién de competencias con base en el abordaje de problemas y proyectos
del contexto. Todo esto en el marco del proyecto ético de vida, la construccién del tejido
social, la busqueda del desarrollo socioeconémico y la sostenibilidad ambiental.

Sin embargo, las mismas experiencias del diplomado establecen que la formacion
continua de los docentes no puede ser bajo los esquemas tradicionales, y que es preciso
incorporar nuevas dindmicas, como es el caso de la formacion por escenarios multiples y la

incorporacion de las diez acciones claves de las competencias en el aula. Todo ello buscando
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que la formacion no sea percibida como un proyecto més del cual hay que ocuparse, sino
como un apoyo concreto a la labor docente con los estudiantes. Si se hace esto ultimo,
aumenta la probabilidad de que un considerable nimero de docentes finalice con éxito y

motivacién los programas de formacidn, y que tengan el deseo de seguir en ello en el futuro.

Nota: para mayor informacion en torno al programa CENIT se puede poner en contacto con

la direccion general de CIFE, en el correo electronico contacto@cife.org.mx y la pagina web:

www.cife.org.mx
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CAPITULO 10

MODELO CURRICULAR ORIENTADO AL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES. UNA EXPERIENCIA EN LA
FORMACION DE MEDICOS VETERINARIOS

Rocio Soto Perdomo <rosper4@yahoo.com.mx>
Instituto de Investigaciones en Cs. Veterinarias Universidad Autonoma de Baja California
Colonia Campestre domicilio conocido. Mexicali, Baja California, México

Resumen

La formacion para una profesién, emana de un proyecto educativo cuyas bases conceptuales
determinan, por lo general, la estructura y operatividad sobre la cual se planean, organizan y
desarrollan las actividades de los procesos académicos y administrativos para la ensefianza y el
aprendizaje en una institucion de educacién superior. Un proyecto educativo que busque desarrollar
competencias, en la ensefianza superior, debe concebirse y estructurarse a partir de la investigacion, el
analisis y la incorporacion de lo que los estudiantes al egresar de la universidad e ingresar al campo
laboral necesitan, en congruencia con las caracteristicas del mundo en el que viven y de las exigencias
de su profesion. La incorporacién de estos elementos implica cambios que van desde lo mas simple
hasta lo mas complejo. De la magnitud de las modificaciones dependeran las estrategias, mecanismos
y medios que han de implementarse al modelo curricular para lograr las metas. ElI programa de
Medicina Veterinaria y Zootecnia (MVZ), de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC),
fue creado en 1975; desde entonces hasta 2004 ha tenido cinco modificaciones curriculares. Este Ultimo
modelo curricular, es el resultado de un ejercicio de investigacion educativa, que permitio identificar
las bases para formar y evaluar a los estudiantes en las competencias inherentes a su ejercicio
profesional. Se tomaron en cuenta también las areas ocupacionales de la practica veterinaria, asi como
las etapas formativas del modelo educativo de la UABC. Los objetivos de este trabajo son: dar a
conocer el modelo curricular disefiado para desarrollar competencias profesionales en los estudiantes
de MVZ de la UABC, susceptible de aplicarse en cualquier programa educativo para la formacion en
una profesion; y compartir las experiencias respecto a las estrategias, los cambios e innovaciones que
hubieron de implementarse para asegurar el logro de competencias en los estudiantes. Es asi que el
presente trabajo comprende la descripcion del modelo, sus bases conceptuales y estructura curricular;
la descripcion, necesidades y alcances de las estrategias, cambios e innovaciones desarrolladas; logros
y algunos resultados de las experiencias de cuatro generaciones formadas bajo este modelo v,
finalmente, algunos retos y oportunidades de mejoramiento.

Palabras clave: modelo por competencias en MVZ, experiencias en la formacién por competencias,
innovaciones para formar competencias, evaluacion por trayectos formativos.
Abstract

Training for a profession, emanates from an educational project whose conceptual bases determine, by
generally, structure and operation on which plan, organize and develop the activities of the academic
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and administrative processes for teaching and learning in a higher education institution. An
educational project that seeks to develop skills, higher education, should be conceived and structured
based on research, analysis and the incorporation of what students to graduation from college and
entering the workplace need, in congruence with the characteristics of the world in which they live and
the demands of their profession. The incorporation of these elements involves changes ranging from
the simplest to most complex. The magnitude of the changes will depend on the strategies,
mechanisms and means that have to implement to the curricular model for achieving the goals. The
program of veterinary medicine and animal husbandry (MVZ) of the Universidad Auténoma de Baja
California (UABC) was created in 1975; from then until 2004 he has had five curricular modifications.
This latest curricular model, is the result of an exercise of educational research, which identified the
bases to form and evaluate students in inherent in their professional competences. The occupational
areas of veterinary practice, as well as the formative stages of the educational model of the UABC
were taken into account also. The objectives of this work are: to publicize the curricular model
designed to develop professional competencies in students of MVVZ of the UABC, likely to be applied
in any educational program for training in a profession; and share experiences on strategies, changes
and innovations which had to be implemented to ensure the achievement of competencies in students.
So the present paper includes description of the model, its conceptual bases and curricular structure;
Description, requirements and scope of strategies, changes and innovations developed; achievements
and some results of the experiences of four generations formed under this model and, finally, some
challenges and opportunities for improvement.

Keywords: model by competencies in MVZ, experiences in training by competencies, innovations to
form skills, evaluation by formative journeys.

Fundada en 1957, la Universidad Auténoma de Baja California (UABC) ha realizado diversos
cambios acordes con los avances cientificos, tecnolégicos y sociales de su entorno. Es asi que
ha adoptado diferentes modelos educativos. EI cambio més reciente la llevo a transitar de un
modelo rigido y por objetivos a uno flexible y por competencias. En congruencia con ello, el
Instituto de Investigaciones en Ciencias Veterinarias (IICV) modifica su modelo curricular
para incorporar, en 1995, la flexibilizacion curricular y en 2004 la formacion por
competencias.

El 1ICV forma profesionistas que atienden la medicina, salud y bienestar animal, asi
como la produccion y economia pecuarias y la salud publica veterinaria. Con el propésito de
realizar esta tarea formativa, acorde con la filosofia de la formacion por competencias, por
primera vez en la construccion curricular del 1ICV se consideran, como marco de referencia,
las condiciones caracteristicas y organizacion del trabajo del Médico Veterinario Zootecnista

(MV2Z), asi como las demandas de los potenciales empleadores. Aunado a ello, se incorporan
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componentes para el desarrollo humano social y ético que forman parte de las caracteristicas
que definen al MVZ.

En este trabajo se exponen las bases y estructura del modelo curricular para la
formacion de médicos veterinarios en el IICV, las estrategias implementadas para su
aplicacion, asi como algunas los cambios, innovaciones y algunos logros. Derivado de lo
anterior, los objetivos de este trabajo son dar a conocer el modelo curricular y compartir las

experiencias derivadas de su aplicacion.

Descripcion del Modelo

El programa de MVZ de la UABC desde su creacion en 1975, ha tenido cinco modificaciones
curriculares, la méas reciente en 2004, efectuada con el propdésito de orientar el aprendizaje de
los estudiantes al desarrollo de las competencias que para ejercer su profesion requieren.

Las competencias profesionales son el conjunto integrado de elementos
(conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores) que el sujeto aplica en el
desempefio de sus actividades y funciones, las cuales son verificables, dado que responden a
un parametro, generalmente establecido por el contexto de aplicacion (UABC, 2006).

Tobon (2008), conceptla las competencias como procesos complejos que las personas ponen

en accidn-actuacion-creacion, para resolver problemas y realizar actividades (de la vida

cotidiana y del contexto laboral-profesional), aportando a la construccion y transformacién de
la realidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo
con otros), el saber conocer (observar, explicar, comprender y analizar) y el saber hacer

(desempefio basado en procedimientos y estrategias), teniendo en cuenta los requerimientos

especificos del entorno, las necesidades personales y los procesos de incertidumbre con

autonomia intelectual, conciencia critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las
consecuencias de los actos y buscando el bienestar humano.

Con la formacion por competencias, el 1ICV busca responder a la necesidad de
articular la educacion del estudiante con su formacion para el trabajo, lo cual no implica
atender mecanicamente los requerimientos del campo laboral, sino los del alumno para
realizar su trabajo como servidor de la sociedad, cuyo actuar trasciende lo individual,
proporcionandole conocimientos, ayudandole a desarrollar habilidades, destrezas, habitos,

procedimientos, asi como actitudes sociales y comportamientos favorables hacia la
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responsabilidad, la mistica del trabajo, la confianza en si mismo y la ética que debe observar
en su préctica como MVZ.

Es asi que se tomaron como referentes para disefiar el modelo por competencias: a) las
actividades o tareas del trabajo del MVZ (identificadas mediante la aplicacion de encuestas a
egresados y empleadores); b) los campos de trabajo y la matriz indicativa del ejercicio
profesional sefialado por el CONEVET (Consejo Nacional de Educacion de la Medicina
Veterinaria y Zootecnia, México), junto con el marco teérico curricular de la AMEFMVZ
(Asociacion Mexicana de Escuelas y Facultades de Medicina Veterinaria y Zootecnia); c) la
formacion humana, cultural, social y ética que -ademés de la formacion cientifica,
disciplinaria y técnica- deben recibir los estudiantes para desarrollar sus potencialidades como
ser humano y; d) las dos caracteristicas mas significativas del modelo educativo de la UABC,
la flexibilizacién curricular (Soto, 2003) y la formacién por competencias (UABC, 2006)
(Figura 1).

Actividades - Tareas CONEVET- Formacién humana UABC
Trabajo del MVZ AMEFMVZ cultural, social y ética
Campos de trabajo del estudiante Flexibilizacion

Ejercicio profesional
[ §

[ N y_)

COMPETENCIAS
PROFESIONALES
ESTUDIANTE MVZ - UABC

Figura 1. Referentes para la elaboracion del modelo por competencias de MVZ de la UABC
Fuente: Elaboracién propia

La flexibilizaciéon curricular y la formacion por competencias forman parte de las
estrategias que la UABC ha desarrollado para poner en préctica su filosofia educativa, la cual
se basa en el informe de la investigacién que Delors (1996) realiz6 para la UNESCO, en
donde identifica 4 pilares basicos para la educacion, mismos que retoma la UABC: aprender
a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser (UABC, 2006);
sustentos que transformaron el paradigma educativo de nuestra universidad, llevandolo de una
educacion basada en la ensefianza del docente, a una educacion centrada en el aprendizaje del

estudiante.
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La educacion centrada en el aprendizaje del estudiante implica otro papel del docente,
ya no el de transmisor o expositor de informacion, sino el orientador del alumno para
posibilitarle el aprendizaje; su tarea ya no es s6lo ensefiar, demostrando quién y como es, qué
sabe y puede hacer, sino cdmo logra que ese saber, poder hacer y actuar propios, conduzcan a
los estudiantes a descubrir y conquistar su propio aprendizaje, a entrenarse en el poder hacer,
asi como en los comportamientos y las actitudes que acompafian a un poder actuar
competente.

El docente también es el intelectual que introduce al alumno en las areas
ocupacionales de la profesion y en el mundo de los expertos en éstas, debido al modelo por
competencias.

El programa de MVZ del 1ICV se disefia sobre la base del modelo de competencias
holistico o integrado, sustentado en la teoria constructivista del conocimiento, para la cual es
mas importante ensefiar como y para qué se aprende, que acumular conocimientos; en este
modelo se toma en cuenta que la competencia se construye no sélo a partir de la funcion que
surge del mercado laboral, sino de la forma como y para qué aprenden las personas, sus
objetivos y posibilidades (Mertens, 1999).

El constructivismo ubica al docente como guia o facilitador del aprendizaje del
estudiante (Gonczi & Athanasou, 2000), por lo que sus funciones en un modelo por
competencias tienen que ver con la ensefianza de ellas (las competencias), asi como con el
apoyo y orientacion que brinde a sus estudiantes para que las aprendan, desarrollen y
demuestren.

El constructivismo sitda al estudiante como un aprendiz activo, cognitiva y
afectivamente, por lo que docente y estudiantes interacttan activamente, con el fin de resolver
problemas vinculados a los objetivos y contenidos de un determinado programa de estudio.
Esto favorece la autoformacion y la autorregulacién del aprendizaje en el estudiante,
otorgandole mayores niveles de autonomia y motivacion por sus estudios (McDonald, Boud,
Francis & Gonczi, 2000).

En un disefio curricular basado en el modelo holistico o integrado se analiza la
compleja estructura y relacion de atributos (conocimiento, actitudes, valores y habilidades)

que se ponen en juego cuando los estudiantes deben interpretar las situaciones especificas en
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las que se encuentren y actuar en consecuencia (Gonczi & Athanasou, 2000). Tarea realizada

en el 1ICV como base para la construccion del modelo curricular que aqui se presenta.
Estructura Curricular

La estructura obedece al modelo de la UABC que, a partir de la flexibilizacion curricular en
1995, se divide en 3 etapas formativas: Basica, Disciplinaria y Terminal, como se aprecia en

la Tabla 1.

Tabla 1.

Etapas formativas del modelo por competencias de MVZ de la UABC.

Etapa Basica

Etapa Disciplinaria

Etapa Terminal

El estudiante recibe la
formacién elemental de la
medicina y la zootecnia,
necesarias para la
comprension del origen y
ubicacién de los cursos
de la etapa disciplinaria y
la relacién entre
disciplinas (Soto, 2003).

3 primeros semestres
119 créditos obligatorios
8 créditos optativos

127 créditos en total.

El estudiante se forma en las
disciplinas especificas de la
profesion, profundiza en
conocimientos tedricos,
metodoldgicos y técnicos de la
medicina veterinaria, orientados
a un aprendizaje genérico del
ejercicio profesional (Soto,
2003).

Fase intermedia 4° a 6° semestre
145 créditos obligatorios
24 créditos optativos

169 créditos en total.

El estudiante desarrolla una vision
integradora con caracter
interdisciplinario que perfila su
formacién tanto hacia las clinicas (de
pequefias especies, de equinos y de
animales exdticos) como a los
sistemas de produccion (en bovinos
productores de leche, bovinos
productores de carne, porcinos, aves,
ovinos y caprinos). Se incrementa la
practica y participacion del alumno
en el campo ocupacional (Soto,
2003).

3 Gltimos semestres 7° a 10°
135 créditos obligatorios
27 créditos optativos

162 créditos en total.

Préctica profesional

Fuente: Elaboracion propia.

Los créditos obligatorios aseguran la identidad profesional en la formacion por lo que
son imprescindibles para el estudiante; se definen en relacion al logro de las competencias del
perfil del egresado; constituyen la mayor parte de la carga académica y son ofrecidos en el
IICV (Soto, 2003).

En los 135 créditos obligatorios de la etapa terminal estdn incluidos los 30 de la
Préctica Profesional que hace el estudiante en el 10° semestre, en el lugar, especie animal y

area ocupacional de su interés, segun el énfasis que quiera imprimirle a su perfil profesional.
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La Practica Profesional es “el conjunto de actividades y quehaceres propios de un tipo
particular de ocupacion (...) promueve la integracion con el entorno social y productivo por
medio de la aplicacién en un determinado campo de accion” (UABC, 1996).

La Practica Profesional ofrece al estudiante una mejor vinculacion entre la teoria y la
practica, un espacio para desarrollar y aplicar las competencias inherentes al ejercicio de la
profesion y un espacio natural para mostrar las evidencias de su desempefio en la etapa
terminal.

También promueve los vinculos de la universidad y del estudiante con el campo
laboral, gracias a ella el alumno identifica posibles campos de trabajo. Los propositos de esta
practica son:

1. Fortalecer la vinculacién universidad-sector productivo.

2. Facilitar que el estudiante interactle en ambitos reales de trabajo relacionados con la
adquisicion y desarrollo de competencias segun su perfil profesional.

3. Afirmar las competencias de los estudiantes, al enfrentarse a situaciones reales de
trabajo.

4. Lograr que los estudiantes tengan mayor seguridad y desenvolvimiento en las areas de
trabajo.

5. Lograr que alumnos y docentes reafirmen la responsabilidad y compromiso con su
profesion.

6. Mantener contacto con instituciones empleadoras.

7. Actualizar las competencias de la profesion.

8. Actualizar o adecuar la formacién que brinda la UABC a sus alumnos, a las
cambiantes necesidades que surjan de los avances en la profesion.

Los créditos optativos complementan la formacion del estudiante, apoyan las
Unidades de Aprendizaje (UA) obligatorias, brindan orientacion y refuerzan areas de énfasis
en la formacién del alumno (Soto, 2003), el cual las elige con la ayuda de su tutor en relacion
a sus intereses y preferencias.

En estas UA se incorporan contenidos, practicas o metodologias, derivadas de los
avances cientificos, tecnoldgicos, profesionales y laborales. También se incorporan resultados
0 productos de proyectos de investigacion, vinculacion y de intercambio académico, tanto del
IICV como de la UABC.
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Estos créditos pueden obtenerse en otras unidades académicas de la UABC o en otras
universidades nacionales o extranjeras, mediante diversas modalidades que facilitan al
alumno, con la ayuda de su tutor o de sus profesores, la seleccién de actividades de interés
gue habran de guiarlo hacia la consolidacién del perfil profesional de su interés.

Estas formas alternas de obtencion de créditos se presentan a continuacion en el Tabla
2 (UABC, 2006).

Tabla 2.

Modalidades para obtener créditos optativos en MVZ de la UABC.

Modalidades Descripcién
El alumno realiza actividades de un plan de trabajo previamente autorizado, que
Estudios corresponde a alguna UA, a fin de lograr los conocimientos tedrico-practicos de ésta o de

independientes

Ayudantias
docentes

Ayudantias en
investigacion

Ejercicio
investigativo

Apoyo a
programas de
extension y
vinculacién

Becarias

Asesorias
interalumnos

una tematica especifica relacionada con ella. El estudiante tiene la alternativa de realizar
estudios de interés disciplinario no sujeto a la asistencia a clases ni al programa oficial de
una UA.

El alumno participa como adjunto o auxiliar del docente, bajo la supervision de un
profesor o investigador de carrera, realizando acciones de apoyo académico dentro y fuera
del aula, elaborando material didactico, aplicando técnicas didacticas e interviniendo en
précticas.

El alumno participa (etapas disciplinaria/terminal) en investigaciones que realiza el
personal académico de la Universidad o de otras instituciones y que estén relacionadas
con la orientacion profesional del estudiante. La investigacion debe estar formalmente
registrada y relacionarse con los contenidos del &rea que esté cursando el alumno.

El alumno elabora una propuesta de investigacion con la orientacion de un tutor. El
alumno es el principal actor, debe aplicar los conocimientos desarrollados en un area
determinada, establecer su propia metodologia de investigacion y elaborar su material.

El alumno participa en actividades orientadas a fomentar las relaciones de la Universidad
con la comunidad. Puede planear y organizar cursos, conferencias y acciones para
extender el conocimiento cientifico y cultural a la comunidad, asi como elaborar
propuestas que pueda ofrecer al exterior.

El alumno participa dentro o fuera de la Universidad, en instituciones afines a su campo
de interés profesional, en programas, proyectos y actividades de apoyo. El alumno recibe
un estimulo econémico, dependiendo de la actividad y el tiempo dedicado a ellas.

El alumno brinda asesorias a otro grupo de alumnos en UA especificas. Es una préactica
comun entre estudiantes, sustentada sdlo en la buena voluntad de apoyo solidario. La
diferencia radica en que se le retribuye con créditos optativos al alumno asesor.

Fuente: Elaboracién propia.
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Estrategias para el logro de competencias.

Poner en marcha la formacién por competencias en el 1ICV significd para estudiantes,
docentes y autoridades, desarrollar una cultura educativa diferente, dada la necesidad de
asumir el compromiso de formar a los alumnos con las capacidades para desempefiarse
satisfactoriamente como personas y como seres productivos, ayudandoles a desarrollar no
solo una formacion para el trabajo, sino una formacion para la vida, contribuyendo asi en la
construccion de su proyecto de vida lograda.

Esta necesidad llevo a desarrollar algunas estrategias que, como cambios unas y como
innovaciones otras, son parte ya de esa nueva cultura educativa en el 1ICV, y se presentan a

continuacion;

Cambios.

1. Capacitar a los docentes para planear la ensefianza, impartir la docencia y evaluar el
aprendizaje de los estudiantes, bajo el modelo de competencias holistico o integrado,
ya no por objetivos.

2. ldentificar competencias en lugar de objetivos, en el aprendizaje del estudiante.
Elaborar los programas de cada UA con base en las competencias identificadas.

4. Situar el desempefio del estudiante de MVZ como parte medular de su aprendizaje y
evaluacion.

5. Formar y evaluar al alumno, teniendo en mente al egresado como profesional
laborando, en escenarios y condiciones reales de trabajo.

6. Incorporar la practica como elemento fundamental para la ensefianza, el aprendizaje y
la evaluacion de competencias.

7. Otorgar mayor importancia a la adquisicion y desarrollo de competencias en los
estudiantes que a la memorizacién de conocimientos tedricos o en abstracto.

8. Privilegiar la préctica sobre la teoria para que ésta Gltima tenga sentido y razon de ser
en los estudiantes y puedan adquirir y demostrar competencia, vinculando la teoria con

la practica, la educacion con el trabajo y la informacion con la formacion.
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9. Incorporar la evaluacion del estudiante como medio para realimentar su aprendizaje,
maés alla de la simple calificacion por sus logros académicos.

10. Establecer, en forma colegiada, parametros, evidencias y criterios para evaluar el
desempefio de los estudiantes.

11. Integrar, en la evaluacion del alumno, otras evidencias ademas del tradicional examen
escrito, pues éste no permite valorar todas las competencias, ni todos los elementos de
la competencia, probablemente s6lo permita valorar conocimientos.

12. Realizar la evaluacion de competencias en situaciones y lugares del ejercicio real del
trabajo veterinario o de no tenerlos, en escenarios de simulacion.

13. Incorporar al reglamento interno del 1ICV, nuevos lineamientos y normatividad, en

congruencia con el modelo de competencias implantado.

Innovaciones.

Definicion de competencias a partir de la consulta al campo de trabajo: Por primera vez en
la construccion curricular del 1ICV se obtuvo la opinién de MVZ tanto de egresados del 1ICV
como de otras Instituciones de Educacion Superior (IES), empleadores, MVZ identificados
como expertos en las diversas especies animales y areas de trabajo de la profesion (mediante
la aplicacion de encuestas, asi como de técnicas para el trabajo curricular: DACUM, Grupos
de Trabajo (Focus Group) y la técnica de Mapas Conceptuales), ello con el fin de lograr un
modelo formativo disefiado sobre la logica, los objetivos y las caracteristicas de la
organizacion del trabajo de la profesion, en condiciones y contextos sociales y laborales reales
y no solo a partir de la ldgica, los objetivos y las caracteristicas de la vida y formacion
académica, como solia hacerse.

Los resultados permitieron definir las problematicas sociales que, con su trabajo,
resuelve el MVZ; las areas ocupacionales que en atencion a tales problematicas se originan
(medicina y salud animal, produccion y economia pecuarias y salud publica veterinaria); asi
como las competencias que para hacer frente a tales problematicas necesitan adquirir y
desarrollar los estudiantes para ejercer eficazmente la profesién (diagnostico clinico,

terapéutica veterinaria, medicina preventiva, sistemas de produccion animal, reproduccion
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animal, nutriciéon animal, inocuidad de los alimentos de origen animal y administraciéon de

empresas agropecuarias), estas competencias pueden apreciarse en la Tabla 3.

Tabla 3.

Definicién de competencias a partir de caracteristicas y condiciones del trabajo del MVZ

Probleméticas, areas ocupacionales y competencias profesionales del ejercicio del MVZ

Probleméaticas ~ Mantener el estado de salud tanto de animales de compafiia como de animales de produccion
profesionales Mejorar los indices de produccién animal sin incrementar los costos, a fin de proporcionar
alimentos
Evitar problemas de salud en humanos por consumo de productos de origen animal
Areas Medicina y salud animal
ocupacionales  Produccion y economia pecuarias
Salud publica veterinaria
Competencias Diagnostico clinico
profesionales Terapéutica veterinaria
Medicina preventiva
Sistemas de produccién animal
Reproduccion animal
Nutricién animal
Inocuidad de los alimentos de origen animal
Administracion de empresas agropecuarias y comercializacion de productos y servicios

veterinarios

Fuente: Elaboracion propia.

Verificacion gradual del logro del perfil profesional: Dado que las competencias se
aprenden gradualmente, es preciso evaluarlas también en forma progresiva, con el fin de
verificar el logro que de ellas tienen los estudiantes y con ello el logro de su perfil profesional.

No bastd con definir las competencias y presumir que los alumnos las lograrian. Es
responsabilidad docente e institucional, verificar que efectivamente los estudiantes adquieran las
competencias, en qué grado lo hacen, asi como qué hacer o como ayudarles a lograrlas, de no
alcanzar los parametros para ser considerados competentes. Por ello, se definieron los trayectos
formativos, las competencias especificas de estos, los espacios y momentos para su evaluacion.

La demarcacion de la estructura en 3 etapas (basica, disciplinaria y terminal) facilitd la
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identificacion de estas etapas como los trayectos formativos y la finalizacion de una e inicio de la
siguiente, como los momentos para su evaluacion.

Se definieron las competencias para cada etapa, ahora trayecto formativo, gracias a lo
cual se formularon 3 perfiles: el de egreso de cada trayecto, mismo que se convierte en el de
ingreso a la etapa subsiguiente (de la béasica a la disciplina y de ésta a la terminal), asi como el
perfil de evolucion de las 8 competencias profesionales. Se obtuvieron los pardmetros para la
verificacion gradual del logro del perfil profesional, donde antes solo existian objetivos por
asignatura y objetivos curriculares que el egresado lograria, segln sus capacidades, fuera del
alcance, ayuda y supervision de su entidad educativa. Faltaba entonces definir los espacios

para la Evaluacién de Competencias por Trayectos Formativos (ECTF).

Incorporacion de la Evaluacion de Competencias por Trayectos Formativos (ECTF): La
ECTF es la valoracion que, frente a un perfil previamente establecido, se hace del desempefio
del estudiante, una vez que ha concluido una etapa, ciclo o trayecto formativo, en este caso,
las etapas: basica, disciplinaria y terminal. Esta evaluacién determina si el alumno que finaliza
el trayecto, cuenta con las competencias que le exige el trayecto siguiente. Esta innovacion es
la caracteristica mas importante, significativa y tangible del programa de MVZ de la UABC.

La ECTF se puso en practica en este modelo gracias a la inclusion de dos UA
obligatorias, una al finalizar la etapa basica, denominada “Integracion de Desempefio en las
Competencias de la Etapa Béasica” (IDCEB) y otra al terminar la etapa disciplinaria, llamada
“Integracion de Desempefio en las Competencias de la Etapa Disciplinaria” (IDCED),
ubicadas en el 4° y 7° semestres respectivamente. Tienen una asignacion de 6 horas practicas a
la semana y un valor de 6 créditos cada una. Para inscribirse en ellas, el estudiante tiene que
haber cursado y aprobado el 100% de los créditos obligatorios de la etapa que precede a cada
una (Soto, 2008). Las competencias del tercer trayecto formativo o etapa terminal, se evaluan
al finalizar la Practica Profesional, la cual se incluyo desde la modificacion de 1995 y se
conserva hasta la fecha (2011).

Las UA denominadas IDCEB e IDCED, son exclusivamente de evaluacion, lo cual es
del conocimiento del estudiante desde que ingresa a la carrera. Sabe que al terminar y aprobar
los créditos obligatorios de la etapa bésica, lo que sucede en el cuarto 4° semestre, llevara 6

cursos obligatorios, siendo IDCEB uno de ellos, en el cual demuestra que adquirié las
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competencias de esta etapa. De igual forma, el alumno sabe que al terminar la etapa
disciplinaria debe aprobar el 100% de créditos obligatorios de ella, lo cual sucede en el 7°
semestre, por tanto llevara 6 cursos obligatorios, siendo IDCED uno de ellos, en el cual
demuestra que posee las competencias de esta etapa. Para entonces ya cuenta con la
experiencia de haber cursado IDCEB (Soto, 2008).

Al aprobar cada una de estas dos UA el alumno puede continuar con su proceso
formativo, es decir, pasar de la etapa basica a la disciplinaria y de ésta a la terminal (Figura 3).
Si el alumno no demuestra las competencias, no puede avanzar y se queda en el siguiente

semestre (5° u 8° segun el caso) cursando solamente IDCEB o IDCED (Soto, 2008).

Programa Flexible y por Competencias MVZ — UABC

Etapa Etapa Etapa Egreso
Evaluacion Evaluacién Evaluacién
competencias competencias competencias
Vv =
IDCEB IDCED PRACTICA
Com|S|0n Evaluacion Comisién EvaIuamonN Académico )
Competencias Competencias Responsable
Etapa Basica Etapa Disciplinaria Practica Profesional
\. J J

Figura 3. Estructura, sustento y funcionamiento de la ECTF en MVZ — UABC, México (Soto, 2008).

IDCEB e IDCED realimentan a estudiantes, docentes, autoridades académicas y al
propio programa (Figura 4). A los estudiantes, porque les permite identificar las competencias
que poseen y le son indispensables para satisfacer los perfiles de ingreso a otras UA, asi como
al siguiente trayecto formativo; ademas los orienta a buscar acciones remediales para alcanzar
las competencias no logradas. A los docentes, porque los lleva a la reflexién sobre su

responsabilidad ante los resultados de los alumnos, més alla de los obtenidos en sus cursos
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impartidos, aunque so6lo participe en una UA, lo cual es importante para mejorar la planeacion
de sus cursos en cuanto a contenidos tedricos, practicas necesarias, formas de ensefianza,
estrategias para el desarrollo de actitudes, habitos o comportamientos, medios y criterios de
evaluacion del aprendizaje. Al programa de MVZ vy al IICV porque posibilita
reconsideraciones y ajustes académicos, administrativos y de recursos, como consecuencia de
los resultados obtenidos (Soto, 2008).

Soto (2008), sefiala algunos aspectos a considerar para que UA como IDCEB e
IDCED, funjan realmente como espacios propicios para la ECTF y para el entrenamiento de
certificacion de competencias. Los evaluadores no deben ser docentes del trayecto sujeto a
evaluacion, por el contrario, deben ser docentes del trayecto formativo siguiente que es el
receptor. Se debe tomar en consideracion la naturaleza de las competencias a evaluar para
determinar el perfil de los evaluadores, es decir quiénes, cuantos y por qué, como en el caso
del Programa de MVZ, que por la diversidad en la indole de las competencias a evaluar, se
realiza en forma colegiada, es decir, por varios docentes evaluadores, con dominios

especificos y diferentes (Figura 4).

Formador

[ Estudiantes ] [ Programa ] [ Docentes —
)

Y Receptor

] _— de perfil

REALIMENTADORAS
DEL APRENDIZAJE Competencias de
desarrollada diversa naturaleza

™~ ~

( IDCEB )
COLEGIADAS M IDCED Q EVALUADORAS

D Integrada y

aplicada

Capacidad ]

iz[i)rica:f ] CERTIFICADORAS [
- DE COMPETENCIAS

/ A r\

[ Acceso a etapas ] [ Detecta-soluciona ] [ Evaluadores de la ]

subsecuentes limitaciones etapa subsecuente

Figura 4. Caracteristicas y funciones de IDCEB e IDCED (Soto, 2008).
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Se colegian por dos razones:

a) Por las diferentes capacidades que tiene que demostrar el estudiante

b) Por las diferentes especies animales en las que el alumno debe demostrar dominio
de la competencia.

Los instrumentos para la ECTF son las evidencias. Estas pueden ser de
conocimientos, por productos, por desempefio y de actitudes (CINTERFOR-OIT, 1997), las
cuales se concretizan en: examenes practicos, observaciones y registros del desempefio,
interrogatorios, productos, portafolios de evidencias, examenes escritos, etc.

Los alumnos son evaluados, demostrando su desempefio en la ejecucion de practicas,
la entrega de productos o trabajos indicados, las respuestas a los interrogatorios y la
presentacion de los exdmenes asignados.

El manejo de los resultados de la ECTF se hace de acuerdo con las caracteristicas del
rendimiento constatado, a fin de seleccionar alternativas de accion inmediata. Esta
informacion es valiosa para el profesor y para el alumno, quien debe conocer no sélo la
calificacion de sus resultados, sino el por qué de ella, sus aciertos y errores para superarlos o

corregirlos.

Creacion de Comisiones como base para la ECTF: A fin de establecer un sistema de
evaluacion de competencias de los estudiantes, que tenga validez y legitimidad, mas alla de la
concepcidn y los mecanismos a veces personales y por tanto subjetivos de cada docente en su
UA, fue preciso crear comisiones para la organizacién y toma de decisiones de la ECTF, en
cuanto a sus caracteristicas, funcionamiento, condiciones y requerimientos en las dos UA en
las que esta evaluacion se aplica: IDCEB e IDCED.

Asi, IDCEB e IDCED desde el inicio del programa hasta la fecha (agosto de 2011) se
sustentan en sus respectivas comisiones: “Comision para la Evaluacion de Competencias de
la Etapa Basica” y “Comisién para la Evaluacion de Competencias de la Etapa
Disciplinaria” (figura 3).

Estas comisiones son cuerpos colegiados generadores de recomendaciones asociadas a
los resultados que obtienen los alumnos en la ECTF, tanto de la etapa basica como de la etapa
disciplinaria. Las comisiones estan constituidas por docentes de la etapa siguiente a la que se

evalla, es decir por los docentes receptores del perfil profesional en evaluacién, estan
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dirigidas por el coordinador de la etapa formativa correspondiente y realizan las siguientes
tareas:

Definir las competencias a evaluar en los estudiantes.

Identificar el tipo de evidencias a reunir en congruencia con las competencias.

Definir los criterios de desempefio requeridos.

Establecer tiempos para la recoleccion o demostracion de evidencias.

Elaborar un cronograma o calendario de evaluaciones y reevaluaciones.

Reunir evidencias sobre el desempefio individual.

Calificar al estudiante como competente 0 aun no competente.

Comunicar los resultados.

© © N o g k~ wDhd P

Preparar un plan de remedio para los casos en que el estudiante haya sido considerado
como aun no competente.

La “Comision para la Evaluacién de Competencias de la Etapa Bésica” y la
“Comisién para la Evaluacion de Competencias de la Etapa Disciplinaria constituyen una
innovacion en si mismas pues es la primera experiencia en el 1ICV en donde se recupera el
trabajo colegiado de los académicos con fines de docencia y particularmente para la
evaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

Es la primera vez que para evaluar a los estudiantes se organiza una comision de
académicos, es la primera vez que la evaluacion se libra un poco de la inevitable subjetividad
de un docente y es la primera vez que gracias a lo decidido por estas comisiones, la
evaluacion se realiza con fines de realimentacion del aprendizaje.

Estas comisiones se reinen 1 6 2 veces por semestre, de manera ordinaria y en forma
extraordinaria, tantas veces como se requiera. Las integran los evaluadores de IDCEB e
IDCED, el director, el subdirector, el responsable de seguimiento y evaluacion curricular y el
coordinador de la etapa respectiva (basica o disciplinaria, segun el caso), quien funge también

como coordinador de la comision respectiva.

Informacion y registro de la actividad practica para el aprendizaje del estudiante: Por
primera vez, también en el IICV se elaboraron manuales de précticas, manuales de
procedimientos y bitacoras de practicas, cuyo propésito inicial fue cumplir con un indicador

establecido por CONEVET (la instancia acreditadora del programa en México), pero que muy
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pronto, algunos docentes hemos identificado su relacion con la formacion por competencias y
descubierto su utilidad para el proceso de aprendizaje, pues contribuyen al desarrollo de
valores y buenos habitos en el estudiante como la responsabilidad, el compromiso personal
ante el aprendizaje, pues proporcionan al alumno los medios que requiere para conocer de qué
se trata la actividad practica en las UA que cursa (manuales de practicas), para saber coémo
proceder en los lugares de préacticas, conforme a los protocolos establecidos (manuales de
procedimientos) y para ser tomado en cuenta en la verificacion de realizacién de las préacticas
y si éstas fueron congruentes con el programa del curso y el manual de practicas (bitacoras de
practicas).

Si bien es cierto que la elaboracion de manuales de practicas, no garantiza que éstas se
efecten, por lo menos constituyen un referente para su realizacién, asi como una guia para el
estudiante, sobre lo que debe recibir y practicar y si lo esta recibiendo y practicando o no.

Los manuales de préctica sirven a los docentes para diferenciar las précticas
demostrativas o de ensefianza (del docente), de las verdaderas practicas para el aprendizaje,
pues estas Ultimas se caracterizan porque permiten el entrenamiento practico del alumno, son
planeadas y disefiadas pensando en los procedimientos, actividades, ejecuciones y
demostraciones que €l habra de realizar, como protagonista de ellas, de lo contrario, seguiran
siendo demostraciones docentes o visitas para observar las ejecuciones o desempefios de
otros.

Los manuales de practica sirven también al docente para planear la actividad practica
de su UA conforme a la naturaleza de las competencias que debe desarrollar en sus alumnos,
en donde y para qué las realiza.

También le sirven para programar sus actividades en estricto apego a la naturaleza de
las horas asignadas a su UA, es decir, si son tedricas o practicas, pues por lo general, todas las
horas asignadas se vuelven teoricas por mandato docente y bajo el cobijo de la mal entendida
“libertad de céatedra”, o porque quizas se sigue coOmodamente instalado en el modelo de
ensefianza en donde el docente es el Gnico y sempiterno protagonista.

Por supuesto que contar con los manuales no resuelve esta situacion, pero por lo
menos, entera a los alumnos, a las autoridades y a los otros docentes (probablemente

receptores del perfil) , como debe ser la actividad practica y si se esta realizando o no.
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Los manuales de préctica también sirven al docente para ingeniarselas sobre espacios,
recursos y materiales en el caso de requerirlos y no tenerlos, con lo cual se pueden establecer
vinculos con otras instituciones o espacios laborales, que en mucho beneficiarian a quienes
mas nos interesan: nuestros alumnos.

A las autoridades académicas, los manuales de practicas les son Utiles para evaluar el
compromiso y cumplimiento del docente con la formacion préctica de sus alumnos, tan
fundamental en la formacion por competencias.

Las bitacoras aunque constituyen una evidencia de realizacion de las practicas, pues
las firman los alumnos, tampoco garantizan que se hayan realizado en las condiciones y con
los recursos que los alumnos necesitan para desarrollar sus competencias. Sin embargo
cuando se hacen bien, son muy Utiles en la formacion de habitos, aprendizaje de actitudes y
comportamientos.

Los manuales de procedimientos han sido Utiles para que los espacios de practicas
tales como laboratorios, postas, clinicas, establos y centro de computo evidencien si
funcionan conforme a los protocolos establecidos, aunque a veces ha sido dificil desarrollar el

habito de que estén siempre a la vista de los usuarios.

Algunos Logros y Resultados

e Larealizacion del trabajo curricular a partir de la consulta a sectores del campo laboral
de la profesion y no solo desde el particular y tal vez restringido &mbito académico.

e La transformacion de la evaluacion tradicional, basada en examenes escritos y
memoristicos, a una orientada al logro de competencias y por ello, dada a obtener los
datos para la evaluacién de la observacion directa de los estudiantes en el desempefio
de tareas de la profesion.

e Laformulacion de programas de UA con base en los resultados del aprendizaje que se
espera del alumno y no con base en la ensefianza o los propositos del docente.

e El aprendizaje conjunto (docentes, alumnos y autoridades académicas), para aplicar de
la mejor manera posible, el modelo por competencias de acuerdo con nuestras

condiciones y recursos.

172

EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LAS COMPETENCIAS EN LA EDUCACION Y EL MUNDO ORGANIZACIONAL
(COORDS.) SERGIO TOBON TOBON Y ADLA JAIK DIPP



La definicion de perfiles intermedios a fin de establecer parametros utiles en la ECTF
en IDCEB e IDCED, para la evaluacion gradual de competencias y con ello del perfil
de egreso, prepara y entrena al alumno para su desempefio laboral, al egresar.

La incorporacion con éxito de la ECTF para verificar la obtencion de competencias en
el alumno, tanto en el sentido horizontal (integracion y aplicacion de competencias)
como en el vertical (evolucion o desarrollo de cada competencia profesional).

La ECTF en el programa de MVZ de la UABC también se ha convertido en una
alternativa viable y eficaz para la definicion y evaluacion de los perfiles tanto de
egreso como de ingreso a cada una de las etapas formativas.

La instauracion de un escenario para el entrenamiento de la certificacion de
competencias, mediante la ECTF que se realiza en IDCEB e IDCED.

El mejoramiento en la planeacién y didactica del proceso formativo, por lo menos en
la etapa basica, pues aunque cada docente ensefie sélo una UA, es responsable de los
resultados de sus alumnos en IDCEB y en IDCED, por lo que se han: a) incrementado
las practicas, b) incorporado nuevas metodologias de ensefianza, c) evaluado
contenidos de las UA (actualizandolos, modificandolos, ampliandolos o
desglosandolos) y, d) incorporado otras formas de evaluacion y evidencias, mas
acordes con las competencias a evaluar, ademas del tradicional examen escrito que por
lo general sélo califica conocimientos.

La constitucion de comisiones para la evaluacion de competencias en cada trayecto
formativo para dar sustento y legitimidad a la toma de decisiones para la ECTF y con
ello ir desarrollando un sistema para la evaluacion del aprendizaje de competencias de
los alumnos.

La definicion de evidencias y criterios de desempefio apoyada en el trabajo colegiado
de las Comisiones para la Evaluacion de Competencias.

La realimentacion de la experiencia evaluativa al interior de las Comisiones para la
Evaluacion de Competencias, ha evolucionado las practicas evaluativas al punto de
elaborar y entregar a los estudiantes guias de estudio por cada evidencia, con sus

criterios incluidos.
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Tabla 4.

La formacion de 6 generaciones de MVZ, con 82 egresados del modelo por
competencias, desde 2008-2 a la fecha (2011), quienes opinaron en una encuesta y
cuyos resultados se muestran en las Tablas 4a, 4b y 4c.

Esta encuesta fue aplicada al 72% de los egresados de este plan de estudios 2004-1,
quienes opinaron que gracias a la formacion que recibieron con este plan, se
consideran competentes para las actividades del ejercicio profesional que se observa
detalladamente en las tablas 4a y 4b.

En la tabla 4c, los egresados manifestaron su opinién sobre las UA que se
incorporaron en este plan de estudios 2004-1, para evaluar gradual e integralmente, en
cada alumno, la adquisicion de competencias al finalizar las etapas formativas: Basica
y Disciplinaria, en las UA “Integracion de Desempefio en las Competencias de la
Etapa Basica” IDCEB e Integracion de Desempefio en las Competencias de la Etapa
Disciplinaria IDCED

Resultados de encuestas aplicadas a egresados del Programa 2004-1

LOS ESTUDIANTES DECLARAN QUE SON  Perrosygatos  Equinos

COMPETENTES PARA:

Sl NO Sl NO
Diagnosticar enfermedades 95% 5% 74% 26%
Aplicar tratamientos médicos 97% 3% 71% 29%
Realizar procedimientos quirGrgicos 92% 8% 24% 76%
Elaborar y aplicar programas de medicina preventiva 95% 5% 68% 32%

Atender problemas y trastornos de la reproduccion 68% 32% 32% 68%

Asesorar en alimentacion animal 79% 21% 42% 58%
Atender una clinica 82% 18% 24% 76%
Administrar una clinica 71% 29% 39% 61%
Comercializar productos veterinarios 71% 29% 53% 47%

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4b.

Resultados de encuestas aplicadas a egresados del Programa 2004-1

LOS ESTUDIANTES DECLARAN QUE SON Cerdos Bovinos productores
COMPETENTES PARA: Leche Carne

Sl NO Sl NO Sl NO
Diagnosticar enfermedades 76% 24% T79% 21% 76% 24%
Aplicar tratamientos médicos 74% 26% 84% 16% 84% 16%
Realizar procedimientos quirlrgicos 61% 39% 47% 53% 45% 55%
Elaborar y aplicar programas de medicina preventiva 79% 21% 79% 21% 76% 24%
Atender problemas y trastornos de la reproduccion 61% 39% 66% 34% 66% 34%
Dar asesoria zootécnica en sistemas de produccion 71% 29% 61% 39% 61% 39%
Inspeccionar alimentos de origen animal 66% 34% 76% 24% 74% 26%
Respaldar inocuidad de alimentos de origen animal 74% 26% 79% 21% 79% 21%
Asesorar en alimentacion animal 58% 42% 55% 45% 50% 50%
Atender una explotacion pecuaria 66% 34% 53% 47% 50% 50%
Administrar empresas agropecuarias 45% 55% 45% 55% 45% 55%
Comercializar productos agropecuarios 47% 53% 50% 50% 50% 50%

Fuente: Elaboracidn propia.

Respecto a IDCEB e IDCED, los egresados opinaron lo que se indica a continuacién

en la tabla 4c:

Tabla 4c.

Opinion de los egresados del Programa 2004-1, respecto a IDCEB e IDCED

Criterios para valorar las UA: IDCEB e IDCED IDCEB IDCED
Excesivamente tetricas 0% 0%
Carecieron de practicas 0% 0%
Précticas insuficientes 3% 3%
Buena relacion entre teoria y practica 80% 80%
Muy Utiles para el trabajo que hacen 80% 80%
Poco (tiles para el trabajo que hacen 0% 0%
No son Utiles para el trabajo que hacen 0% 0%
Necesarias para el trabajo pero no aprendieron lo que necesitaban 0% 0%

Fuente: Elaboracién propia.
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