Centro de Estudios
Latinoamericanos de
Educacién Inclusiva

UJED

Universidad Judrez
del Estado de Durango

Escuelas para la Justicia Social y la Inclusién

Maria Leticia Moreno Elizalde (Comp.).

Sello editorial
Produccién de otros mundos

EDICIONES C LEI









Datos de catalogacion
bibliografica

Maria Leticia Moreno Elizalde (Comp.).

Escuelas para la justicia social y la inclusion

© Ediciones CELEL

© Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacién Inclusiva | CELEI | Chile.

ISBN: 978-956-386-043-6

CC 4.0 Internacional-Reconocimiento-No Comercial-Compartir Igual.

Materia: educacion inclusiva; politicas publicas; justicia social; justicia educativa; formacion del
profesorado; evaluacion de la calidad educativa; comunidades educativas; transformacion
educativa; discapacidad; educacion especial; politicas de equidad en educacidn, etc.

Paginas: 152

@creative
commons

LICENCIA CREATIVE COMMONS

ENERO, 2022 (Primera Edicion)

Maria Leticia Moreno Elizalde (Coord.).
Escuelas para la justicia social y la inclusion

ISBN: 978-956-386-043-6

© Editor: Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacién Inclusiva | CELEI | Chile

© Edita y publica: Ediciones CELEI | Centro de Estudios Latinoamericanos de Educaciéon
Inclusiva | CELEI | Chile y Universidad Juérez del Estado de Durango | UJED | México
Ciudad: Santiago de Chile

Diseiio: Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacion Inclusiva | CELEIL
Composicion: Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacion Inclusiva | CELEI | Chile

Contacto: celei@celei.cl — ediciones@celei.cl

&)

**Esta obra podra ser distribuida y utilizada libremente en medios fisicos y/o digitales. Su utilizacién para
cualquier tipo de uso comercial queda estrictamente prohibida. Ediciones CELEI podra iniciar acciones
legales en contra de las personas que no respeten esta disposicién, CC 4.0: Internacional-Reconocimiento-
No Comercial Compartir igual.

Publicacién arbitrada internacionalmente por pares académicos.




ESCUELAS PARA LA JUSTICIA SOCIAL Y LA
INCLUSION

Maria Leticia Moreno Elizalde (Comp.)

Autores:

José Castafieda Delfin
Leticia Pesqueira-Leal
Ana Rosa Rodriguez-Duran
Adla Jaik Dipp
Dolores Gutiérrez Rico
Erika Ortiz Martinez
Juan Antonio Mercado Piedra
José Alejandro Morales Soto
Alma Rosa Pérez Trujillo
Martin Munoz Mancilla
Patricia Robles Estrada
Jaqueline Guadalupe Guerrero Ceh
Carlos Manuel Cervera Bustamante
Selina del Carmen Escamilla Balan
Jaime Garcia Sanchez
Patricia Jauregui Arias
Maria Leticia Moreno Elizalde
Delia Arrieta Diaz
Ernesto Geovani Figueroa Gonzélez




CONSEJO EDITORIAL

EDICIONES CENTRO DE ESTUDIOS CELEI

Miembros Internacionales

Dra. Veronica Violant Holtz | Univ. de Barcelona | Espafia
Dra. Genoveva Ponce Naranjo |Univ. Nacional del Chimborazo | Ecuador
Dra. Inés Dussel |DIE-CINVESTAV | México
Mg. Oscar Garcia Mufioz | Director de DILOFACIL | Espafia
Dra. Elena Jiménez Pérez | Univ. de Jaén | Espana | Presidenta de la Asociacién
Espanola de Comprension Lectora | Espafa
Dr. Emilio Ortiz | Universidad de Holguin y Centro de Estudios de Educaciéon
(CECE) | Cuba
Dra. Maria Izabel Garcia | Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacion
Inclusiva (CELEI) | Chile
Dra. Cecilia Navia Antezana |Univ. Pedagogica Nacional | México
Dra. Andrea Pérez | Directora del Observatorio de la Discapacidad |Univ. Nacional de
Quilmes | Argentina
Dr. Roberto Follari | Univ. Nacional de Cuyo | Argentina
Dra. Maria Fatima Di Gregorio |Univ. Estadual Do Sudoeste Da Bahia |Brasil
Ph.D. Kelly Kathleen Metz | The University of Southern Mississippi | EE.UU
Dra. Zardel Jacobo | Univ. Nacional Autéonoma de México | México
Dra. Concepcion Lopez-Andrada | Centro de Estudios Latinoamericanos de Educacion
Inclusiva (CELEI) y Univ. de Extremadura | Espafa
Dr. Juan Ramoén Rodriguez Fernandez | Univ. de Ledn | Espana
Dra. Soledad Vercellino | Univ. Nacional de Rio Negro | Argentina

EDICIONES CELEI







Indice

Presentacion

Adla Jaik Dipp

Prologo

Dolores Gutiérrez Rico

Introduccion

Maria Leticia Moreno Elizalde

Capitulo I

Practicas Docentes Inclusivas en Educacion Superior
José Castaneda-Delfin, Leticia Pesqueira-Leal & Ana Rosa
Rodriguez-Duran

Capitulo II
La evaluacion, punto de partida para la Educacion Inclusiva
Erika Ortiz Martinez & Juan Antonio Mercado Piedra

Capitulo III
Justicia social y programas compensatorios. El caso del
Programa Escuelas de Tiempo Completo en el estado de
Chiapas

José Alejandro Morales Soto & Alma Rosa Pérez Truijillo

Capitulo IV
La inclusion en las escuelas de personas con discapacidad:
entre complejidad, derechos, y busqueda de justicia social

12

14

18

23

44

59

74



Martin Mufoz Mancilla & Patricia Robles Estrada

Capitulo V
Las personas gerontolescentes y su derecho a la educacion: un
acercamiento a las oportunidades educativas para las personas
de edad en México
Jaqueline Guadalupe Guerrero Ceh, Carlos Manuel Cervera
Bustamante & Selina del Carmen Escamilla Balan

Capitulo VI
¢Es posible en esta sociedad una escuela inclusiva?
Jaime Garcia Sanchez & Patricia Jauregui Arias

Capitulo VII
Indice de valores de la Inclusion. Una perspectiva desde tres
dimensiones: cultura, practicas, politicas inclusivas
Maria Leticia Moreno Elizalde, Delia Arrieta Diaz & Ernesto
Geovani Figueroa Gonzalez

Sobre los autores

93

111

123

145






ST T




Escuelas para la justicia social y la inclusion

PRESENTACION

Dra. Adla Jaik Dipp
Instituto Universitario Anglo Espanol, México

El contenido de esta obra nos plasma la importancia de la inclusion y la
justicia social en la escuela, nos habla de que estos temas estan en la mesa de la
discusion de diversos investigadores, con la idea de plantear la realidad que se esta
viviendo en la sociedad actual, y asi, los autores abordan las practicas docentes
inclusivas, comentan de la relevancia de la evaluacion en la educacion inclusiva, de
los programas compensatorios para la justicia social, de la inclusion educativa de
personas con discapacidad, del derecho de oportunidades educativas de las personas
mayores, de la posibilidad de una escuela inclusiva en nuestra sociedad, de los
diversos valores que se contienen en la inclusidon a partir de la cultura, las practicas
y las politicas.

Es un hecho que, en los ultimos tiempos, hablando de décadas, se ha venido
presentando un aumento significativo de la diversidad en las escuelas, lo cual es un
reto importante para todos los que estan inmersos en la educacion, ya que uno de
los principales problemas, lo sabemos, es el hecho de que la escuela en lo general y
los docentes en lo particular no estan preparados para trabajar con grupos
heterogéneos de estudiantes.

De aqui que, los alumnos que pertenecen a cualquier minoria lamese
cultural, lingliistica, etc., los que manifiestan alguna una discapacidad ya sea fisica o
mental; o los que simplemente su extracto socio-econdmico es bajo, en muchas
ocasiones son excluidos, no existen para ellos los ambientes propicios que les
permitan integrarse a la escuela, y por lo general suelen presentar mayores
dificultades, no solamente en relacion a su situacion académica, sino también en lo
que concierne a su participacion activa en la institucion, esto como resultado de que
la escuela generalmente no contempla sus condiciones y diferencias al momento de
desarrollar el proceso educativo.

Partiendo del derecho a la educacion para todos, es que nace el paradigma
de la inclusion, que se centra en el reconocimiento del potencial del alumno y en el
fortalecimiento del trabajo en equipo, escenario que pretende promover y defender
la equidad, la calidad educativa y la justicia social para todos los alumnos y esto
requiere necesariamente de vencer toda forma de discriminacion, exclusion
educativa y divergencia en los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Si hablamos de una educacion equitativa y de calidad estamos hablando de
una educacion inclusiva, por lo que habria de garantizar el ingreso, la completa
participacion y el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes, de manera de
estar dando una apropiada respuesta a las distintas caracteristicas y diversas
necesidades educativas del alumnado, sin importar sus diferencias particulares de
raza, género, capacidades, la pertenencia a un grupo cultural y su origen social,
reduciendo con esto toda forma de discriminacion, y con el firme proposito de
promover la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes y acercarse a |
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idea de justicia social.

Es innegable que en el pais se han hecho algunos intentos para ofrecer una
educacion inclusiva y de calidad, se han implementado diversas politicas educativas,
la inclusion esta contemplada en los diversos planes de estudio, esta presente en los
principios pedagogicos, en los objetivos de la autonomia curricular, en la
implementacion de estrategias de equidad e inclusion, de hecho en la Reforma se
consider6 como un eje transversal a todo el sistema educativo, situacion que supone
ya un concepto implicito en la practica educativa de las escuelas, sin embargo, la
realidad es que nuestro sistema educativo tiene aln rezagos historicos, injusticia
social, asi como grandes retos a vencer en exclusion y discriminacion.

Es necesario apuntar que para que nuestras escuelas se consoliden como
instituciones inclusivas, se requiere en primera instancia voluntad politica que
genere y supervise transformaciones de fondo en el sistema educativo, se demandan
cambios fundamentales en el curriculum, la pedagogia, la organizacion escolar,
entre otras cosas, mas alla de que todo el personal inmiscuido en dicho sistema se
involucre y esté dispuesto a desarrollar un trabajo analitico y reflexivo respecto de
su practica, de su liderazgo, de su labor docente, de las formas para planear y
organizar la institucion, de la manera de resolver la problematica existente, de las
prioridades a desarrollar y de establecer compromisos de su disposicion para
colaborar en el cambio.

Sobra decir que este reto no es nada facil de resolver, sin embargo, si pudiera
ser la manera que nos aproximara a convertir las instituciones en espacios
incluyentes, donde se impulse una cultura que promueva erradicar cualquier tipo de
discriminacion, a través de la cooperacion de las autoridades educativas, del
personal docente, de los servicios de apoyo y de los padres de familia en el
movimiento por la inclusion y la justicia social.

Los autores de esta obra, presentan serias propuestas para abordar esta
problematica sentida en el pais, agradezco el honor que me brindaron para la
presentacion de este libro denominado “Escuelas para la inclusion y la justicia
social”, coordinado por la Dra. Maria Leticia Moreno Elizalde, editado por el Centro
de Estudios Latinoamericanos de Educacion Inclusiva (CELEI) y que dejo en sus manos
para su lectura critica y propositiva.
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PROLOGO

Dra. Dolores Gutiérrez Rico
Universidad Pedagogica del Estado de Durango
Miembro del Sistema Nacional de Investigadores. Nivel 1

Hoy se pierde cada vez mds el distanciamiento, a saber,

La capacidad de experimentar al otro de casa a su alteridad.

A través de los medios digitales intentamos hoy acercar al otro
Tanto como sea posible, destruir la distancia frente a él,

Para establecer la cercania. Pero con ello no tenemos nada del otro,
sino que mds bien lo hacemos desaparecer.

Byung-Chul Han

La educacion, en los Ultimos afos, ha sido principal objeto de atencion en
todo el mundo. Desde la expansion de la era denominada aldea global, las miradas de
las sociedades, especialmente las occidentales, reviran su mirada hacia la educacion
como principal catalizador de la vida econdémica, politica y cultural, con singular
acento en los paises en vias de desarrollo.

Estos paises, actualmente depositan sus esperanzas y expectativas en la
formacion de educandos con alto impacto en su calidad y competitividad que
permitan el desarrollo de acciones, actividades y caminos que abran la puerta a la
bonanza econdémica y el goce de servicios de primer nivel que lo anterior implicaria,
ademas, de educadores con una capacidad innovadora y estratégica que promueva
los aprendizajes de una forma eficaz, asi como, de instituciones educativas que
denoten una calidad y compromiso a las necesidades de la sociedad.

Sin embargo, comprender el fenémeno de la educacion no es sencillo.
Requiere un estudio concienzudo de lo que implican sus ciencias y la epistemologia
que subyace. Por lo tanto, las mdltiples aristas que se encuentran en este proceso
requieren de una accion investigativa intensa que procure la transformacion de los
educandos, de sus principales mediadores que son los docentes, de quienes
presentan una autoridad en la gestion, como los directivos; en si, todos los actores
que se involucran en el campo educativo.

Sin la intencion de realizar un recorrido historico de como se ha llegado a
nuestros dias al tema de la inclusion educativa, me es necesario plantear, un suceso
de gran importancia, ya que, en Ginebra, Suiza, entre el 25 y 28 de noviembre de
2008 se celebro la 482 reunion de la Conferencia Internacional de Educacion dedicada
a la inclusion educativa, auspiciada por la UNESCO y la Oficina Internacional de
Educacion. En dicho encuentro los 28 Estados - miembro, discutieron su propia
propuesta tematica sobre inclusion educativa articulando cuatro subtemas: enfoques,
alcances y contenido; politicas publicas; sistemas, vinculos y transiciones; y alumnos
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y docentes. Previo al encuentro, ambas organizaciones internacionales editaron un
documento donde se esquematiza el diagnostico que seria analizado y las posibles
propuestas generadas.

Tal como sucedio ese ano, UNESCO (2008) coloca a la educacion desde un
enfoque holistico, cuyos desafios pendientes en torno al logro de metas de la
Educacion Para Todos se ciernen, entre otros, sobre el desarrollo pleno de la agenda
de reformas politicas para respaldar el derecho al acceso y obtencion de una
educacion equitativa de calidad.

UNESCO & OIE (2008) son conscientes de la importancia que revisten las
visiones y practicas politicas generadas, pues las consideran parte de las responsables
en generar exclusion social y pedagogica, lo cual trajo por consecuencia bajos niveles
de aprendizaje, habilidades y competencias adquiridas. Por la razon anterior, existen
factores nocivos vinculados a cualquier sistema educativo:

a) Perspectiva prescriptiva, elitista y mercantil del curriculum.

b) Estilos frontales y homogéneos de ensefanza.

c) Ausencia de material didactico.

d) Desvinculacién entre las experiencias docentes y la apuesta por el cambio
curricular.

e) Sistemas rigidos de evaluacion que conciben a la educacion como el
entrenamiento de una élite competitiva.

Estos factores son elementos a atacar en el planteamiento de una inclusion
educativa que utiliza estrategias institucionales, curriculares y pedagogicas para
responder a todo tipo de necesidades. Para que estas estrategias puedan nacer con
salud, es necesario, como se ha insistido en la documentacion normativa y
referencial que data desde 1999, desarrollar coherentemente un conjunto articulado
de politicas adecuadas, que permitan una propuesta curricular pertinente consagrada
en una vision dialogica entre los distintos niveles educativos, refugiarse en
estrategias pedagogicas especificas para cada alumno, material didactico acorde con
el curriculum, apoyo permanente al docente y aprehension de las expectativas
comunitarias.

La inclusion educativa es efectiva mientras que sus cinco vértices sean
efectivos y patentes: la inclusion como politica social clave; integracion y
diversificacion de los niveles educativos, estructuras curriculares y procesos de
ensefanza; individualizacion de las necesidades de aprendizaje contextualizando
diferencias culturales, sociales, cognitivas, étnicas, migratorias, filosoficas y
religiosas; concepcion de la escuela como unidad pedagogica integral que orienta
esfuerzos para generar aprendizajes pertinentes y relevantes; y renovacion del rol
docente en funcidn de los peculiares ambientes culturales y sociales.

Un paso decisivo es intensificar la actividad investigativa para derribar las
barreras que obstaculizan el crecimiento de la inclusion, misma que se encuentra con
tres notorias justificaciones: la primera es educativa, pues las escuelas inclusivas
abonan terreno a la creacion de nuevas formas de ensefanza, dirigidas a las
diferencias individuales y que siempre benefician a toda la poblacion escolar; la
segunda justificacion es de tipo social al apoyar la democratizacion de los centros
educativos, considerando a la comunidad de manera justa y no discriminatoria; por
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ultimo, la de tipo econdmica al expresar que resulta menos costosa la educacion de
ninos y jovenes con necesidades educativas especiales en instituciones de educacion
regular.

Por ello, este libro, es de gran importancia y un aporte necesario a la
sociedad del conocimiento, en donde, cada uno de los colaboradores expresan en
cada capitulo, diversos estudios que van desde la comprension, hasta la explicacion
de un campo de estudio como lo es, la inclusion.

En cada uno de los capitulos, exponen el interés de diversos sujetos de
investigacion, como son los docentes, directivos, estudiantes, adultos mayores,
personas que se encuentran privadas de su libertad, contextos educativos como es el
multigrado, en si, una gama de actores que dan la posibilidad de explorar sus propias
necesidades, significados y expresiones.

La intencidon de éste libro, desde mi punto de vista, estriba en plantear al
lector diversas situaciones que requieren de ser llevadas a una reflexion. De como los
espacios en donde el sentido humano dentro de una dialéctica conlleva al
entendimiento de las vicisitudes que dia a dia se viven.

Hablar de inclusion, es abordar terrenos de gran complejidad, ya que,
;realmente la sociedad, esta preparada para ser incluyente?, ;nos hemos apartado de
esos estigmas que prevalecen?, son preguntas que tal vez, han tenido mdltiples
respuestas, ya sea de forma especulativa o bien con evidencias cientificas, pero la
realidad es, que la vida conmueve y preocupa, ya refiere Han (2017) El agotamiento
que sufre el sujeto de la modernidad tardia, es como agotamiento del alma, que es
tan fuerte que no queda fuerza para la vida comunitaria. Es un cansancio a solas, que
es mas violento y peligroso, el sentido de la otredad se presenta como un fantasma
constante.

Se vive en una sociedad que se encuentra dentro de un vacio existencial, en
donde la individualidad persiste, entonces ;como ver la necesidad del otro?,
considero que la investigacion tiene alcances inéditos en el sentido de buscar este
tipo de respuestas, en donde la vulnerabilidad del hombre se ve reflejada en
cualquier momento de su vida. Es pues, la figura del investigador quien recobra el
perfil necesario para desentranar esas complejidades.

Este libro, es sensible a lo que acontece en aquellos grupos vulnerables, en
donde cada instante buscan respuestas, docentes en constante conflicto, estudiantes
que viven procesos sociales, personas que por distintas acciones se encuentran
recluidos para pagar una condena y buscar nuevos horizontes, directivos que
gestionan acciones para reactivar su practica justa e incluyente, entornos escolares
que tratan de comprender lo que se vive dentro de su cotidianidad.

Por ello, desde una construccion propia, que tal vez quede limitada de
acuerdo a los discursos politicos y educativos, considero que el sentido de la inclusion
es buscar en cada momento esa empatia por el otro, aceptar la diferencia, porque se
vive en un mundo, donde afortunadamente somos diferentes, y eso lleva a nuevas
formas de vida, a nuevas proposiciones y sobre todo a recrearse en el colectivo, ser
incluyente, es saber incluirme en el otro para ser aceptado, no tanto para aceptar a
ese otro.

No me queda mas que decir a usted, amable lector, que disfrute cada linea
para asi, compenetrarnos en cada palabra y cada significado que se refleja, y
llevarnos como tarea primordial, el respeto hacia los demas.
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INTRODUCCION

Maria Leticia Moreno Elizalde
Universidad Juarez del Estado de Durango, México

Este libro se integro a partir de un conjunto de investigaciones desde el marco
de la Educacion Inclusiva y la Justicia Social, la cual define la UNESCO en el Foro
Mundial sobre la Educacion 2015, Declaracion de Incheon; como una nueva mision
para transformar las vidas mediante la educacion, reconociendo el importante papel
que desempeia la educacién como motor principal del desarrollo y para el logro de
los demas Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) propuestos hacia 2030. Una
educacion Unica y renovada que sea integral, ambiciosa y exigente, sin dejar a nadie
atras.

Esta nueva vision se retira completamente con el Objetivo 4 de Transformar
nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible “Garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos” y sus metas correspondientes. La vision se inspira en una
corriente humanista de la educacion y del desarrollo basada en los derechos humanos
y la dignidad, la justicia social, la inclusion, la proteccion, la diversidad cultural,
lingliistica y étnica, y la responsabilidad y la rendicion de cuentas compartidas.
Asimismo, se reafirma que la educacion es un bien publico, un derecho humano
fundamental; es esencial para la paz, la tolerancia, la realizacién humana y el
desarrollo sostenible (UNESCO, 2015).

La educacion 2030 define un renovado interés por el propdsito y la
pertinencia de la educacion en favor del desarrollo humano y la sostenibilidad
econdémica, social y ambiental, como parte integral de su vision holistica y
humanista, que contribuye a un nuevo modelo de desarrollo. Esta vision va mas alla
de un enfoque utilitarista de la educacion e integra las multiples dimensiones de la
existencia humana; ademas de que considera a la educacion un factor inclusivo y
crucial para promover la democracia y los derechos humanos, y afianzar la
ciudadania mundial, la tolerancia y el compromiso civico, asi como el desarrollo
sostenible; ademas de facilitar el dialogo intercultural y promover el respeto de la
diversidad cultural, y lingliistica, que son vitales para la cohesion social y la justicia
(UNESCO, 2015, p.10).

Desde esta perspectiva, la educacion inclusiva entendida como una escuela
para la justicia social se rige por valores y principios tales como (Harris y Chapman,
2002; Muijs et al., 2007): la Integridad y honestidad; Justicia y equidad; la Promocion
del respeto por todos los individuos; el Reconocimiento de que todos los estudiantes
tienen derecho a una educacion basada en la igualdad de oportunidades;
Preocupacion por el bienestar y el desarrollo integral de los profesores y los
estudiantes; Todos los estudiantes pueden aprender; la Escuela debe responder a las
necesidades particulares de cada estudiante; el Punto de vista de los estudiantes es
importante y tomado en cuenta; la Diferencia es vista como una oportunidad para
aprender y como una fuente de enriquecimiento.
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De lo anterior, podemos considerar a este planteamiento como una respuesta
educativa que demanda y avanza hacia conceptos claramente situados en el entorno
de la justicia social y la inclusion educativa. La meta de la educacion inclusiva es
eliminar la exclusion social que se deriva de actitudes y respuestas a la diversidad en
clase social, etnia, cultura, religion, orientacion sexual, lengua materna, género y
capacidad (UNESCO, 2015). Esto revela el derecho a la educacion ligado a los valores
de justicia y democracia, por tanto, ahora la escuela se plantea ser una institucion
mas equitativa y mas justa (Theoharis, 2007). Aqui, es importante sefalar a los
clasicos como Freire quien subraya sobre el rol de la escuela en su papel de
concientizacion critica de la comunidad mediante una educacion liberadora y
promotora de cambios sociales.

Por ello, es absolutamente necesario que el sistema educativo globalmente
deba transformar en cuanto a sus aspectos fisicos, curriculares, las expectativas y los
estilos de los docentes, asi como la necesidad de un abordaje conjunto por parte de
toda la escuela bajo los supuestos del trabajo colaborativo, y los roles de los lideres
de modo que sea posible ofrecer una educacion para todos. Y, con ello, el rol clave
del liderazgo por conseguir una educacion inclusiva para la justicia social. La
inclusion debe estar presente en la planificacion y en todas aquellas personas que
tienen responsabilidad en el liderazgo y en la gestion de la escuela.

Es en este contexto, estimada lectora, estimado lector, en el que se presenta
este libro “Escuelas Inclusivas para la Justicia Social”, a la luz de las investigaciones
sobre el tema, los retos que enfrentamos hace que sea mas importante que nunca
buscar nuevos caminos y aportar novedosas ideas. Es por esto que la contribucion
entre la teoria y la practica, entre la investigacion y la ensehanza, parece ser el
camino indicado para el logro de esta tarea.

Este es un gran esfuerzo realizado por docentes e investigadores en diferentes
instituciones de educacion en México. Los capitulos que lo integran provienen de
investigadores de diez Instituciones de Educacion Superior. Media Superior y
Educacion Basica: Universidad Autonoma de Campeche, Universidad Autonoma de
Chiapas, Escuela Normal de Coatepec Harinas, Unidad de Servicios a la Educacion
Regular No. 56, Centro Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en Educacion
Técnica (CIIDET), Secretaria de Educacion de Guanajuato (SEG), Region Il, Colegio
de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Durango, Escuela Secundaria
General “México”, Centro de Estudios Educativos y Sindicales de la Seccion 54 del
SNT, Universidad Pedagogica de Durango, y Universidad Juarez del Estado de
Durango.

Las aportaciones de los autores tratan sobre diversas tematicas, que se
organizan en siete capitulos, los cuales se describen brevemente.

En el primer capitulo, Practicas Docentes Inclusivas en Educacién Superior,
José Castaneda-Delfin, Leticia Pesqueira-Leal, Ana Rosa Rodriguez-Duran, de la
Universidad Juarez del Estado de Durango determinan como objetivo las
caracteristicas de las practicas docentes inclusivas en educacion superior a través de
indices, considerando la percepcion de los estudiantes. La investigacion fue de tipo
cuantitativa descriptiva que se aplico a 374 estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria de la Universidad Juarez del Estado de Durango.

En el segundo capitulo, La evaluacién, punto de partida para la Educacion
Inclusiva, Erika Ortiz Martinez, Juan Antonio Mercado Piedra, de la Universidad
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Pedagogica de Durango, presentan la aplicaciéon de instrumentos como la observacion
participante, la entrevista semiestructurada y encuesta donde se pudo identificar la
problematica que las docentes de la escuela multigrado Francisco Sarabia tienen al
identificar y atender la diversidad en el aula para identificar como se afronta éste
reto, que implica brindar una educacion inclusiva y de calidad es competencia de
todo el sistema educativo y de cada una de sus modalidades, especificamente en la
escuela de organizacion incompleta y multigrado.

Por su parte, en el capitulo tercero, Justicia social y programas
compensatorios. El caso del Programa Escuelas de Tiempo Completo en el estado
de Chiapas, José Alejandro Morales Soto, Alma Rosa Pérez Trujillo, de la Universidad
Autonoma de Chiapas plantean una interrogante ;se logra la justicia social con la
implementacion de programas compensatorios como el Programa Escuelas de Tiempo
Completo-PETC? Para ello, realizan un analisis sobre justicia social y los programas
compensatorios desde su diseio hasta su aplicacion en el estado de Chiapas.

En el cuarto capitulo, La inclusion educativa de personas con discapacidad:
entre complejidad, derechos, y busqueda de justicia social, Martin Munoz Mancilla
de la Escuela Normal de Coatepec Harinas, y Patricia Robles Estrada de la Unidad de
Servicios a la Educacion Regular No. 56, subrayan la importancia y evolucion que ha
tenido la inclusion educativa no solamente en el discurso de las politicas educativas,
sino también en la dinamica de las instituciones hasta llegar a considerarse una
politica educativa mediante la cual se pretende promover mayor equidad y justicia
social.

En el capitulo quinto, Las personas gerontolescentes y su derecho a la
educacion: un acercamiento a las oportunidades educativas para las personas de
edad en México, Jaqueline Guadalupe Guerrero Ceh, Carlos Manuel Cervera
Bustamante, Selina del Carmen Escamilla Balan, de la Universidad Autéonoma de
Campeche indagan las oportunidades que la educacién formal e informal ofrecen a
las personas gerontolescentes en México. Se argumenta la importancia de la
dignificacion de los gerontolescentes para ser tratados como personas activas, fuente
de sabiduria y respeto. Entre los principales resultados se encontré que en México no
se discrimina por razones de edad, se confirma la existencia de programas
universitarios para mayores.

En el capitulo seis, ;Es posible en esta sociedad una escuela inclusiva?,
Jaime Garcia Sanchez del Centro Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en
Educacion Técnica (CIIDET), y Patricia Jauregui Arias de la Secretaria de Educacion
de Guanajuato (SEG), Region Il noreste seialan la imposibilidad de la existencia de
una escuela inclusiva bajo las reglas impuestas por el Estado neoliberal, se realiza
una revision de las bases histéricas de la actual forma de exclusiéon en funcion de la
desaparicion del Estado de bienestar y la instauracion del modelo neoliberal. Se hace
énfasis en la individualizacién como un fendomeno realmente nocivo pues se deriva en
conductas, actitudes y, finalmente, instituciones que terminan por ser no inclusivas
debido al incremento y la sobrevalorizacion del egoismo individual, suceso
totalmente opuesto a lo social y por ende a lo inclusivo.

Por ultimo, en el capitulo siete, indice de valores que incluye la Inclusion.
Una perspectiva desde tres dimensiones: cultura, practicas y politicas inclusivas,
Maria Leticia Moreno Elizalde, Delia Arrieta Diaz, Ernesto Geovani Figueroa Gonzalez
de la Universidad Juarez del Estado de Durango, plantean indagar el indice preciso de
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los valores que incluye la inclusion, y como se plasman en cada uno de los
indicadores de tres dimensiones: creando culturas inclusivas, desarrollando practicas
inclusivas y realizando politicas inclusivas en los estudiantes y docentes de la
institucion, segin el indice de inclusién para desarrollar el aprendizaje y la
participacion en las instituciones educativas de Booth y Ainscow (2002). Los
resultados revisten un caracter explicativo al pretender analizar si las practicas
inclusivas reflejan una cultura inclusiva y si es posible desarrollar politicas de
inclusion en la institucion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Harris, A. & Chapman, C. (2002). Democratic Leadership for School Improvement in
Challenging Contexts. International Electronic Journal for Leadership in
Learning (IEJLL), 6(9), 1-9.

Muijs, D., Ainscow, M., Dyson, A., Raffo, C., Goldrick, S., Kerr, K., Lennie, C & Miles,
S. (2007). Every Child Matters. Leading under pressure: leadership for social
inclusion. Nottingham: National College for School Leadership (NCSL).

Organizacion de Naciones Unidas. (2015). Transformar nuestro mundo: la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible. Recuperado el 15 de enero de 2020 de:
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformigourworld

UNESCO. (2015). Replantear la educacion. ;Hacia un bien comun mundial? Paris:
UNESCO. Recuperado el 16 de febrero de 2020 de:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000232697

Theoharis, G.T. (2007). Social justice educational leaders and resistance: Toward a
theory of social justice educational leadership. Educational Administration
Quarterly, 43(2), 221-258.

-21-


https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformigourworld




Escuelas para la justicia social y la inclusion

Capitulo |

Practicas Docentes Inclusivas en Educacion Superior

José Castaneda-Delfin
Universidad Juarez del Estado de Durango, México

Leticia Pesqueira-Leal
Universidad Juarez del Estado de Durango. México

Ana Rosa Rodriguez-Duran
Universidad Juarez del Estado de Durango, México

Introduccion

La diversidad es una condicion inherente del ser humano, se presenta en
diversidad de ideas, experiencias, actitudes, estilos de aprendizaje, intereses,
motivaciones, expectativas y en niveles de desarrollo (Arnaiz y Haro, 1997).

Actualmente se observa mayor diversidad en las instituciones educativas como
es el caso de la diversidad cultural, debido a los movimientos migratorios, con
caracteristicas de segregacion y racismo y donde, desafortunadamente, los
curriculums no se actualizan, ni ajustan de manera permanente para atender a este
tipo de dinamicas y circunstancias propias de los grupos humanos.

Del mismo modo los profesores requieren de formacion en atencion a la
diversidad debido a que sus planeaciones y expectativas se van modificando o
disminuyendo ante los fendmenos de la diversidad.

La pertenencia a determinada clase social facilita u obstaculiza el acceso a
determinadas instituciones educativas y ademas el sexo influye sobre todo a la hora
de estudiar tal o cual carrera, pues en algin momento han existido carreras
mayoritariamente predominadas por el sexo masculino pero ahora es todo lo
contrario, porque muchas de las veces las personas del sexo femenino pueden lograr
con mayor facilidad integrarse al mundo laboral, lo que marca la diferencia en las
tendencias de saturacion académica.

Pero, qué ocurre con las personas que estan clasificadas o etiquetadas con
necesidades especiales asociadas a discapacidades en los procesos de aprendizaje, en
donde normativamente se posee el derecho a una educacion de calidad que les
favorezca desenvolverse con éxito en la vida bajo los ideales de libertad, justicia,
igualdad y dignidad humana pero, que para lograrlo es necesario adecuar los disenos
curriculares y la formacion de profesores con habilidades de atencion hacia los
alumnos con necesidades educativas especiales que se centren en una didactica
integrativa de fomento y participacion de los alumnos.

El cambio en una institucion hacia la integracion de personas con necesidades
educativas especiales va desde quienes dirigen a la institucion, hasta todo el

-23-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

personal que labora en él, considerando también la adecuacion de espacios e
infraestructura y el reconocimiento de que cada persona es importante.

La educacion inclusiva busca promover la integracion de todas las personas a
grupos grupo, promoviendo acciones para alcanzar el reconocimiento y pertenencia a
las comunidades y agrupaciones sociales de tal manera que la convivencia y el
aprendizaje en grupo sea un factor de desarrollo personal y social.

La inclusion implica que todos los alumnos de una determinada comunidad
aprendan juntos, independientemente de sus condiciones personales, sociales o
culturales (Marchesi, 2009). Se trata de lograr una escuela en la que no existan
“requisitos de entrada”, ni mecanismos de seleccion o discriminacion de ningln tipo,
una escuela que modifique substancialmente su estructura, su funcionamiento y su
propuesta pedagodgica para dar respuesta a las necesidades educativas de todos y
cada uno de los alumnos, incluidos aquellos que presentan algin tipo de
discapacidad.

Por lo tanto, el siguiente proyecto de investigacion tiene por objetivo
determinar las caracteristicas de las practicas docentes inclusivas en educacion
superior de acuerdo con la percepcion de los estudiantes.

Fundamentacion

En el ambito educativo, suelen utilzarse términos como practica
pedagogica, practica docente 'y practica educativa para refererse
indiscriminadamente a los proceso de ensefiar y de aprender que en escencia el
maestro tiene que favorecer como parte fundamental de su misién, su razéon de ser.
Sin embargo para el presente trabajo se hace necesario aclarar a que tipo de
practica debe ser enfocada su actividad docente. Por lo tanto es necesario hacer una
aclaracion conceptual en referencia a las practicas antes mencionadas.

La diversidad

Entender la diversidad supone cambios profundos en los presupuestos
ideoldgicos, politicos, economicos, sociales y educativos (Arnaiz, 2017), donde
también hay que considerar que la diversidad esta presente en el ser humano desde
su constitucion biologica, aparte de las creencias e intereses personales de cada
persona.

La diversidad ha sido vista desde el punto de vista reduccionista, asociada a
discapacidades, valoradas en educacion especial desde el C.I. (Coeficiente
intelectual) con caracteristicas segregadoras, etiquetadoras y clasificatorias que
propician la desigualdad y selectividad en las escuelas.

La desigualdad se plasma en los contenidos y desarrollo de habilidades en el
aula donde surgen dos curriculum, uno para los alumnos “normales” y otro para
alumnos que no cumplen los C.I. esperados, siendo entonces el trabajo en el aula un
elemento de distorsion, que diferencia a los alumnos hacia un lado o hacia el otro.

Arnaiz (2017, p.3), destaca la caracterizacion, proteccion y segregacion
conforme a los siguientes presupuestos:

¢ Se puede identificar a un grupo de nifos especiales.
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e Estos nifos requieren una enseflanza especial en respuesta a sus
problemas.

e Es mejor con problemas similares para que reciban ensefanza
juntos

e Los otros nifos son “normales” y disfrutan de la forma de
escolarizacion existente.

La mayoria de las etiquetaciones provienen de modelos médicos de causa-
efecto y la etiquetacion es segregadora que influye en el autoconcepto y la
autoestima.

Gimeno (1999a, como se citd en Arnaiz, 2017, p.4), pone de manifiesto la
normalidad implicita en la diversidad de todo ser humano, destacando:

o La diversidad interindividual que expresa los rasgos comunes que
proporciona el sexo, la cultura de género, la lengua materna, los
aprendizajes compartidos en la etapa de la educacion obligatoria,
.., Y que imprime una cierta homogeneidad en los valores,
pensamiento y conducta.

o La diversidad intergrupal, en cuanto que cada persona, con su
propia manera de ser e idiosincrasia se desarrolla y desenvuelve en
un determinado contexto social, familiar y escolar en el que, en
determinados momentos, tiene que perder su propia individualidad.

o La diversidad intraindividual ya que nuestra forma de ser, nuestras
cualidades no son estaticas, sino que cambian a lo largo de la vida,
segln las distintas circunstancias.

Por otra parte, Diez y Huete (1997, como se cité en Arnaiz, 2017, p.4-5), la
diversidad inherente al ser humano se manifiesta a través de varios factores que
pueden agruparse en tres grandes bloques:

o Los factores fisicos.
. Los factores socioculturales.
. Los factores académicos.

Considerando lo anterior, el analisis de la diversidad debe centrarse en
conocer las caracteristicas de los alumnos y, a través de ellas, establecer un proceso
de ensenanza-aprendizaje personalizado no desde el punto de vista instructivo, sino
relacional y educativo que permita entender la segregacion y la marginacion aun con
los obstaculos que representa un sistema educativo centrado en la homogeneizacién
con procedimientos de jerarquizacion, clasificacion, diferenciacion y seleccion del
alumnado por el cumplimiento de evaluaciones internacionales como PISA de la OCDE
(Organizacion para la cooperacion y el Desarrollo Econémico).

Arnaiz manifest6 que la filosofia de la inclusion defiende una educacion eficaz
para todos, sustentada en que los centros, en tanto comunidades educativas, deben
satisfacer las necesidades de todos los alumnos, sean cuales fueren sus
caracteristicas personales, psicoldgicas o sociales (con independencia de si tienen o
no discapacidad).
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Para las estrategias metodologicas de ensefanza-aprendizaje Garcia (2017,
p.7-12), propuso considerar los siguientes principios:

. Principio de actividad y participacion.
. Principio de funcionalidad.

o Principios de motivacion y autoestima.
o Principio de aprendizajes significativos.
. Principio de la globalizacion.

. Principio de personalizacion.

. Principio de interaccion.

. Principio de inclusion.

La diversidad es concepto que dentro de la psicologia educativa ha tenido un
lugar importante en los Ultimos afos, se relaciona directamente con conceptos como
la inclusion educativa, con la deteccion de barreras para el aprendizaje y las
comunidades de aprendizaje como medio de atencién, ademas de las aportaciones de
los tedricos del aprendizaje situado y experiencial (Bruner, 1989; Dewey, 2004;
Kalman, 2003; Vigotsky, 1998; Wenger 2008, como se cité en Ramirez 2016, p.14).

La atencion a la diversidad se debe dar en un marco de convivencia por medio
de estrategias de ensenanza y de aprendizaje, flexibles que se ajusten a la
diversidad, y de evaluaciones del proceso educativo personal y grupal, Ramirez
(2016, p.17), donde la planeacion sea integral y sin diferenciacion.

La atencion a la diversidad también se da en el aula a través de la
planificacion (Luque, 2002), primero a través de los elementos de acceso vy
organizativos a través del papel del maestro, luego tomando en cuenta los recursos
para el aprendizaje y posteriormente planeacion (Stainback, 1999).

Después, la planificacion del aula (Onrubia, 2007) debe tomar en cuenta los
elementos del curriculum, las metodologias, formas de evaluacion, actividades,
contenidos y aprendizajes esperados.

En este sentido, la diversidad del alumnado desde el punto de vista psico-
educativo esta en cinco niveles (Luque, 2002). Primero el curriculum (Casanova,
2011), segundo dificultades del aprendizaje, tercero el alumnado con desventajas
socioculturales, minorias étnicas, o situacion judicial desfavorable (Barraza, 2010),
cuarto los alumnos con déficits para el aprendizaje, y quinto el alumnado con
dificultades de adaptacion o emocionales (Luque, 2002; Ramirez, 2016, p.18).

Para la UNESCO (2000), la educacion inclusiva se concibe como un proceso
que permite abordar y responder a toda la diversidad educativa, al reducir la
exclusion dentro y fuera del sistema educativo. Asimismo, el objetivo de la inclusion
es dar respuesta apropiada a todos los estudiantes, tanto en entornos formales como
en los no formales de la educacion.

La educacion inclusiva segin Marchesi (2009), supone una actitud y un
compromiso con la tarea de contribuir a una educacion de calidad para todo el
alumnado, considerando que una escuela inclusiva seria aquella que:

e Trata de encontrar maneras de educar con éxito a todos los alumnos, sin
exclusiones.
e Tiene una vision global, interactiva y sistematica de los problemas.
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¢ Pretende aumentar la participacion de todo el alumnado en el curriculum,
en la comunidad escolar y en la cultural.

e Se preocupa por identificar y minimizar las barreras al aprendizaje y a la
participacion de todos sus estudiantes (p.5).

La educacion inclusiva trabaja en pro de la consecucion de dos objetivos
fundamentales: la defensa de la equidad y la calidad educativa para todos los
alumnos, sin excepciones, la lucha contra la exclusion y la segregacion en los
procesos de ensefanza, Garza (2014, p.29).

También (Arnaiz, 2003, como se cit6 en Vilchis & Arriaga, 2018, p.6), son tres
los puntos en comUn que tienen las multiples definiciones de la educacion inclusiva:

1) Crear una sociedad mas justa;
2) Crear un sistema educativo equitativo; y
3) Fomentar que las escuelas respondan a la diversidad estudiantil.

La definicion de escuela inclusiva tiene entonces, que ver fundamentalmente
con el hecho de que todos los alumnos sean aceptados, reconociendo su singularidad,
sus valores y la posibilidad de participar segln las oportunidades que se contemplen,
asi como las ayudas curriculares, personales y materiales (Herrera, 2009 y Ramirez,
2016, p.21), considerando que enseiar dentro de un ambiente de inclusion es
aprender a colaborar respetando y valorando las diferencias, promoviendo actitudes
de apertura, Ramirez (2016, p.22).

Tipos de Practica

Practica docente

De acuerdo con Bazdresch (2000 como se cito en Patino, 2012), la practica
en general se define como "una accion dirigida con fines conscientes”, y por lo tanto
se distingue de la accion por tratarse de conductas observables estructuradas en
funcion de una meta.

Mientras que la practica docente, se concibe como la accion que el profesor
desarrolla en el aula, especialmente referida al proceso de ensenar, y se distingue de
la practica institucional global y la practica social del docente (De Lella, 1999, como
se citd en Garcia, Loredo & Carranza, 2008, p. 3).

Por otra parte, Patino (2012), concibe la practica docente como:

[...] la actividad de disefio, organizacion, conduccion y valoracion/evaluacion
de las experiencias de aprendizaje que son responsabilidad del profesor. Esta
definicion implica que la practica no se reduce a la actividad dentro del aula,
sino que incluye tres etapas, sehaladas en el trabajo de Lowyck(l986): la
preinteractiva, la interactiva y la postinteractiva, y que Marqués (2002) llama
"momentos”: el preactivo, que corresponde a la fase de disefio y organizacion;
el activo, que se refiere a la intervencion del docente en el aula, por la que
organiza y conduce las experiencias de aprendizaje, y el postactivo, que es el
momento reflexivo en el que el docente lleva a cabo una valoraciéon de su
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intervencion y los resultados que logré para introducir futuras mejoras (p.27-
28).

Por tanto, la practica docente se concibe como el conjunto de situaciones
dentro del aula, que configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en funcion
de determinados objetivos de formacion circunscritos al conjunto de actuaciones que
inciden directamente sobre el aprendizaje de los alumnos (Garcia, Loredo &
Carranza, 2008, p.4).

Concluyendo, Pelpel (1989), indico que la practica docente es
particularmente compleja, ya que involucra distintos actores que aportan no soélo
creencias y representaciones, sino ademas la logica al grupo que pertenecen.

Practica educativa

La practica docente (Garcia-Cabrero, Loredo, Carranza, Figueroa, Arbesu,
Monroy & Reyes, 2008, como se cité en Garcia, Loredo, & Carranza, 2008, pp. 3-4),
plantea la necesidad de distinguir entre la practica docente desarrollada en las aulas
y una practica mas amplia, llevada a cabo por los profesores en el contexto
institucional, denominada practica educativa, definida como el conjunto de
situaciones enmarcadas en el contexto institucional y que influyen indirectamente en
los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Al respecto, Zabala (2002, como se cito en Garcia, et al. p. 4), sehala que el
analisis de la practica educativa debe realizarse a través de los acontecimientos que
resultan de la interaccion maestros-alumnos y alumnos-alumnos. Para ello es
necesario considerar a la practica educativa como una actividad dinamica, reflexiva,
que debe incluir la intervencion pedagdgica ocurrida antes y después de los procesos
interactivos en el aula. Esto significa que debe abarcar, tanto los procesos de
planeacion docente, como los de evaluacion de los resultados, por ser parte
inseparable de la actuacion docente.

Por su parte, Colomina, Onrubia y Rochera (Colomina, Onrubia y Rochera
(2001, como se cité en Garcia, et al., 2008, p. 4), seiialan que en vista de que el
estudio de la practica educativa debe incluir las actuaciones del profesor antes de
iniciar su clase, es necesario contemplar el pensamiento que tiene respecto al tipo
de alumno que va a atender, sus expectativas acerca del curso, sus concepciones
acerca del aprendizaje, las diversas estrategias que puede instrumentar, los recursos
materiales que habra de disponer, su lugar dentro de la institucion, lo que piensa que
la institucion espera de él.

Todo lo ocurrido dentro del aula, la complejidad de los procesos y de las
relaciones que en ella se generan, forma parte de la practica docente, en tanto que
los factores contextuales, antes tratados como variables ajenas al proceso de
ensefianza y de aprendizaje, se consideran parte de la practica educativa (Garcia
Cabrero, Loredo Enriquez, & Carranza Pena, 2008), también Lella (1999), manifesto
que la practica educativa es un conjunto de situaciones dentro del aula, que
configuran el quehacer del profesor y sus alumnos en funcion de determinados
objetivos de formacion circunscritos al conjunto de actuaciones que inciden
directamente sobre el aprendizaje de sus alumnos.
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Practica pedagégica

La practica pedagodgica también es definida, como los modos de accion
cotidiana ya sean intelectuales o materiales, practicas en plural que responden a una
légica tactica mediante las cuales el docente configura su existencia como individuo
y como comunidad aportando para desarrollar cultura en el contexto educativo
(Restrepo & Campo, 2002, como se cito en Barrero & Mejia, 2015, p. 89).

Las practicas pedagodgicas, entendidas como un proceso en el cual se
desarrolla la ensefanza con una interaccion de favorecer el aprendizaje (Barrero
Rivera & Mejia Vélez, 2015, p. 89), son una actividad diaria que se desarrolla en las
aulas, laboratorios u otros espacios, orientada por un curriculo y que tiene como
proposito la formacion de los alumnos es la practica pedagodgica.

Lo anterior influye en la formacion del docente, al estar enfocada hacia
alumnos que aprenden lo que en las aulas se planea y el logro de esto dependen de
las habilidades desarrolladas en escuelas comunes o ideales, es decir, aquellas
instituciones que cuentan con infraestructura fisica y alumnos que acuden a la
escuela a aprender y que cuentan con habilidades y capacidades para lograrlo.

Entonces, que requerimientos por parte del docente son necesarios para
desempefarse en tendencias educativas centrada en la inclusion (UNESCO 2004,
p.44):

o Desarrollo de habilidades en asesoramiento, curriculum comun, y
practicas inclusivas.
o Formacion en enfoques inclusivos.

Capacitacion en enfoques inclusivos.
Enfoques inclusivos basados en actitudes y valores, no solo en
conocimientos y habilidades pedagogicos.

Considerando la definicion de Alegre (2010), realiza una nueva aportacion al
describir diez capacidades docentes fundamentales para la atencion a la diversidad
del alumnado:

1. El profesor reflexivo como agente de calidad en los centros
inclusivos.

2. El profesor con capacidad medial para desarrollar competencias
tecnoldgicas en todos los alumnos.

3. El profesor que crea situaciones de aprendizaje para desarrollar la
autonomia e iniciativa personal en los estudiantes.

4, El profesor como mentor que desarrolla la competencia del
aprender a aprender.

5. El profesor promotor del aprendizaje cooperativo entre iguales
para desarrollar la competencia social y ciudadana en todo el alumnado.

6. El profesor que interactia para favorecer las competencias

lingiiisticas a una variedad de alumnado.
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7. El profesor capaz de proporcionar un enfoque globalizador y
metacognitivo de la ensefanza que desarrolle competencias
matematicas multinivel.

8. El profesor que enriquece las actividades de aprendizaje-
ensefianza para responder a la diversidad del alumnado en la adquisicion
de competencias de conocimiento e interaccion con el medio fisico.

9. El profesor que estimula e implica a los alumnos en proyectos para
el desarrollo de la competencia cultural y artistica
10. El profesor con capacidad para planificar su mejora continua.

Desarrollo profesional del docente.

Para De Lella (1999), la practica docente, es la accion que el profesor
desarrolla en el aula, especialmente referida al proceso de ensenar, y se distingue de
la practica institucional global y la practica social del docente.

También, Zabalza (2012, pp. 17-24), propone que una ensefianza de calidad
realizada por el docente tiene las siguientes caracteristicas:

1. Disefo y planificacion de la docencia con sentido de proyecto
formativo. La condicion curricular.

2. Organizacion de las condiciones y del ambiente de trabajo.
3. Seleccion de contenidos interesantes y forma de presentacion.
4, Materiales de apoyo a los estudiantes (guias, dossiers, informacion

complementaria).
Metodologia didactica.
Incorporacion de nuevas tecnologias y recursos diversos.
Atencion personal a los estudiantes sistemas de apoyo.
Estrategias de coordinacion con los colegas.
Sistemas de evaluacion utilizados.

0. Mecanismos de revision del proceso.

o YR NOoW

Tomando en cuenta a también a Marchesi (2009), que afirma que una buena
practica inclusiva debe entenderse como una actuacion “situada”, que adquiere
sentido y es viable a partir de una realidad concreta, de unos condicionantes
estructurales que la hacen Unica e irrepetible, que dependen del contexto en el que
se desarrollan.

Inclusidn

La inclusién y la equidad son principios fundamentales que deberian
orientar todas las politicas, planes y practicas educativos, en lugar de ser el foco de
una politica separada. Estos principios reconocen que la educacion es un derecho
humano y es la base para que las comunidades sean mas equitativas, inclusivas y
cohesivas (Vitello & Mithaug, 1998, como se cité en UNESCO, 2017).

La inclusion impacta la tarea del docente al ser parte de su funcion el
participar en la formacion de los alumnos con necesidades educativas especiales de
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los diferentes niveles de educacion, pues requiere adaptar el curriculum en sus
sesiones de ensenanza.

Tony Booth y Mel Ainscow (2004), definen la inclusién como un conjunto de
procesos orientados a aumentar la participacion de los estudiantes en la cultura, los
curriculos y las comunidades de las escuela.

De acuerdo con Blanco (2006, p. 6), “la inclusion en educacion es un medio
para avanzar hacia una mayor equidad y el desarrollo de sociedades mas inclusivas y
democraticas. La educacion solo sera posible si se asegura el principio de igualdad de
oportunidades”.

Segun los autores Booth y Ainscow (2002, como se cité en Granada, Pomés &
Sanhueza, 2013, p.52) la inclusion educativa “es un conjunto de procesos orientados
a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes”.

Educacion inclusiva

La Unesco (UNESCO, 2000), en su informe Orientaciones para la inclusion,
menciona que la educacién inclusiva se considera como un proceso que permite
abordar y responder a toda la diversidad educativa, al reducir la exclusion dentro y
fuera del sistema educativo. Asimismo, el objetivo de la inclusion es dar respuesta
apropiada a todos los estudiantes, tanto en entornos formales como en los no
formales de la educacion.

Para la UNESCO (2009, p.8), la educacion inclusiva “es un proceso de
fortalecimiento de la capacidad del sistema educativo para llegar a todos los
educandos; por lo tanto, puede entenderse como una estrategia clave para alcanzar
la Educacion Para Todos (EPT).

La educacion inclusiva trabaja en pro de la consecucion de dos objetivos
fundamentales: la defensa de la equidad y la calidad educativa para todos los
alumnos, sin excepciones, la lucha contra la exclusion y la segregacion en los
procesos de ensehanza, Garza (2014, p.29).

También para Arnaiz (2003, como se citd en Vilchis & Arriaga, 2018, p.6), son
tres los puntos en comin que tienen las multiples definiciones de la educacién
inclusiva: 1) Crear una sociedad mas justa; 2) Crear un sistema educativo equitativo;
y 3) Fomentar que las escuelas respondan a la diversidad estudiantil.

La educacion inclusiva es una actitud, un sistema de valores y de creencias,
en suma, una forma mejor de vivir juntos (Armstrong, 1999, Pearpoint y Forest,
1999, como se citd en Lépez-Torrijo, 2009, p.3).

Escuela inclusiva

La definicion de escuela inclusiva tiene que ver fundamentalmente con el hecho de
que todos los alumnos sean aceptados, reconociendo su singularidad, sus valores y la
posibilidad de participar segin las oportunidades que se contemplen, asi como las
ayudas curriculares, personales y materiales (Herrera, 2009), Ramirez (2016, p. 21).
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La escuela inclusiva, que en palabras de Arnaiz (2003), tiene como objetivo:

“luchar por conseguir un sistema de educacion para todos, fundamentado en la
igualdad, la participacion y la no discriminacion en el marco de una sociedad
verdaderamente democratica” (Arnaiz, 2003, como se citdé en Lopez-Torrijo, 2009,

p.2).

A partir de Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

suscrita en la ONU por 136 paises en diciembre del 2006 los sistemas de educacion
inclusivos comprende niveles para:

a. Desarrollar plenamente el potencial humano y el sentido de la dignidad y
la autoestima y reforzar el respeto por los derechos humanos, las libertades
fundamentales y la diversidad humana;

b. Desarrollar al maximo la personalidad, los talentos y la creatividad de las
personas con discapacidad, asi como sus aptitudes mentales y fisicas;

c. Hacer posible que las personas con discapacidad participen de manera
efectiva en una sociedad libre (Lopez-Torrijo, 2009, p. 3).

Marchesi (2009), plantea llevar a cabo una autoevaluacion a partir de las

circunstancias de la escuela:

1.

Las concepciones y la cultura de la escuela. Se estudia sobre cémo la
escuela entiende la inclusion, las necesidades educativas del alumnado vy el
valor de la presencia en el centro de alumnos con mas necesidades de ayuda.
Se explora también el nivel de compromiso con la identificacion y reduccion
de las barreras a la participacion y al aprendizaje (p. 7).

Las actuaciones y las prdcticas de la escuela. Se reflexiona, por un lado,
sobre el papel de compromiso y liderazgo del equipo directivo en el proceso
hacia la inclusion; por otro, sobre determinadas practicas educativas como
son la existencia de actuaciones de bienvenida, el papel del profesorado
especializado, la evaluacion psicopedagdgica de los alumnos con necesidades
educativas especiales y el concepto de apoyo a la diversidad que alienta las
practicas (p. 7).

La inclusion como proceso de innovacion y mejora en la escuela. En este
bloque se reflexiona sobre las caracteristicas de las practicas inclusivas
(deben tener unos objetivos bien delimitados, basarse en los conocimientos
previos y planificarse de forma colectiva); y también sobre las actuaciones en
el aula (deben partir de las capacidades, reconocer las diferencias y utilizar
distintos tipos de apoyo como por ejemplo el aprendizaje entre alumnos) (p.
7).

Los apoyos a la inclusion. Este bloque hace referencia a la coordinacion
entre los distintos profesionales que ofrecen apoyo a los alumnos con mayores
necesidades que, siempre que sea posible, serian asignados a los profesores
regulares. Ademas, en la vision amplia de apoyo, se contempla la
participacion de las familias y los miembros de la comunidad (p. 8).

Las perspectivas de las prdcticas inclusivas. Finalmente, este bloque hace
referencia a las nuevas propuestas de mejora que habran de realizarse a
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partir de la evaluacion del proceso de inclusion, asi como su sostenibilidad en
el futuro, con el fin de incorporarlas a las actuaciones habituales de los
centros y, en Ultima instancia, al hecho de compartir las practicas con otros
centros, como mecanismo de compromiso y aprendizaje (p. 8).

Inclusion en educacion superior

La inclusion en educacion superior posee gran complejidad al articularse
con nociones de mérito y excelencia, caracteristicas ligadas a las condiciones
académicas y organizativas alrededor del proceso formativo del estudiante,
considerando lo que Chiroleu (2009), considera inclusion con aprendizaje, como
aquella que se realiza a través del conocimiento que le permitira al estudiante lograr
lo establecido en los planes y programas de estudio para al final de la carrera
obtener un titulo profesional.

En relacidon a la inclusion en educacion superior, la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) presento, en 2012, el
documento: Inclusion con responsabilidad social. Una nueva generacion de politicas
de educacion superior, propone diez ejes que permitiran impulsar y dar soporte a un
nuevo modelo de desarrollo nacional, basado en la inclusion con responsabilidad
social:

¢ Un nuevo disefo institucional para la gestion y coordinacion de la educacion
superior.

¢ Un nuevo sentido de cobertura de la educacion superior.

e La vinculacion, atributo fundamental de las funciones sustantivas.

¢ Renovacion de la evaluacion para mejorar la calidad académica.

e Fortalecimiento de la carrera académica.

e Innovacion: creacion de polos regionales de investigacion.

¢ Plena movilidad en el sistema de educacion superior.

¢ Un nuevo enfoque de internacionalizacion.

¢ Financiamiento con vision de Estado.

e Reforzamiento de la seguridad en los CAMPI e instalaciones de las
instituciones de educacion superior.

Las politicas establecidas por la ANUIES, para educacion superior le han dado
un sentido a la cobertura, al buscar oficializar la integracion en las aulas de las
personas que, por algin motivo personal, social o por alguna discapacidad han sido
excluidas, lo que ha permitido conocer de discapacidades a los docentes y de
estrategias de adaptacion de planes y programas de estudio.

Metodologia

La presente investigacion se sitUa dentro del paradigma positivista, donde
considera que el investigador debe tomar una postura distante y no interactiva con el
objeto de estudio, necesaria para alcanzar un conocimiento objetivo,
desprendiéndose de sus propios valores, de su orientacion politico-ideologica, sus
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concepciones acerca del bien y el mal, de lo justo y lo injusto, de lo que deseamos
para nosotros y los otros, Saute, Boniolo, Dalle y Elbert (2005, p. 28).

En esta investigacion y de acuerdo a lo descrito por Saute, et al. (2005, p. 28)
se busca:

e Utilizacion de la deduccion en el disefio y la induccion en el analisis.

¢ Modelos de analisis causal.

e Operacionalizacion de conceptos teoricos en términos de variables,
dimensiones e indicadores y sus categorias.

e Utilizacion de técnicas estadisticas.

e Fuerte papel de la teoria en el diseno del estudio.

e Generalizaciones en términos de predictibilidad.

e Confiabilidad en los resultados a partir de estrategias de validacion
internas.

La investigacion es no experimental, porque no se manipulan variables
deliberadamente, transversal porque se consideran recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Es cuantitativa al ser un
proceso sistematico y ordenado que se lleva a cabo siguiendo determinados pasos,
como la planeacion, que consiste en proyectar el trabajo de acuerdo con una
estructura légica de decisiones y con una estrategia que oriente la obtencion de
respuestas adecuadas a los problemas de indagacion propuestos Monje (2011, p. 20).

Las etapas de esta investigacion, son los propuestos por Monje (2011, pp. 100-
101) siguieron las siguientes etapas:

1. Definir en términos claros y especificos las caracteristicas que se
desean describir.
2. Expresar como van a ser realizadas las observaciones; como los

sujetos (personas, escuelas, por ejemplo) van a ser seleccionadas de modo
que sean muestra adecuada de la poblacion; que técnicas para
observacion van a ser utilizadas (cuestionarios, entrevistas u otras) y si se
someteran a una pre-prueba antes de usarlas; como se entrenara a los
recolectores de informacion.

3. Recoger los datos.

4, Informar apropiadamente los resultados.

Para la recoleccion de la informacion se utiliza la encuesta a través de un
cuestionario, resultado de la operacionalizacion de variable factores relacionados a
la no titulacién oportuna de egresados que se aplicara a 374 de un total de 567
estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria de la Universidad Juarez del Estado de
Durango.

Del proceso de operacionalizacion de variables se obtuvo un cuestionario de
46 items, los cuales los primeros 5 correspondieron a informacion de identificacion
de los estudiantes, mientras que el resto (41), se subdividieron en las dimensiones:
docente, quehacer docente, docente innovador, facilitador del aprendizaje, atiende
a la diversidad, aprendizaje del estudiante, Inclusion y Ambiente escolar.

Las respuestas de los 41 items tienen escala de tipo Likert con respuestas:
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Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, Ni en desacuerdo ni de acuerdo, De
acuerdo, Totalmente de acuerdo, respuestas considerando la percepcion del
estudiante y que a su vez se pudiera cuantificar mediante indices los niveles de
inclusion de la practica docente.

El cuestionario fue avalado a través de la prueba de juicio de expertos y
piloteado para, obteniendo una confiabilidad de .8755 en el Alfa de Cronbach, antes
de aplicarse a la poblacion objetivo.

El procesamiento de la informacion se realizd con el uso del software SPSS
(Statistical Package Social Science), version 22.

Resultados

El cuestionario aplicado consistio en 46 preguntas, de las cuales 5
correspondieron a informacion sociodemografica y el resto (41) fueron preguntas de
escala ordinal que presentaron una confiabilidad de .955 del Alfa de Cronbach.

La aplicacion se realizd a 374 de un total de 567 estudiantes, siendo el 79.9%
personas que corresponden al sexo femenino, esto al ser la licenciatura en
enfermeria una carrera con mayoria femenina.

La edad de los participantes fue de 18 hasta 37 afos, con una media de 21.68 y una
desviacion estandar de 2.728.

Los semestres de los participantes fueron de segundo a octavo presentando la
mayoria de ellos el cuarto semestre con un porcentaje de 19.3%, le sigue el sexto
semestre con un porcentaje de 17.4% y el grupo mas pequeno correspondié a octavo
semestre con un porcentaje de 8%. Los entrevistados en su mayoria corresponden al
turno matutino (52.1%).

Las calificaciones de los entrevistados van desde 6.0 hasta 10.0 con un
promedio de 8.72 y una desviacion estandar de .55.

En lo relacionado a como perciben los estudiantes la practica (tabla 1), se
encontro que de acuerdo y Totalmente de acuerdo con un 70.1%, refiriéndose a:

o El docente realiza dinamicas integradoras al inicio de clase.

o Considera la resolucion de problemas cotidianos y concretos.
Adapta actividades tomando en cuenta las necesidades especiales

de los estudiantes y que a su vez despierten la curiosidad de los

estudiantes.

o Emplea estrategias de adaptacion

o Utiliza material didactico que facilite el aprendizaje.

o Realiza planeaciones desde el inicio del curso y durante cada una
de las sesiones.

o Promociona le respeto a las ideas, las creencias religiosas y la
convivencia.

o Promueve la participacion de todos los estudiantes a través de
reglas de convivencia

o Motiva a los estudiantes y promueve el logro de metas

o Es claro en la realizacion de instrucciones y en la resolucion de
dudas.
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Tabla 1
Percepcion de la practica inclusiva del docente

Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3
En desacuerdo 25 6.7
Ni en desacuerdo ni de acuerdo 108 28.9
De acuerdo 170 45.5
Totalmente en desacuerdo 70 18.7
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

La categoria del quehacer o hacer docente (tabla 2), presenté un porcentaje
de 57.1%, refiriéndose a:

o Las dinamicas de integracion entre los estudiantes.

o La concrecion y adaptacion de actividades al garantizar que los
estudiantes las puedan realizar de acuerdo a sus capacidades y
habilidades.

o Evaluaciones considerando las actividades vistas en clase.

o Estrategias de ensenanza que consideren la forma de aprender de
los estudiantes.

o Material didactico seleccionado y adaptado tomando en cuenta las

necesidades de los estudiantes.

Tabla 2

Percepcidn del quehacer docente

Nivel Cantidad Porcentaje
En desacuerdo 31 8.3
Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 128 34.2
De acuerdo 166 44.4
Totalmente en desacuerdo 49 13.1
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En la categoria para indagar el grado de innovacion del docente (tabla 3), los
estudiantes perciben en un 59.8% el docente tiene las siguientes caracteristicas
durante su practica docente:

o La adaptacion de estrategias considerando las formas de aprender
de los estudiantes.
o El uso de material didactico seleccionando y realizado por el

docente que facilite el aprendizaje.

-36-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

o El uso de ejemplos concretos y contextualizados que motiven al
estudiante.
. Realizacion de actividades que requieran la bUsqueda y seleccion
de informacion.
. La promocion de metas de aprendizaje a través de la planeacion
de actividades.
Tabla 3
Percepcion como docente innovador
Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 5 1.3
En desacuerdo 37 9.9
Ni en desacuerdo ni de
110 29.4
acuerdo
De acuerdo 164 43.9
Totalmente en desacuerdo 58 15.5
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

La percepcion del docente como facilitador del aprendizaje (tabla 4), hay una
aceptacion del 66.8%, considerando los siguientes elementos:

o La adaptacion de ejemplos concretos de acuerdo al contexto
considerando las actividades diarias del estudiante.
Actividades que representen oportunidades y retos de aprender.

o Comunicacion y retroalimentacion oportuna por parte del docente.

o El apoyo por parte de compaieros a través del trabajo en equipo.

o La convivencia entre los estudiantes a través de la realizacion de
actividades.

Tabla 4

Percepcion como “facilitador del aprendizaje”

Nivel Cantidad Porcentaje
En desacuerdo 22 5.9
Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 102 27.3
De acuerdo 149 39.8
Totalmente en desacuerdo 101 27.0
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En atencion a la diversidad (tabla 5), se obtuvo un 57% con las siguientes
caracteristicas:

o Considera la resolucion de problemas por parte de los estudiantes.
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o Empleo de estrategias de adaptacion considerando la forma de
aprender de los estudiantes.

El uso de material didactico y ejemplos concretos de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes.

o La adaptacion de clases que despierten la curiosidad.
o La aplicacion de lo aprendido de forma concreta y aplicable a la
vida diaria.

Tabla 5

Percepcion del estudiante segun “si atiende a la diversidad”

Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 3 .8
En desacuerdo 22 5.9
Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 136 36.4
De acuerdo 154 41.2
Totalmente en desacuerdo 59 15.8
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

La practica docente en contraste con el aprendizaje del estudiante (tabla 6),
refleja un 59.4%, refleja que para el estudiante es motivante:

o El aprender con procesos de ensefianza planeados considerando la
forma en que aprende

El uso de material didactico en video, presentaciones e internet.

El uso de ejemplos concretos presentados por el docente.

Actividades donde este planeado el uso y seleccion de
informacion.

Actividades que permitan el planteamiento de metas realizables.

Tabla 6

Percepcion del aprendizaje del estudiante

Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 5 1.3
En desacuerdo 37 9.9
Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 110 29.4
De acuerdo 164 43.9
Totalmente en desacuerdo 58 15.5
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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En lo que respecta a la percepcion de inclusion en la practica del docente
(tabla 7), el estudiante manifesto el siguiente porcentaje 70.1%:

o La sensacion de sentirse incluido en las actividades en clase por
parte de los companeros y el docente.

o El poder realizar las actividades propuestas por el docente.

o La evaluacion evidenciada como resultado de contenidos vy

actividades propuestas.
El cumplimiento de objetivos propuestos en clase.

o Un ambiente escolar favorable para aprender y convivir.

. Identificacion con la institucion.

o Comunicacion oportuna entre companeros y también con el
docente.

El trabajo en equipo.

Tabla 7

Percepcion de inclusion

Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3
En desacuerdo 16 4.3
Ni en desacuerdo ni de

acuerdo » 234
De acuerdo 176 47 .1
Totalmente en desacuerdo 86 23.0
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

El ambiente escolar (tabla 8), que promueva la inclusion del estudiante en la
institucion presenta un 58.6%, manifestado por lo siguiente:

° El mobiliario de la institucion adaptado a las necesidades del
estudiante.

o La consideracion por parte de la institucion en las tradiciones
locales del entorno donde vive el estudiante.

o Un ambiente escolar que favorece la convivencia con los demas.

° En sentirse parte de la institucion.

El apoyo del docente en dudas y la comunicacion.

Tabla 8

Percepcion del ambiente escolar generado por el docente

Nivel Cantidad Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 3
En desacuerdo 27 7.2
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Ni en desacuerdo ni de

acuerdo 127 34.0
De acuerdo 169 45.2
Totalmente en desacuerdo 50 13.4
Total 374 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Son las dimensiones de docente e inclusion las que cuentan con los
porcentajes mayores (70.1%), le sigue la parte de facilitar el aprendizaje (66.8%),
mientras que el resto (Quehacer docente, docente innovador, atencion a la
diversidad, aprendizaje del estudiante y ambiente escolar) cuenta con porcentajes
medianos respecto al 100% (tabla 9).

prla 9

Indices con Inclusion

Dimension Indice
Docente 70.1%
Quehacer docente 57.1%
Docente innovador 59.8%
Facilitador del aprendizaje 66.8%
Atencion a la diversidad 57%
Aprendizaje del estudiante 59.4%
Inclusion 70.1%
Ambiente escolar 58.6%

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones

En términos generales la inclusion si es considerada por los docentes de la
Licenciatura en enfermeria a la hora de realizar sus actividades docentes y para ellos
la inclusion si es considerada, lo que implica que los estudiantes se sienten parte,
aunque al ser una licenciatura que forma parte de las ciencias de la salud deberia
haber niveles de inclusion superiores a los observados en este trabajo (701.1%).

Las percepciones en los logros del aprendizaje no tienen gran imparto por
parte de los estudiantes, pues apenas si se logra un 59.4%, lo que implica que la
actividad del docente debe ser mas evidente en relacion a las caracteristicas de una
inclusion de calidad a nivel superior.

También la investigacion refleja que el docente no es lo suficiente innovador
a la hora de usar materiales que consideren la diversidad de estilos de aprendizaje
de los estudiantes, lo que sugiere que hay una oportunidad en este rubro de lograr
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avances en jovenes que ya nacieron en una época donde la tecnologia esta en pleno
auge.

El ambiente escolar propiciado por la misma institucion que impacta el
ambiente en el aula también requiere ser tomado mas en cuenta.

Como parte de la practica docente, es necesario que se conozca mas sobre
la diversidad de estudiantes que se llegan a tener en las aulas de clases, sus
caracteristicas personales, sociales y formas de aprender, ademas por parte de la
institucion el considerar sus entornos culturales de tal manera que se pueda integrar
de forma mas arménica a nivel universitario
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Capitulo I

La evaluacion, punto de partida para la Educacion Inclusiva

Erika Ortiz Martinez
Universidad Pedagogica de Durango México

Juan Antonio Mercado Piedra
Universidad Pedagogica de Durango, México

Introduccion

Una de las mayores aspiraciones de nuestra sociedad es tener una educacion
que contribuya al desarrollo de sociedades mas justas y democraticas, en México se
han realizado reformas educativas con la intencion de dar respuesta al imperativo de
brindar una educacion inclusiva y de calidad en todos los niveles de la ensenanza. Sin
embargo, al platicar con las maestras de la primaria multigrado Francisco Sarabia
surge la preocupacion del presente trabajo de investigacion, el cual tiene que ver
con el tema de la educacion inclusiva y en como las docentes de una escuela de
organizacion incompleta y multigrado identifican y atienden las barreras para el
aprendizaje y la participacion.

El reto que implica brindar una educacion inclusiva y de calidad es
competencia de todo el sistema educativo y de cada una de sus modalidades,
historicamente en el estado de Durango, México, la atencion a la discapacidad, los
problemas de lenguaje, de conducta, el rezago, etcétera, ha recaido en el nivel de
educacion especial, sin embargo la gran mayoria de las escuelas de educacion basica
en el estado no cuentan con este servicio, de ahi la inquietud del presente trabajo de
investigacion donde se rescata como se afronta éste reto la escuela Francisco Sarabia
de organizacion incompleta y multigrado que por un lado se reconoce que los
conocimientos adquiridos y la practica no siempre van de la mano y que hace falta
mayor asesoria y acompanamiento para enfrentar en el dia a dia las caracteristicas
tan diversas de chicos con aptitudes, actitudes, intereses, ritmos y estilos de
aprendizaje tan variados, pero ademas les juega en contra el contexto sociocultural y
demografico, por lo que las docentes hacen lo que pueden con lo que tienen.

Revision Literaria

A lo largo de la historia se han hecho intentos por atender y responder al
derecho de la educacion para TODOS con equidad y calidad. La Conferencia
Internacional sobre “Educacion para Todos” realizada en Jomtien, Tailandia en el
ano 1990 marco un antes y un después en la politica educativa Internacional, después
la Conferencia Mundial sobre las necesidades educativas especiales: Declaracion de
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Salamanca (1994), se aprobaron los principios, politicas y practicas para atender a las
necesidades educativas especiales, ambas permitieron desarrollar un marco de
accion, inspirado por el principio de integracién y por el reconocimiento de la
necesidad de actuar con miras a conseguir una "escuela para todos". A partir de
entonces los paises desarrollaron politicas que dieran respuesta a los compromisos
adquiridos.

En México y otros paises de Iberoamérica la antesala para la educacion
inclusiva fue la integracion educativa la cual centraba la atencion en el alumno y era
principalmente el docente de educacion especial el responsable de evaluar,
identificar y atender fuera del aula o en centros “especializados” a las personas que
presentaban necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, de esta
manera se estaba cumpliendo, “en teoria”, la demanda de equidad y justicia para las
personas con discapacidad, esta forma de trabajo beneficio sélo a cierta poblacion,
pero se siguié excluyendo a otras.

El paradigma de la inclusion nace del derecho a la educacion para todos, esto
requiere la superacion de toda forma de discriminacion y exclusion educativa,
avanzar hacia la inclusion supone, reducir las barreras de distinta indole que impiden
o dificultan el acceso, la participacion y el aprendizaje, con especial atencion en los
alumnos mas vulnerables o desfavorecidos (Echeita & Duk, 2008). El paradigma
inclusivo se centra en el reconocimiento del potencial del alumno (evitando
etiquetas, actividades separadas del grupo), en fortalecer los modelos cooperativos
tanto de especialistas, como de los docentes de grupo y companeros; lo que
representa un reto nada sencillo de resolver, porque se requieren cambios
fundamentales en el curriculum, la pedagogia y la organizacion escolar.

No se puede negar que a la fecha en el pais se han hecho intentos por atender
al imperativo de brindar una educacion inclusiva y de calidad, sin embargo, aln
existe un sistema educativo con rezagos historicos, inequidades, y grandes desafios
de exclusion y discriminacion. Segun el Informe de Seguimiento de la Educacion para
todos en el mundo de la UNESCO (2015 citado en SEP 2017, p.150) se menciona que
“las poblaciones indigenas, migrantes, rurales, afrodescendientes y con discapacidad
son los mas afectados por estos rezagos”, situacion que se corrobora con el
acercamiento al campo donde las docentes manifiestan que desde su formacion no se
les capacita para atender las necesidades especificas que surgen en la escuela
multigrado.

Teniendo como panorama ésta realidad, se requiere abordar integramente la
desigualdad educativa y la exclusion, remover las barreras que limitan la equidad, el
acceso, la permanencia y el egreso, asi como ofrecer una educacion de calidad para
todos, lo que implica reemplazar las practicas pedagodgicas desarrolladas hasta el
momento independientemente del contexto. En este sentido existen diversas
aportaciones e investigaciones como las de Booth y Ainscow (2000); Martin Cardaba,
y Brandle Sehan (2013); Arnaiz, Haro y Guirao, (2015); Jiménez (2016); Lledo,
Lorenzo, Roig-Vila, Gonzalez, Vincent & Fernandez (2016); y Delgado, (2018), nos
hablan de la importancia en la formacion docente y de la evaluacion como el punto
de partida para avanzar hacia una educacion inclusiva.

Booth y Ainscow (2000), ponen de relieve las diferentes formas de ver la
inclusion y refieren que una escuela inclusiva es aquella que se sumerge en continuos
procedimientos de reflexion, para analizar sus practicas e identificar y minimizar las
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barreras existentes en la institucion respecto al aprendizaje y a la participacion del
alumnado, con el propdsito de mejorar y de desarrollar una educacion de calidad
para todos.

La mejora en los centros educativos, sin lugar a dudas, representa una
oportunidad y un compromiso, Gairin (2007, citado por Arnaiz, de Haro & Guirao,
2015) expresa, “la mejora es el resultado, pero también la excusa, para fomentar el
debate y la reflexidén que ayuden a las personas y a las organizaciones a mejorar”. En
este sentido, Roman (2011, et. al.) sefala que la reflexion compartida y la mejora
continua de lo que pasa en las aulas tiene un beneficio directo en la practica
educativa, para ello se deben de elaborar planes que permiten tener una revision
critica de la gestion educativa y a identificar sus puntos fuertes y débiles tras llevar a
cabo su propia autoevaluacidn, entendida ésta como una estrategia y componente
esencial para el cambio escolar.

Por tanto, el inicio de la mejora recae en la evaluacion, y en la modalidad
concreta como es la autoevaluacion. Por tanto, para poder avanzar a hacia una
educacion inclusiva y de calidad se deben tener procesos continuos de revision para
la tomar decisiones. De ahi la necesidad de partir de procesos de analisis-reflexion
colegiados sobre la propia realidad y practica educativa, con el fin de alcanzar el
cambio y la mejora (Arnaiz, de Haro, & Guirao, 2015).

Malpica (2013), justifica la importancia de la evaluaciéon cuando menciona que
solo podemos mejorar aquello que podemos medir, y sélo podemos medir aquello de
lo que somos conscientes. Por ello se hace necesario analizar el nivel de desarrollo
de la practica educativa colectiva en cada institucion.

Considerando lo anterior y los primeros acercamientos a la escuela primaria
multigrado Francisco Sarabia lleva al presente trabajo el cual tiene por objetivo
Identificar como las docentes de la escuela primaria identifican y atienden las
barreras para el aprendizaje y la participacion con el fin de mejorar y dar respuesta
al reto de brindar una educacion inclusiva.

Metodologia

El método para realizar el presente articulo de investigacion es el estudio de
caso (Stake, 1999), para lo cual se hizo uso de técnicas tanto de corte cuantitativo
(la encuesta), como de corte cualitativo (la observacion participante y la entrevista a
profundidad).

La encuesta se aplico a las cuatro docentes de la institucion durante el mes
de marzo del 2019, esta mide la atencion que brindan a los estudiantes con
necesidades especificas; estructurado con 8 variables (diagnodstico, planeacion,
instrumentos de evaluacion, apoyos que se les brinda a los alumnos, seguimiento,
retroalimentacion, valoracion y sistematizacion) distribuidos en 51 item.

Dado que la observacion participante es una modalidad de la observacion que
pone énfasis en el rol del investigador, Colas (1998, citado en Barraza 2015, p. 54),
se optd por la auto-observacion directa, debido a que en este caso se estara
asumiendo el rol de observador al tiempo de que se participa en las actividades
realizadas en el contexto escolar. Las observaciones se realizaron durante el mes de
marzo de 2019, donde se alternaron los momentos de las observaciones dentro de
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cada grupo. Para el registro se sigui6 modelo de Bertely (2002, citado en Barraza,
2015 p. 55) en la tabla uno se muestra el formato utilizado en cada observacion.

Tabla 1
Registro para la observacion

Descripcion de lo observado Dudas, conjeturas y/o
categorias
Fuente: Elaboracion propia

La entrevista se aplico a las cuatro docentes de grupo siguiendo un guion
donde se contemplan siete preguntas que abarcan cuatro ejes de analisis:
evaluacion, intervencién, seguimiento y el informe de resultados, la aplicacion se
realiz6é durante la primera quincena de marzo. Para rescatar la informacion se grabd
en audio y luego se hizo la trascripcion, con el fin de no resumir e interpretar los
datos obtenidos.

Resultados

La encuesta permitio identificar que los items con menor puntuacion fueron
los referidos a la identificacion y la sistematizacion de los procesos de evaluacion de
los alumnos que enfrentan BAP, estos items se refieren a que las docentes no realiza
la entrevista a padres de familia, se emplea un solo formato de evaluacion y
seguimiento de los alumnos sin diversificar de acuerdo a las caracteristicas de los
alumnos, se califica y emite juicios sobre los resultados y la trascendencia de la
intervencion educativa en el logro de los objetivos y metas de manera homogénea,
por lo que se les dificulta tomar decisiones y reorientar sus acciones y compromisos
con los alumnos que enfrentan BAP, los informes de evaluacion solo se discute de
manera general sobre algunos alumnos que muestran rezago pero no se establece
claramente los apoyos que se requieren para la participacion y aprendizaje de la
poblacion objetivo.

Los instrumentos cualitativos aplicados fueron analizados mediante el
software Atlas ti version 7.0 El proceso se dio en tres momentos: 1) identificacion de
los codigos, 2) agrupar los codigos en familias y 3) identificar las categorias, este
trabajo de analisis arrojaron cuatro categorias las cuales se han denominado
“Evaluacion”, “Instrumentos de evaluacion”, “Planeacion didactica” y “Capacitacion
docente”, a continuacion se describe cada una de ellas, dando una explicacion breve
sobre cdmo se esta entendiendo la categoria, los referentes empiricos los cuales se
destacan con los siguientes codigos: EMg # para las entrevistas y Obg # para las
observaciones, el simbolo # se refiere al grupo de referencia (por ejemplo EMg1-2 se
refiere a la entrevista de la maestra de grupo de 1° y 2°), ademas en la descripcion
se anexan referentes tedricos que permiten sustentar el analisis y la conclusion a la
que se llega.
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Categoria 1. “Evaluacion”

Se refiere tanto al uso como a los tipos de evaluacion que el docente realiza
en su practica, ya sea para hacer el diagnoéstico o para dar seguimiento de las
actividades planeadas. En la categoria también se destacan los momentos en que las
docentes evallan y la retroalimentacion que se hacen ante los resultados obtenidos.

Tradicionalmente el hablar de evaluacion nos remite al hecho de “calificar” o
asignar un numero, sin embargo, esta actividad segin Ravela, Picaroni y Loureiro
(2012), resulta uno de los aspectos mas ingratos de la labor docente, afirmacion que
de alguna manera coincide con la percepcion de las docentes. “Nunca me ha gustado
solo asignar un numero, porque no es el numero el que define el conocimiento del
nifo o lo que el nifo va adquiriendo... sin embargo cuando tengo que poner un
numero pues si me baso en exdmenes, pero si siempre he sentido que un numero no
me llena a mi como para darle al nifo un nivel o un numero de evaluacion” (EMg3-4)

En educacion, la evaluacion se concibe como el proceso integral y sistematico
a través del cual se recopila informacion de manera metddica y rigurosa, para
conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto educativo determinado, ya sean los
aprendizajes de los alumnos, el desempeno de los docentes, el grado de dominio del
curriculo y sus caracteristicas (Ruiz, 1996; Hopkins, 1998; JCSEE, 2003; Worthen,
Sanders & Fitzpatrick, 1997, citados SEP, 2012). En este sentido las docentes
coinciden en que la evaluacion es el punto de partida para su intervencion, pues les
permite en un primer momento, identificar los aprendizajes de los alumnos y tomar
decisiones para ayudar en la mejora del aprendizaje, durante el proceso ir haciendo
ajustes a su intervencion atendiendo a aquellos alumnos que tienen mayores
dificultades.

Actualmente se pretende que la evaluacion se centre en los procesos mas que
en las personas, para ello se requiere que el docente obtenga informacion y
evidencias que le permitan elaborar juicios y brindar la retroalimentacion sobre los
logros de aprendizaje, no sélo a los alumnos, sino que también a los padres para que
todos los actores se involucren en los procesos de ensefanza (SEP, 2011). Para
lograrlo existen diferentes tipos de evaluacion las cuales tienen finalidades y logicas
diferentes, segin se establece en el plan de estudios 2011 de Educacion Basica,
durante el ciclo escolar el docente hace uso de ellos dependiendo de los momentos o
de quienes interviene en las actividades de evaluacion (SEP, 2011).

Con relacién al tipo de evaluacion que responde a los momentos Michael
Scriven (citado en SEP, 2011) acuio los términos de “evaluacion formativa y
evaluacion sumativa mismos que has sido retomados en el plan de estudios 2011,
donde ademas se agrega la evaluacion diagnostica y asi se pueden ubicar tres
momentos: 1) evaluaciones diagnodsticas, que identifica saberes previos; 2)
formativa, permite hacer un analisis durante el proceso de aprendizaje valorando los
avances, y 3) evaluaciones sumativas que se realiza al final de un periodo el cual es
importante para la toma de decisiones relacionadas con la acreditacion.

El total de las docentes que laboran en la escuela primaria Francisco Saravia
refieren que hacen uso de las evaluaciones diagnosticas, sobre todo al inicio del ciclo
escolar con la finalidad de conocer su competencia curricular, “al inicio hago la
evaluacion diagnéstica como examen para saber en donde estdn, que es lo que ellos
saben, para saber de donde partir el conocimiento. Para saber en qué nivel estd el
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nino, de doénde partir para trabajarlo” (EMg1-2). Pero también las usan para
identificar los estilos y ritmos de aprendizaje, “el examen de diagndstico me arroja
datos mds o menos precisos de como vienen los nifios... también al inicio del ciclo
tambiéen apliqué el VAK para identificar los canales y ritmos de aprendizaje para
saber si son visuales, auditivos o kinestésicos” (EMg6)

El otro tipo de evaluacion relacionada a los momentos es la evaluacion
formativa la cual en “teoria” habra de permitir que los alumnos sean participes de su
aprendizaje y que puedan tomar decisiones sobre el mejoramiento de su desempeno
(SEP, 2011). Con la observacion se detectd que la evaluacion formativa se usa
principalmente para verificar quien esta trabajando y comprendiendo y quien no se
involucra en los procesos de mejora, dejando de lado aspectos como el hacer
participes a los alumnos y los padres de familia en el proceso de ensefanza y de
aprendizaje.

En el plan de estudios 2011 se contempla que la evaluacion ha de ser una
actividad en donde se involucra a todos los actores. En este punto, sélo una docente
refiere que comparte con los alumnos los objetivos y los aprendizajes esperados con
los alumnos, “al inicio de cada tema se les presenta el aprendizaje esperado ellos
saben el tema que se va a trabajar y que prdctica social del lenguaje se estard
trabajando... lo que ellos van a aprender con ese tema y lo que voy a calificar...”
(EMg6)

El resto de las maestras comunican los resultados del proceso solo al finalizar
un periodo (trimestre) o cuando por alguna razén los padres de familia se acercan y
lo solicitan, de esta manera las docentes consideran que las actividades que realizan
para la evaluacion formativa sirven mas para tener evidencias de los alumnos que
trabajan y los que no lo hacen. “.. a mi me sirve para tener evidencias de sus
trabajos diarios, en caso de que tenga un nifo que no trabaja y si la mama no acepta
pues yo ahi tengo las evidencias, si viene se le muestra y se le dice mire todos los
nifios hicieron esto y el suyo no hizo nada, o busquele en la libreta, tengo la
costumbre de ponerles notas con tinta roja, que dijeron un dia que era
antipedagogico, que no pusiera notas con tinta roja, pero toda mi vida me he
manejado asi” (EMg5)

La evaluacion sumativa se realiza como un mero requisito administrativo, se
da principalmente al cierre de un periodo ya sea bimestral o trimestralmente y se
realiza a través de un examen ya sea de los que envia la supervision o de los que
pueden encontrar en algunos medios, ya sean electrénicos o impresos, tan como se
expresa en el siguiente relato:

“Aplico también exdmenes prdcticamente cuando me lo piden como requisito
de papeleria vamos de administrativo, ya para una evaluacion trimestral en este
caso yo aplico un examen de trimestre” (EMg6).

Como ya se menciono el tipo de evaluacion también se puede definir por los
actores que intervienen en el proceso, en este sentido los tipos de evaluacion que
tienen los docentes para intervenir y medir los procesos de ensefianza aprendizaje
son la autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion. Las dos primeras
permiten al estudiante involucrarse con el fin de que conozcan y valoren sus procesos
de aprendizaje y sus actuaciones y la tercera ayuda al maestro para medir los
conocimientos.
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Con la entrada al campo se encontré que sélo en algunas ocasiones las
docentes hacen uso de la autoevaluacion y la coevaluacion, ya que prevalece la
heteroevaluacion donde el docente al finalizar un tema o contenido aplica hojas de
trabajo o pequeinios examenes que aplican para valorar el logro de los aprendizajes,
esto desde su experiencia les permite identificar a los alumnos que requieren de
mayores apoyos y para hacer la retroalimentacion necesaria.

“Después de cada tema me gusta hacer una evaluacion pequena, pero no
tanto para plasmarlo en una boleta o para presionar a los nifios es mds bien para ver
que tanto comprendieron los nifios del contenido o del tema que acabo de explicar”
(EMg6).

Del analisis de la categoria resulto la siguiente figura donde se establecen las
relaciones que se dan en ella (figura 1).

[g”é USO DE LA EVALUACION~ J

5 part

. it of :
Y& EVALUACION-~ ,&{% MOMENTOS DE EVALUACION-~ J

[x% TIPOS DE EVALUACION~ ]

Figura 1. Evaluacion.
Fuente: Elaboracion propia.

Categoria 2. “Instrumentos de evaluacion”

La segunda categoria hace referencia de los instrumentos que las docentes
mas utilizan a la hora de realizar las actividades de evaluacién, ya sea para el
diagndstico de la competencia curricular o para la identificacion de los estilos y
ritmos de aprendizaje; asi como los instrumentos que emplean en el proceso de
aprendizaje y la deteccion de los alumnos con mayores necesidades de apoyo.

La evaluacion del aprendizaje es una de las tareas mas complicadas a las que
el docente se enfrenta, por lo que implica el proceso y las consecuencias de emitir
juicios sobre el logro de los aprendizajes. Al evaluar se despiertan diferentes
emociones tanto por el evaluador como por quien es evaluado, se ponen el juego los
valores y los criterios de inclusion y exclusion, las creencias de los docentes acerca
de las capacidades de los alumnos (Anijovich, citada en SEP, 2012 p. 8)

Actualmente la evaluacion cumple un rol muy importante dentro del proceso
de ensenar y aprender, segun Ravela, Picaroni y Loureiro (2010), el uso apropiado de
la informacion que de ella se deriva es fundamental para la mejora de los
aprendizajes. Por lo tanto, se debe dejar de lado el papel sancionador y el caracter
sumativo y centrarse mas en un enfoque formativo, donde la evaluacion permite el

-50-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

desarrollo de habilidades de reflexion, observacién, analisis y la capacidad para
resolver problemas. Por lo anterior, no se puede depender de una sola técnica o
instrumento, haciendo necesario que el docente incorpore un cimulo de estrategias
de evaluacion congruentes con las caracteristicas y las necesidades individuales y
colectivas del grupo (SEP, 2012 p.18). Para algunos autores las estrategias de
evaluacion son el conjunto de métodos, técnicas y recursos que se utilizan para
valorar el aprendizaje de los alumnos.

Los métodos se refieren a los procesos que orientan el disefio y la aplicacion
de las estrategias, las técnicas son los procedimientos mientras que, los instrumentos
son los recursos que permiten tanto a los alumnos como a los docentes tener la
informacion especifica acerca del proceso de ensefanza y de aprendizaje (Diaz
Barriga & Hernandez, 2006 citados en SEP, 2012).

Dada la diversidad de instrumentos que permiten obtener informacion del
aprendizaje, es necesario seleccionar cuidadosamente los que permitan obtener la
informacion que se desea. Cabe senalar que no existe un mejor instrumento que
otro, debido a que su pertinencia esta en funcion de la finalidad que se persigue, es
decir, a quién evalla y qué se quiere saber, por ejemplo, qué sabe o como lo hace,
para ello el sistema educativo sugiere la siguiente clasificacion la cual permite al
docente identificar las técnicas y los instrumentos adecuados al nivel de desarrollo y
de aprendizaje de los estudiantes (SEP, 2011 p.36)

Con la entrada al campo se pudo identificar que las docentes hacen mas
referencia al tipo de instrumentos que utilizan con mayores frecuencias, entre ellas
destaca la observacion diaria, listas de cotejo, rubricas, pruebas escritas, registros,
portafolios, carpetas de los alumnos, etc., esto segin los comentarios de las
maestras les permite tomar decisiones y tener evidencias de los logros en el
aprendizaje.

“Estoy trabajando por ejemplo guias de observacion, yo hay escribo por
ejemplo lo que trabaje, cuanto avanzaron, quienes avanzaron, quienes se quedaron,
quienes estdn en medio, o rubricas... también uso listas de cotejo” (EMg1-2). “..se
integra en un expediente que tiene el nifo, tienen una cajita y luego dos carpetas
una carpeta es para los trabajos de la ruta de mejora y ahi lo metemos y otra es
para examenes, hojitas de trabajo” (EMg5).

Con las entrevistas también se pudo identificar que los instrumentos que se
utilizan para detectar a los alumnos con mayores dificultades o que pudieran estar
enfrentando barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP), refieren que
utilizan principalmente las observaciones y el trabajo diario. “...sobre la marcha me
cercioro de revisar los trabajos... y asi me voy yo dando cuenta que nifos si estdn
avanzando... y el nifio que necesita ayuda porque, aunque ese nifo le eche todas las
ganas del mundo no llega al cien por ciento de su calificacion” (EMg6).

En la figura 2 se puede observar la gran cantidad de instrumentos de los que
se valen las docentes para llevar a cabo los procesos de evaluacion, que en voz de las
mismas maestras los aplican para valorar los logros en el aprendizaje sin embargo no
los llevan de manera sistematica. En el grafico también se pueden ubicar los
instrumentos que utilizan para identificar y valorar los avances de los alumnos con
BAP los cuales estan asociados a los que se usa para evaluar a todo el grupo.
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Categoria 3. “Planeacion docente”

La planeacion docente es otra de las categorias resultantes de la entrada al
campo. En ella se contemplan las actividades que las docentes disefian a partir de los
resultados que obtienen de la evaluacidn, ya sea diagnostica o la que se realiza
durante el proceso y los tipos de ayuda que las docentes proporcionan a los alumnos
que presentan mayores necesidades de apoyo.

Segun el articulo 3° Constitucional (2019), “el estado debera brindar una
educacion basada en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un
enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva”. Por lo tanto, el sistema
educativo sera equitativo, inclusivo, intercultural, integral y de excelencia. Dar
respuesta a este reto resulta complicado en la practica, sobre todo en las
poblaciones indigenas, migrantes, rurales, afrodescendientes y con discapacidad,
Leyva, Santamaria y Serrato (2018, p.3-4), refieren que multiples son las razones,
una de ellas los compromisos administrativos que se puede observar en el siguiente
relato:

“...a veces se puede, pero es dificil, yo por ejemplo tengo tres tareas, a veces
tengo que hacer cosas de la escuela, que me pide la supervision y luego atender a mi
grupo vy luego a parte serian las actividades para Brandon y Jimena... hay veces que
tengo pendientes de la escuela y ni a los otros les explico algo rdpido y les dejo
trabajo porque yo estoy entrada en lo de la supervision” (Emg5).

La planificacion es por tanto un elemento sustantivo en la practica docente,
ello implica el reconocimiento de las caracteristicas particulares de los alumnos es
entonces que la evaluacién cobra sentido, porque representa el mapa de ruta para la
planificacion, a partir de los resultados los docentes podran disefar o planear
actividades que atiendan a la diversidad presente en el aula (Tomlinson, 2005 pp. 46-
49). Esta afirmacion se corrobora con la siguiente afirmacion:
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“Los resultados de diagndstico me sirvieron mds que nada para elaborar mi
plan de trabajo... me sirvieron para poder elaborar estrategias que me cubrieran el
mayor numero posible de nifios de acuerdo a los resultados del diagnostico. Por
ejemplo, mis resultados de diagndstico me arrogaron que los nifios tenian muchas
dificultades de comprension lectora, entonces implemente la estrategia de lectura
diaria o regalos de lectura ya sea por parte del maestro o de algun padre de familia,

en cuanto a pensamiento matemdtico también salieron bajos implemente el
calendario matemadtico...” (EMg6).

Es importante mencionar que el total de las docentes refieren planear sus
actividades con relacion a los resultados que se obtienen de las actividades de
evaluacion. Sin embargo, con la entrada al campo se pudo detectar que en las
planeaciones solo se contemplan actividades generales donde predomina la
instruccion expositiva, es decir, la docente es quien dirige la clase da las
instrucciones para el trabajo a realizar, pero en ningin momento se observd que
hicieran participes a los alumnos sobre los objetivos de aprendizaje, o que después
de dar las indicaciones se les cuestionara para cerciorarse de que la consigna estaba
entendida por todos los alumnos o que se les hiciera participes de la construccion de
criterios de evaluacion, etc. Lo anterior provoca que los alumnos que requieren de
mas ayuda se queden rezagados o que no concluyan sus tareas. “Se observa que la
maestra da indicaciones de manera general primero se dirige para con los alumnos
de primer grado, les explica lo que van hacer... a Alfonso le entrega el libro de
primero cuando él es de segundo grado... después explica la actividad para los nifios
de segundo... los alumnos que terminan rdpido se levantan de su lugar para que les
revise, lo que provoca que ya no se continue con el acercamiento a los alumnos que
mas lo requieren, porque se centra en los que se van acercando, y los que presentan
mayores necesidades de apoyo ni siquiera inician el trabajo...” (obg1-2).

Al cuestionar a las docentes sobre la manera en que integra los resultados
obtenidos de las actividades de evaluacion para planear o realizar los ajustes a las
actividades y formas de evaluacion de los alumnos que mas lo requieren ellas dicen:

“Con la evaluacion yo veo como o que necesita, ejemplo un trato diferente...
darles tarea para realizar en casa...los integro con los demds nihos para que los
demds les ayuden y de esa manera ellos se apoyen... tomo a los que tienen mayor
dificultad en un mismo equipo, para entregarles actividades con un grado de
dificultad mds bajito” (EMg3-4). En la figura se muestra las relaciones que se dieron
en esta categoria.

-53-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

% actividades permanentesﬂ_]

s part of

IE%F'LANEAC@N DOCENTE~

art of

[%tipns de a}'udan

Figura 3. Planeacién docente.
Fuente: Elaboracion propia.

Categoria 4. “Necesidades de las docentes”

Por ultimo, en la categoria de “necesidades de capacitacion” se aborda las
principales necesidades manifiestas por las docentes en relacién a la identificacion y
atencion de los alumnos que enfrentan BAP, desde saber cuales son, como se pueden
ubicar y las estrategias metodologicas que permiten atender a la diversidad presente
en el aula. Dice Tomlinson (2003, p. 49), que “establecer clases heterogéneas
deberia procurar la equidad en el trato y la calidad de la ensefianza para todos los
alumnos”, pero aun se esta muy distante a esta afirmacion porque se continGa
evaluando y planeando para el grupo en general.

Alun en las clases multigrado donde las diferencias son ampliamente
significativas por las edades de los alumnos, la competencia curricular y los estilos y
ritmos de aprendizaje, la intervencion docente se da para “el alumno tipico” y se
segmenta por el grado escolar que cursa “..comienza dictando a los alumnos de
cuarto y les solicita a los nifios de tercero que vayan sacando su cuaderno de
matemdticas en silencio, mientras realiza el dictado a los de cuarto los alumnos de
tercero esperan...” (Obg3-4).

El relato anterior es solo una muestra de como el sistema educativo reta al
docente que en el dia a dia se enfrenta con una realidad para la cual no se le
preparoé, en el informe realizado por Leyva, Santamaria y Serrato (2018), para el INEE
mencionan que entre las multiples razones por las que no se ha llegado a tener los
resultados deseados en educacion es entre otras por la formacion inicial de los
docentes. En el mismo informe se menciona que los centros formadores de docentes
no han preparado a los maestros para trabajar en aulas con alumnos de diferentes
grados. Ademas, no cuentan con herramientas o estrategias metodologicas que les
permitan atender la diversidad que representa el trabajo en zonas de alta
marginacion y no existe una oferta de formacion continua que les ayude a solventar
estas carencias, ya que no se dispone de tiempo ni de recursos para acceder a cursos
o talleres orientados a reforzar sus competencias profesionales.

Esta afirmacion coincide con lo expuesto por las docentes con quien se ha
venido trabajando. “Nos falta apoyo en saber lo que hay que hacer, nos falta esta
informacion, materiales... la supervision nos pide en nombre de los nifos que andan
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mal, pero es mds como dato estadistico porque que nos den un paquete de
actividades para trabajarlo con ellos no, hay anda uno buscando. “(EMg5).

Lo anterior se ve reflejado en la intervencion que las docentes realizan en el
aula, ya que a pesar del arduo trabajo de evaluacion que se realiza al inicio del ciclo
los resultados sélo son empleados para la planeacion de actividades donde se
contempla la generalidad de los alumnos y las adecuaciones o ajustes metodoldgicos
se van dando durante la marcha sin previa planeacion.
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Figura 4. Necesidades de las docentes.
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de resultados

El analisis de la categoria de evaluacidon permitié identifica que todas las
maestras la consideran como el punto de partida y el medio que permite reorientar
su intervencion en el grupo, pero también como una manera de respaldar su trabajo.
La mayoria considera que las estrategias de evaluacion les permite reorientar su
trabajo, en la practica predomina la evaluacion que realiza el docente, es decir la
heteroevaluacion y se le da mayor utilidad e importancia a la evaluacion que se
realiza al inicio del ciclo escolar (diagnostica) y a las que se dan durante el proceso
(formativas), mientras que la evaluacion sumativa solo representa un requisito con el
que deben de cumplir ante la autoridad inmediata.

La categoria técnicas e instrumentos de evaluacion arroja que este es uno de
los aspectos mas complejos, porque les implica que al momento de planear se
contemplen las técnicas y los instrumentos de evaluacion que van utilizar para poder
evidenciar el logro de los aprendizajes en sus alumnos y una vez teniéndolos ser
sistematicas en la aplicaciéon y en el seguimiento, situacion que en la practica no
sucede porque utilizan una gran variedad de instrumentos sin seleccionar la
pertinencia al aplicarlos por lo que se pierde el sentido de la evaluacion.

Con la categoria de planeacion docente se pudo observar que los resultados
de la evaluacion diagnostica permite al colectivo implementara actividades
permanentes para atender las necesidades que aquejaban a la generalidad, la
evaluacion que se realiza de manera permanente ha llevado a las docentes a planear
para el grupo promedio, ya que no se prevé la realizacion de ajustes pertinentes para
atender las necesidades reales de algunos estudiantes, ni se contemplan estrategias
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de evaluacion que permitan valorar el nivel de logro de los aprendizajes esperados
provocando que algunos de ellos no encuentren motivacion ni la disposicion
suficiente para el aprendizaje formal.

En analisis de la ultima categoria “necesidades de capacitacion” llevo a
concluir que falta capacitacion y acompanamiento para que se logre articular los
resultados de las evaluaciones con la planeacion de secuencias didacticas donde se
contemple la competencia curricular y los estilos y ritmos de aprendizaje de todos
los alumnos. Se llega a esta reflexion porque con la recogida de informacion se
detecta que al inicio se realiza un arduo trabajo de evaluacion, pero los resultados
solo son empleados para la planeacion de actividades donde se contempla la
generalidad de los alumnos y las adecuaciones o ajustes metodoldgicos que se van
dando durante la marcha sin previa planeacion.

Siguiendo el modelo de relaciones categoriales, como se puede ver en la
Figura 5, la de mayor influencia o importancia a atender es la Evaluacion, ésta se
encuentra asociada directamente a la denominada Técnicas e instrumentos de
evaluacion debido a que el conocimiento y manejo adecuado en la seleccion y
aplicacion de éstas permiten al docente utilizarlas como un insumo y medio para la
planeacion docente enfocada a la diversidad, ademas se pone de manifiesto la falta
de actualizacion en el conocimiento y manejo de estrategias de diversificacion tanto
en la intervencion como en la evaluacion de los aprendizajes.
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Figura 5. Relaciones entre categorias.
Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones

El analisis nos hace reconoce que aln existe un sistema educativo con rezagos
historicos, inequidades, y grandes desafios de exclusion y discriminacion por lo que
se considera que el principal problema se ubica en las formas en que se identifica y
sistematizan las estrategias de evaluacién, ademas existe desinformacion y la
necesidad manifiesta de actualizacion y acompanfamiento sobre todo en la
identificacion y atencion de las barreras para el aprendizaje y la participacion.

El trabajo realizado permite observar el esfuerzo que las docentes de la
escuela multigrado realizan para atender a todos sus alumnos, sin embargo, la
desinformacion y las actividades que realizan puede al largo plazo ser causa de
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exclusion o marginacion. Por lo tanto, queda abierta la linea de investigacion sobre
el desarrollo de un proyecto de intervencion que tenga como base la actualizacion y
acompanamiento docente desde la supervision escolar con el tema concreto de la
evaluacion como medio para dar respuesta al reto de la educacion inclusiva.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arnaiz, P., de Haro, R. & Guirao, J. (2015). La evaluacion en educaciéon primaria
como punto de partida para el desarrollo de planes de mejora inclusivos en la
Region de Murcia. Revista electronica interuniversitaria de formacion del
profesorado, 18(1), 103-122.

Barraza, A. (2015). Elaboraciéon de propuestas de intervencion educativa. México:
UPD.

Booth, T., & Ainscow, M. (2002). Guia para la evaluacion y mejora de la educacion
inclusiva. Desarrollando el aprendizaje y la participacion en las escuelas.
Madrid: Universidad Auténoma de Madrid.

Delgado, R. (2018). Una escalera hacia la inclusion educativa en la universidad:
desarrollo y evaluacion de un programa de formacion para el profesorado.
[Doctoral dissertation]. Sevilla: Universidad de Sevilla.

DOF. (2019). Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones del articulo 3°., 31 y 73 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa. Recuperado el 30 de

septiembre de 2019 de:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/20
19

Echeita, G., & Duk, C. (2008). Inclusion educativa. REICE. Revista Iberoamericana
sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion. 6 (2), 1-8.

Jiménez, M. (2016). Escala ACOGE: valorar las condiciones de inclusion en las aulas.
[Tesis doctoral]. Valladolid: Universidad de Valladolid.

Leiva, Y., Santamaria, M., & Serrato, S. (2018). Las practicas de los docentes de
educacion indigena y escuelas multigrado, desde su propia perspectiva. Red,
2, 1-20.

Lledo, A., Lorenzo, G., Roig-Villa, Gonzalez, C., Vincent, M., & Fernandez, F. (2016).
Investigacion e innovacion en evaluacion por competencias en formacion
Educacion Especial. Innovaciones metodoldgicas en docencia universitaria:
resultados de investigacion. (pp.1643-1654). Madrid: Instituto de Ciencias de
la Educacion.

Malpica, F. (2013). Calidad de la prdctica educativa. Referentes, indicadores y
condiciones para mejorar la ensefianza-aprendizaje. Barcelona: Grao.

Martin Cardaba, M., & Brandle, G. (2013). Buscando la inclusion de las minorias en un
contexto multicultural: una revision tedrica del prejuicio y de las estrategias
para reducirlo. Papers. Revista de Sociologia. 98, 120-113.

Ravela, P., Picaroni, B. & Loureiro G. (2017). ;Como mejorar la evaluacion en el
aula? México: SEP.

-57-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

SEP. (2011). Plan de estudio 2011. México: Secretaria de Educacién Publica.

SEP. (2012). El enfoque formativo de la evaluacién. México: Secretaria de Educacion
Publica.

SEP. (2012). Las estrategias y los instrumentos de evaluacion desde el enfoque
formativo. México: Secretaria de Educacion Pdblica.

SEP. (2017). Modelo educativo, para la educacion obligatoria. México: Secretaria de
Educacion Puablica.

Stake, R.E. (1999). Investigacion co estudio de caso. Madrid: Ediciones Morata, S.L.

Tomlinson, C.A. (2003). El aula diversificada. México: SEP/Octaedro.

Tomlinson, C.A., (2005). Estrategias para trabajar con la diversidad en el aula - 1°.
Ed. Buenos Aires: Paidos.

UNESCO. (1990). Declaracion mundial sobre educacion para todos. Recuperado el 30
de octubre de 2019 de: http://www.unesco.org/education/pdf/JOMTIE_S.PDF

UNESCO. (1994). Declaracion de Salamanca y marco de accion para las necesidades
educativas especiales. Recuperado el 26 de agosto 2019 de:
http://www.unesco.org/education/pdf/SALAMA_S.PDF

-58-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

Capitulo llI

Justicia social y programas compensatorios. El caso del Programa
Escuelas de Tiempo Completo en el estado de Chiapas

José Alejandro Morales Soto
Universidad Autonoma de Chiapas, México

Alma Rosa Pérez Trujillo
Universidad Auténoma de Chiapas, México

Introduccion

En México, una de las grandes preocupaciones en materia educativa es el de
lograr la calidad y la equidad, sobre todo por la geografia tan accidentada con la que
cuenta, la gran cantidad de regiones rezagadas, la falta de acceso a servicios basicos
y, sobre todo, los bajos resultados en el aprovechamiento escolar.

En este sentido, en el pais se han implementado una gran diversidad de
politicas educativas, muchas de ellas producto de las recomendaciones
internacionales como la ampliacion de la jornada escolar o una mayor inversion en
las zonas mas rezagadas. En esta Ultima recomendacion nacen los programas
compensatorios que como su nombre lo dicen estan dirigidas a fortalecer los procesos
educativos en zonas con mayor vulnerabilidad. Por otro lado, México ha emprendido
una serie de reformas en materia educativa para fortalecer el Sistema Educativo,
aunque muchas de ellas no han logrado concretarse debido a las resistencias que
ofrecen algunos grupos de maestros en todo el pais.

En este sentido, en el 2008, nace el Programa Escuelas de Tiempo Completo
(PETC), como un programa que por un lado pretende mejorar la calidad de la
educacion ampliando la jornada escolar y por otro, busca fortalecer la formacion de
los estudiantes a través de una educacion integral, ademas de ofrecer el servicio de
alimentacion.

Por lo tanto, retomar al programa desde la nocion de justicia social en uno de
los estados mas pobres del pais como es el estado de Chiapas, invita a reflexionar
sobre la implementacion del mismo, es decir, de qué manera una politica educativa
puede contribuir a reducir las desigualdades sociales y la manera en que ofrece
oportunidades a las poblaciones mas rezagadas.

Por otro lado, se hace un recorrido por algunos de los programas
compensatorios mas relevantes destinados las zonas mas desfavorecidas. Se analizan
las caracteristicas principales, es decir, la forma en que atienden a estas escuelas
mas alejadas, como, por ejemplo, brindando materiales educativos o servicio de
alimentacion. Asimismo, se analiza la participacion que han tenido los docentes en
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dichos programas con el objetivo de asegurar la retencidn, la promocion y la
eficiencia terminal de los estudiantes.

De la misma manera, se analiza la estructura del PETC, es decir, se reflexiona
a partir de sus principales lineamientos, como una forma de reconocer desde donde
se abona para la mejora de las instituciones escolares y el aprovechamiento de los
estudiantes. Por ultimo, se realiza un seguimiento a la cobertura del programa en el
estado de Chiapas, desde sus inicios en el ano 2008 hasta el ciclo escolar 2015-2016.

Nociones de Justicia Social

En una region donde se viven enormes desigualdades, donde no toda la
poblacidn esta teniendo acceso a los mismos servicios y lo que es peor, donde cada
dia se acrecienta esta brecha, se hace necesario plantearse como se esta
entendiendo la idea de justicia social en el ambito educativo. Como concepto clave
para entender el PETC, se hace referencia a la atencion prioritaria de regiones
rezagadas y grupos de poblacion que son victimas de marginacion, de exclusion
basados en las condiciones socioecondmicas que viven dia a dia.

En la actualidad, existen dos grandes concepciones de la justicia social, por
un lado, la igualdad de posiciones o lugares y por el otro, la igualdad de
oportunidades. En este sentido, la justicia social se debate entre la igualdad de todos
los individuos y las inequidades sociales de las que son victimas de una sociedad cada
vez mas competitiva y donde lo importante es el grado de productividad que alcance
el sujeto.

La idea de igualdad de oportunidades es la mas reconocida hoy en dia, y en
ambito educativo es la que mas se aplica, pues se piensa que brindando las mismas
oportunidades de aprendizaje se puede llegar a una verdadera justicia social.
Siguiendo con esta ruta, se entiende que “todos tenemos las mismas posibilidades de
progresar en la vida y, por lo tanto, todos somos fundamentalmente iguales”
(Cuenca, 2011, p.85). Para este autor, la igualdad de oportunidades contribuye a la
construccion de la justicia social pues permite la movilidad social a través del talento
y el esfuerzo individual.

La posicion de la igualdad de oportunidades consiste en:

[...] ofrecer a toda la posibilidad de ocupar las mejores posiciones en funcion
de un principio meritocratico. Quiere menos reducir la inequidad entre las
diferentes posiciones sociales que luchar contra las discriminaciones que
perturbarian una competencia al término de la cual los individuos, iguales en
el punto de partida, ocuparian posiciones jerarquizadas (Dubet, 2014, p.12).

Para lograr esta justicia social, entonces, es necesario disenar estrategias que
contribuyan a ofrecer a los estudiantes las oportunidades educativas necesarias para
desarrollar todo su potencial y asi mejorar sus condiciones de vida. Este proposito,
justifica la aparicion de programas compensatorios, proyectos de educacion
focalizados y estrategias de atencion a regiones con mayor rezago.

Esto habla de la importancia de las politicas educativas en el disefo e
implementacion de estos programas, como una forma de asegurar la justicia social en
la escuela y no agrandar ain mas las desigualdades dentro de los grupos sociales “la
escuela es por excelencia la institucion que desarrolla de manera mas sistematica
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estrategias de igualdad de oportunidades; aun cuando la masificacion educativa
continla dejando como saldo brechas entre los aprendizajes de los estudiantes”
(Cuenca, 2011, p.87).

La escuela, tiene un gran compromiso en lograr la justicia social, ya que
siempre se le ha visto como la facilitadora no solo de movilidad social, sino como el
espacio donde se puede formar a los sujetos. En este sentido, para Pina:

[...] Las funciones de la escuela no pueden reducirse a la formacion de
cuadros dirigentes y a la exclusion de los que no cuentan con la capacidad
suficiente para ello, sino que deben preparar a los profesores y directivos en
la pluralidad, con la finalidad de permitir a los individuos convertirse en
sujetos (2012, p.37).

Ahora bien, hablar de justicia social no es solo porque se debe priorizar a los
grupos de poblacion que requieren mayor atencion, que sufren de escasez de
servicios, que viven en condiciones de precariedad, sino porque la educacion, tiene
un compromiso de construir mejores sociedades. En este caso, para Cuenca (2011):

[...] La nocion de justicia social se asienta sobre la base de una triada
compuesta de manera “equitativamente proporcional” por la redistribucion,
el reconocimiento y la representacion. Si algunos de estos procesos no logran
desarrollarse o se ve limitado por decisiones de poder, entonces estariamos
asistiendo a formas de desigualdad o, mejor aln, de injusticia social. Por lo
tanto, justicia social es mejor distribucion econdmica, mejor reconocimiento
del valor de las diferencias y mayor representacion en la vida social. La
distribucion de los ingresos. Por otro lado, hablar de justicia social, es
referirse al derecho general a la educacion (p.85).

La concepcion de la justicia social como igualdad de oportunidades coloca a
todos los individuos en el mismo derecho de aspirar a los mejores puestos de trabajo,
los ubica en una competencia continua, estableciendo asi una dinamica donde se
tiene que movilizar los talentos y el trabajo de todos. Sin embargo, hay quienes
afirman que la igualdad de oportunidades solo acrecienta en mayor medida las
desigualdades, pues si se consideran las condiciones econodmicas de los diferentes
grupos sociales, es de reconocerse que no todos tienen las mismas oportunidades de
acceder a las mejores posiciones, pues desde la linea de salida ya existen fuertes
disparidades.

Para Dubet (2014), con la idea de las oportunidades se pasa a una dicotomia
discriminacion/identidad, donde para obtener la ventaja de las compensaciones se
requiere exhibir los sufrimientos y las injusticias de las que son victimas, una logica
que puede acarrear mayores perjuicios que beneficios. Ademas, esta idea puede ser
una estrategia ideoldgica para enmascarar las condiciones de reproduccion de las
élites, culpando al propio sujeto de la imposibilidad de ascender, pues se le culpa de
no contar con las competencias necesarias cuando se le han brindado todas las
posibilidades necesarias para lograrlo.

La segunda idea de la igualdad de oportunidades se centra en los lugares que
organizan la estructura social, es decir, la posicion que ocupen los individuos. Este
tipo de justicia social busca reducir las desigualdades de ingresos, de condiciones de
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vida, de seguridad o de acceso a servicios. Busca “hacer que las distintas posiciones
estén en la estructura social, mas proximas las unas con las otras a costa de que
entonces la movilidad de las personas no sea ya una prioridad” (Dubet, 2014, p.11).

Este autor, pugna por una justicia social vista desde la igualdad de posiciones,
pues vista desde él, se trata de reducir las brechas de las condiciones de vida, pues
una igualdad de posiciones estaria asegurando una igualdad de oportunidades. A la
vez, esta concepcion, permite elegir (parcialmente) los modos de vida, ademas,
engendra una sociedad menos cruel pues no se tendria que pelear por las posiciones
como se da entre el modelo de igualdad de oportunidades. La igualdad de posiciones
“seria mas respetuosa y mas justa: conduciria ante todo a mejorar los ingresos y las
condiciones de trabajo de los obreros y a permitirles a los que quieran (y puedan)
cambiar de posicion” (Dubet, 2014, p.105).

Lo cierto es que la idea de justicia social, no solo debe verse como la
atencion con programas compensatorios a las poblaciones mas rezagadas, son como
una oportunidad de reconocer la diversidad, tanto de las condiciones econémicas,
politicas o culturales de las distintas regiones, evitando el trato homogeneizador que
tanto ha caracterizado a la politica educativa, es decir:

[...] no puede estar basada en la idea de tratar a todos de la misma manera.
La justicia, particularmente la justicia social, debe perder el velo que cubre
sus ojos y que le impide ver a quien se dirige y tratarlo de manera mas
adecuada a su situacion (Tedesco, 2014, p.30).

Por ultimo, y no menos importante, para lograr la justicia social es necesario
retomar a la educacion como un derecho. El derecho educativo, puede entenderse
como el derecho a recibir educacion o como un derecho humano. En este caso, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su articulo 26, fraccion 1 declara
“Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccidon elemental y fundamental” (ONU, 2015,
p.54).

Programas Compensatorios en México

En la década de los 90, México emprende una serie de transformaciones al
sistema educativo, enfocados principalmente por la implementacion de programas
compensatorios dirigidos a la poblacion de escasos recursos. Como parte de las
estrategias educativas se inician toda una serie de acciones encaminadas a la
atencion de comunidades rurales que se encuentran alejadas y con dificil acceso,
reconociendo que son estas las que merecen mayor atencion, no solo en el sentido
pedagogico sino en la infraestructura y recursos educativos.

La finalidad de los programas compensatorios, es, por un lado, superar las
deficiencias de las escuelas publicas y por otro, otorgar los recursos necesarios para
abatir la desigualdad educativa, principalmente para las escuelas rurales y las
urbano-marginadas, ademas de intentar ofrecer igualdad de oportunidades que
puedan coadyuvar a la mejora de la calidad educativa, principalmente de la
poblacion con menos ventajas. Esta politica compensatoria tiene como
caracteristicas principales que se dirigen al mejoramiento de las escuelas y
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comunidades, se destinan recursos, ya sean materiales o econdmicos a los gobiernos
de las entidades federativas y se reparten de acuerdo a la oferta y la demanda
educativas. Por otro lado, se intenta atender las demandas sociales y sus
problematicas, estableciendo vinculos estrechos con la participacion de la
comunidad.

Algunos de estos principales programas compensatorios, dirigidos
principalmente a las zonas rurales e indigenas para abatir los efectos del rezago
educativo en el medio rural e indigena, son: el Programa para Abatir el Rezago
Educativo (PARE, 1991-1996), el Proyecto para el Desarrollo de la Educacion Inicial
(PRODEI, 1993-1997), el Programa para Abatir el Rezago en la Educacion Basica
(PAREB 1994-1999), el Programa Integral para Abatir el Rezago Educativo (PIARE) y el
Programa para Abatir el Rezago en la Educacion Inicial y Basica (PAREIB, 1998-2006).
En cuanto a la idea de brindar alimentacion en las escuelas, en México se han
implementado algunos programas como el de Desayunos escolares o el Programa
PROSPERA, que dentro de sus lineamientos se encuentran el de apoyar a la
educacion, la salud y la alimentacién de la poblacion mas vulnerable.

El PARE estuvo impulsado por el BM y la Secretaria de Educacion Pablica (SEP)
y se aplicd en 4 estados: Chiapas, Guerreo, Hidalgo y Oaxaca que presentaban mayor
marginalidad y rezago educativo. Uno de sus principales componentes era el
incentivo a los maestros que se encontraban en escuelas aisladas de tal manera que
se pudiera evitar la alta movilidad del personal asociada con el rezago educativo

El PRODEI estaba enfocado en capacitar a los padres de familia con hijos
menores de cuatro anos de edad para brindarle mejores herramientas de
aprendizaje. Por su parte, el PAREB se dirigio a los estados de Campeche, Durango,
Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Puebla, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz y
Yucatan. Por su parte el PAREB, PIARE y PAREIB, comparten la idea de propiciar la
equidad en las regiones mas desfavorecidas, proporcionando recursos para materiales
didacticos e infraestructura fisica, ademas, que el foco de atencién se encuentra en
las zonas rurales e indigenas.

Ademas de estos, se implemento el Proyecto de Arraigo del Maestro Rural e
Indigena, en el cual se pedia que los docentes permanecieran después de clases en
las comunidades para desarrollar actividades diversas para atender a los estudiantes
mas rezagados. Este programa, proponia un incentivo para los maestros por
permanecer en las localidades, brindando mas tiempo de educacion como una de las
estrategias para mejorar el desempeno de los estudiantes.

Por su parte el programa de Desayuno escolares, tiene como objetivo:

[...] Contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacidon escolar, sujeta de
asistencia social, mediante la entrega de desayunos calientes y/o desayunos
frios, disefados con base en los Criterios de Calidad Nutricia, y acompanados
de acciones de orientacion alimentaria, aseguramiento de la calidad
alimentaria y produccion de alimentos (2017, p.45).

Este programa es de caracter nacional, dirigido a nifios, nifas y adolescentes
que asistan a escuelas publicas y que se encuentran ubicados en zonas indigenas,
rurales o urbano-marginados. Como lo marca su objetivo, existen dos modalidades:
desayunos frios y desayunos calientes. Este programa se lleva a cabo bajo la
coordinacion del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y los
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Sistemas Estatales DIF como parte de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria.

Alineado con este programa, se encuentra PROSPERA, un programa de
inclusion social, conformado por cuatro componentes: Alimentacion, salud,
educacion y vinculacion. La implementacion de este programa comienza con la
entrega de apoyos monetarios enfocados principalmente a mejorar la calidad de la
alimentacion de los beneficiaros. Se otorgan becas como un incentivo para la
permanencia escolar, promocion y acceso a servicios de salud y se brinda asesorias
para el acceso a informacion importante para cada beneficiaria.

Este programa, tienen como objetivo:

[...] Contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos sociales
que potencien las capacidades de las personas en situacion de pobreza, a
través de acciones que amplien sus capacidades en alimentacion, salud y
educacion, y mejoren su acceso a otras dimensiones del bienestar (Diario
Oficial de la Federacion, 2018, s.p.).

Estos programas compensatorios representan un esfuerzo por asegurar la
equidad en educacion, ya que estan enfocadas en zonas vulnerables y de alto
riesgo, como una forma de asegurar que los estudiantes asistan a la escuela,
permanezcan y terminen sus estudios. Ademas, se reconoce la vulnerabilidad en
cuanto a los servicios de alimentacion, pues al no contar con los recursos necesarios,
se presentan problemas como la desnutricion, que puede afectar el rendimiento
escolar de los estudiantes.

El Diseiio del PETC

Algunas recomendaciones de nivel internacional en materia de politica
educativa y a los que el PETC responde son: politicas educativas y sociales
combinadas, que mejoren tanto las condiciones de vida de los alumnos como las
capacidades de las escuelas, politicas de retencion de docentes, es decir, mantener a
los docentes efectivos en los contextos mas desfavorecedores. Para las zonas rurales,
se recomienda promover programas innovadores para potenciar la oferta en sectores
rurales (politicas compensatorias) diferenciando respecto de la intensidad de la
ruralidad y principales dificultades de trabajo en ese sector. Por otro lado, se
propone potenciar y/o desarrollar programas de alimentacion que ayuden a las
familias con menores recursos a tener mayores incentivos para enviar a sus hijos a la
escuela.

En cuanto al financiamiento, las recomendaciones de UNESCO plantean un
gasto en educacion del 6% del PIB y un 20% del presupuesto publico total, este
presupuesto debe ir directamente coordinado con metas y objetivos especificos, con
politicas encaminadas al logro de estas, es decir, con estrategias claras y definidas
que apunten a lograr una educacion de calidad y equidad en el sistema. Y, por
altimo, en cuanto al uso del tiempo, se recomienda asegurar un calendario y
jornadas escolares adecuadas al contexto, por lo que la aplicacion de estrategias
pertinentes y eficaces por parte de los docentes para el uso correcto del tiempo
escolar se convierte en una de las lineas de accion esenciales para este rubro.
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Como se ha mencionado, el PETC nace en el afo 2008, a partir de la firma de
la Alianza por la Calidad de la Educacion (ACE) entre el SNTE y la SEP. En el ACE, se
establecen cinco lineas de accion: Modernizacion de los centros escolares,
Profesionalizacion de los maestros y de las autoridades educativas, Bienestar y
desarrollo integral de los alumnos, Formacion integral de los alumnos para la vida y
el trabajo y Evaluar para mejorar. En el rubro de la modernizacion de los centros
escolares aparece el acuerdo de impulsar y modernizar el PETC para una mejora del
rendimiento y aprovechamiento escolar, ademas de que se establece aplicarla en
5,500 escuelas.

Para comprender mejor el programa, es necesario analizar su disefio, la
organizacion, es decir, los lineamientos que la demarcan que la hacen presentarse
como una escuela nueva y que demanda un nuevo rol en el docente. Para comenzar,
una de las principales caracteristicas es la jornada ampliada, vista como la
oportunidad de mejora de las habilidades de los estudiantes ya que como parte de la
nueva politica educativa mayor tiempo en la escuela significa mejor
aprovechamiento, mejores resultados académicos, etc.

El tiempo escolar, se convierte en un criterio que orienta a los organismos
internacionales para la evaluacion de los sistemas educativos, a través del tiempo de
escolarizacion, la duracion de la jornada escolar, las horas que se les dedica a
determinadas asignaturas, incluso el tiempo que se le dedica en casa a las tareas
escolares. Si se toma en cuenta que en México la educacion preescolar, primaria,
secundaria y media superior son obligatorias esto nos dice que el tiempo de
escolarizacion corresponde a 15 afos, por ejemplo.

En cuanto a la jornada escolar diaria, en México el horario para el nivel
primaria es de 8:00 a.m. a 13:00 p.m. con un receso de media hora. En lo que
respecta al nuevo modelo educativo de Escuelas de Tiempo Completo, existen dos
modalidades de trabajo, las escuelas con jornada ampliada donde el horario se
recorre hasta las 14:30 o las de tiempo completo con el horario hasta las 16:00 con
servicio de alimentacion.

Para el PETC, el horario es determinante para el logro de buenos resultados,
por lo que queda plasmado en su objetivo general:

Establecer en forma paulatina conforme a la suficiencia presupuestal, ETC
con jornadas de entre 6 y 8 horas diarias, para aprovechar mejor el tiempo
disponible para el desarrollo académico, deportivo y cultural. En aquellas escuelas
donde mas se necesite, conforme a los indices de pobreza y marginacion, se
impulsaran esquemas eficientes para el suministro de alimentos nutritivos al
alumnado.

Por otro lado, dentro de sus objetivos especificos nos habla de fortalecer el
uso eficaz de la jornada escolar. Este uso eficaz del que se habla, se complementa
con la segunda caracteristica primordial del programa, el cual se refiere a las lineas
de trabajo, como una medida de apoyo al aprendizaje de los alumnos. Estas lineas de
trabajo son: Jugar con niUmeros y algo mas, Leer y escribir, Expresar y crear con arte
y cultura, Aprender a convivir, Aprender con TIC, Aprender a vivir saludablemente y
Leer y escribir en una segunda lengua (Ingles para las escuelas del subsistema regular
y espanol para el subsistema indigena).

En las Escuelas de Tiempo Completo de ocho horas, se plantea que estas
lineas de trabajo tienen que abordarse en toda la jornada escolar diaria, en cualquier
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momento del dia bajo el siguiente horario: de 8:00 a 14:30 las actividades
académicas y las lineas de trabajo, mientras que de 14:30 a 16:00 el servicio de
alimentacion, actividades académicas y las lineas de trabajo educativas, esto a la par
de un receso a las 11:00 y el receso durante el momento de alimentacion. En este
altimo punto, se prevé el servicio de alimentacion una vez al dia, el cual debe ser
elaborado por las madres de familia. Para el caso de la alimentacion, el gobierno
destina la cantidad de 15 pesos diarios por alumno, recurso que debe ser
administrado por los directores de cada escuela.

Para el desarrollo de las lineas de trabajo, se destinan sesiones de 30 minutos
para la realizacion de las actividades y permite que mientras los alumnos sean
atendidos por los docentes de Educacion fisica, artistica o segunda lengua los
docentes titulares puedan hacer uso de ese tiempo para planificacion, atencion a
padres de familia o evaluacion, sin embargo, cabe aclarar que no todas las escuelas
cuentan con el personal adecuado, siendo el mismo docente que se hace cargo de
estas actividades, abundando en su carga académica y presentando nuevos desafios
para su practica docente.

Este programa es de cobertura nacional, siendo la autoridad educativa local la
encargada de manifestar el interés por formar parte del programa. La poblacién
objetivo del programa son escuelas publicas de educacion basica, en particular para
aquellas que brinden educacion primaria y telesecundaria, donde la poblacion se
encuentre en situacion de vulnerabilidad o en contextos de riesgo social, ademas que
presenten bajos indices de logro educativo o altos indices de desercion escolar.

Para poder participar en el programa, el director de la escuela es el
encargado de presentar la carta compromiso ante la autoridad educativa local,
entendida esta como el interés y voluntad de la escuela en ser participe del PETC.
Ademas de la carta compromiso, se tiene que requisitar el Plan Anual de Trabajo,
con las actividades a emprender para la implementacion, siendo la autoridad
educativa federal quién decidira la cantidad de escuelas a adscribirse, de acuerdo al
presupuesto de egresos de la federacion.

Los recursos financieros del PETC transferidos a las autoridades estatales se
puede destinar de la siguiente manera: hasta 61% del presupuesto para el pago de
apoyo econoémico por concepto de compensacion a docentes, directivos y de apoyo
(intendentes). El restante sera destinado al apoyo para el servicio de alimentacion,
asi como para la implementacion local y el apoyo para el fortalecimiento de
autonomia de gestion de las escuelas. En el caso de los servicios de alimentacion, el
monto es de 15 pesos por estudiante (no incluye docentes) para la adquisicion de
alimentos. Para el segundo rubro, sera la autoridad educativa local quién podra
hacer uso de hasta el 2% del presupuesto para atender la implementacion,
seguimiento y evaluacion del programa. Por Ultimo, en cuanto al apoyo al
fortalecimiento de la gestion escolar, el monto es de hasta 90 000 pesos que podra
ser utilizado por las escuelas para la asistencia técnica, equipar y acondicionar
espacios escolares, adquisicion de materiales educativos o eventos y actividades
escolares para fomentar la convivencia.

En este sentido y teniendo en cuenta que el PETC se plantea como una nueva
forma de hacer escuela, se pone especial atencion a la gestion escolar. En el caso del
PETC, hablar de gestion es quedarse en el plano organizativo, burocratico. Se habla
de una gestion de trabajo conjunto entre docentes, director y la comunidad escolar,
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desde el momento en el que se reconocen las necesidades de la institucion escolar y
se buscan las estrategias adecuadas para dar respuesta. En este punto, es
conveniente aclarar que el mismo programa destina cierto presupuesto para la
atencion de las necesidades educativas en dos conceptos: 70 000 pesos para mejora
educativa y 20 000 para material didactico, aspectos que se deciden por parte del
director en coordinacion con los docentes.

Sin embargo, se requiere poner especial atencion en cémo los docentes
gestionan sus aulas, como organizan el tiempo escolar, las actividades que plantean a
sus estudiantes, el seguimiento que le dan a cada uno de ellos, la forma en que
evallan los aprendizajes, en fin, aquellas cuestiones que tienen que ver
directamente con la practica docente.

Programa Escuelas de Tiempo Completo en el estado de Chiapas. Un Analisis
Estadistico

Como se ha mencionado el PETC inicia en el 2008 con la firma de la ACE, pero
;Como se ha implementado en el estado de Chiapas? Es importante retomar que uno
de los propdsitos de esta politica educativa es la de alcanzar la cobertura del 40% de
las escuelas y Chiapas es uno de los estados con mayor presencia de ETC. Cabe
mencionar que, en el estado, el programa se aplica para escuelas de preescolar,
primaria y secundaria. En el estado, desde el 2008 el programa inicia con una
cobertura de 80 escuelas, hasta el ciclo escolar 2015-2016 que llega a sostener hasta
1817 escuelas como muestra la tabla 1.

Tabla 1
Total de Escuelas de Tiempo Completo en Chiapas por ciclo escolar.

Escuelas 80 157 175 398 402 1562 1746 1817
Alumnos 3,827 7,247 8,504 20,000 20,797 76,270 86,107 98,151
Docentes 175 333 386 1,000 1,043 3,314 3,879 4,469

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién, se exponen algunos datos estadisticos sobre la cobertura del
programa en el estado, principalmente de los ciclos escolar 2012-2013, 2013-2014,
2014-2015, 2015-2016. Estos ciclos escolares representan un repunte del programa en
cuanto a cobertura y a la vez, dan cuenta de la dinamica en la que se ha visto
envuelto el estado. Sin embargo, estos datos dan cuenta solo de la cobertura del
programa en el estado, pero no de las condiciones en las que se encuentran, es
decir, de las caracteristicas de las escuelas, de los docentes o de como se esta
aplicando este programa. Por otro lado, el incremento de escuelas atendidas por el
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programa puede ser un indicador de mejora de la educacion, pero también, el que
exista una gran cantidad de escuelas adscritas, puede significar que no se les da la
atencion adecuada, regresando una vez mas al problema de la calidad.

Para comenzar, en cuanto al tipo de nivel educativo, se puede observar que
la mayor concentracion se encuentra en el nivel de primaria, seguido por el de
telesecundaria. En este Gltimo nivel, el programa se aplica a telesecundaria por ser
este nivel de caracter multigrado, atendido principalmente por 3 maestros. En la la
tabla 2 se puede observar esta dinamica.

Tabla 2
Escuelas de Tiempo Completo por nivel educativo.

Preescolar 35 119 117 116
Primaria 284 1331 1489 1526
Secundaria 83 112 140 175
Total 402 1562 1746 1817

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, en el estado se observo resistencia a la implementacion del
programa, principalmente por el subsistema indigena. En la figura 1 se pude notar
como la cobertura se encuentra principalmente en la modalidad regular, por encima
del nivel indigena, tomando en cuenta que el principal objetivo era esta Ultima, por
la situacion de rezago en la que se encuentran.

En cuanto al nivel de primaria, se puede observar en la figura 1 que es el nivel
que mas escuelas tiene inscritas al programa, pero siguen siendo las de nivel indigena
las que menos tienen dentro del mismo.
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Figura 1. Total de escuelas a nivel preescolar por modalidad
Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al nivel de telesecundaria, estas han ido en aumento desde el ciclo escolar
2012-2013, hasta el 2015-2016, tabla 3, figura 2. La cobertura de este nivel, parece
no ser muy relevante sin embargo representa la atencion de escuelas en el nivel
basico.

Tabla 3
Total de escuelas nivel primaria por modalidad.

Modalidad 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016

Primaria indigena 97 535 555 537
Primaria general 187 796 934 989
total 284 1331 1489 1526

Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 2. Nivel de Telesecundaria.
Fuente: Elaboracion propia.

Otra de las situaciones a considerar son el tipo de organizacion en la que se
encuentran las escuelas, pues casi todas son de caracter multigrado. Han sido muy
pocas de organizacion completa que se han incorporado en el programa, ya sea
porque el objetivo son las escuelas mas alejadas y por lo regular estas son de
caracter multigrado. En la figura 3, se muestra como han evolucionado estas escuelas
segln el tipo de organizacion. En el caso de las escuelas bidocentes, son las que
tienen mas escuelas inscritas al programa
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Figura 3. Total de escuelas por tipo de organizacion.
Fuente: Elaboracidon propia.

Ahora bien, ;Cémo ha sido la participacién del municipio de Motozintla en el
programa? En cuanto a la cobertura, es el municipio que mas escuelas incorporadas a
este programa tiene, como se puede notar en la figura 4.
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Figura 4. Total de Escuelas de Tiempo Completo en el municipio de Motozintla.
Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede notar, en el estado de Chiapas al ser uno de los mas rezagados
tanto a nivel educativo como socialmente, ha tenido una mayor participacion en el
programa. El municipio de Motozintla, es uno de los municipios mas desfavorecidos
del estado debido a las condiciones de pobreza que existen en él. Sin embargo, no se
puede afirmar que el contar con un mayor nimero de escuelas de este tipo se
puedan lograr grandes avances, pues, es necesario entender que cada escuela es un
espacio donde el trabajo que realicen los docentes sera determinante para lograr los
objetivos del PETC.
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Conclusiones

En México, con su adhesion a organismos internacionales como la OCDE, se
tiene que implementar diversas politicas educativas que estén acorde a los
compromisos realizados por diversos paises. Ademas de esto, México tiene que
responderles a organismos con intereses economicos que emiten recomendaciones
sobre la forma de conducir el sistema educativo de cada pais, esto, con la finalidad
de poder acceder a financiamiento en este rubro.

En 1993, con el ANMEB, México inicia una serie de transformaciones en
materia educativa, principalmente en cuestion curricular, como una forma de lograr
la calidad educativa y estar a la par de los paises desarrollados. Ademas, se inician
una serie de programas compensatorios que buscan mejorar la educacion en zonas
con mayor rezago educativo, esto con la finalidad de lograr equidad y justicia social,
aunque en realidad, ha sido muy poco lo que estos programas han hecho por estas
poblaciones.

De esta forma, en 2008 nace el PETC, como un programa compensatorio que
recoge algunas ideas consideradas fundamentales para elevar la calidad de la
educacion de las zonas mas pobres del pais. Este programa plantea la ampliacion de
la jornada escolar, entendiendo que el contar con mas tiempo escolar, se obtendran
mejores resultados de aprovechamiento en los estudiantes.

Ademas, el programa plantea la utilizacion de lineas de trabajo para la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes, es decir, se intenta fortalecer las
oportunidades de cada uno de los alumnos para el desarrollo integral en lo
académico, lo cultural y lo deportivo. La situacion, entonces radica en que los
programas compensatorios no estan siendo suficientes para lograr la justicia social
que se proponen. Algunas de las condicionantes son:

e La justicia social solo se logra si existen las condiciones necesarias para
lograrlo, ya que se requiere fortalecer lo econémico, politico y cultural de
estos contextos rurales donde se aplican los diferentes programas
compensatorios.

e La aplicacion de programas compensatorios requiere que se brinde formacion
y actualizacion constante de los docentes para su aplicacion adecuada.

e Los programas compensatorios como parte de una politica educativa, debe
considerar las necesidades y los intereses tanto de los contextos donde se
aplican como de los docentes que la implementan, pues de lo contrario, estas
politicas tienen a desviarse de los propositos.

e Para la implementacion de programas compensatorios como el caso del PETC
requiere brindar las condiciones de infraestructura ya que actualmente las
escuelas no cuentan con los espacios suficientes para dar atencion a todos y
cada uno de los aspectos que le dan forma al programa.

e Brindar un seguimiento y apoyo oportuno a los docentes y la labor que
realizan en las escuelas menos desfavorecidas para que puedan desempenar
su trabajo de forma adecuada. En este aspecto, se debe considerar que son
los docentes quienes llevan a la practica estos programas compensatorios y el
apoyo que se les brinde, se vera reflejado el trabajo que realicen en las aulas.
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En nuestro pais, con una gran poblacion sumida en la pobreza extrema
requiere no solo programas compensatorios que puedan brindar oportunidades
adecuadas segun las necesidades e intereses de las distintas regiones que forman
parte de nuestro pais, sino de una verdadera justicia social, tiene que velar por
asegurar la equidad de condiciones y no solo ser pequenos placebos disfrazados de
buena voluntad.
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Capitulo IV

La inclusion en las escuelas de personas con discapacidad: entre
complejidad, derechos, y busqueda de justicia social

Martin Munoz Mancilla
Escuela Normal de Coatepec Harinas, Estado de México, México

Patricia Robles Estrada
Unidad de Servicios a la Educacién Regular No. 56, México

Introduccion

La inclusion en las escuelas de personas con discapacidad resulta ser un tema
relevante, significativo y trascendente dentro de las politicas educativas a nivel
internacional. En el caso de México se destaca no sélo porque forma parte del
fundamento que da sustento a la nueva escuela mexicana, sino también porque ha
formado parte de los procesos historicos que se han desarrollado a través de las
diferentes etapas evolutivas por las que ha pasado la educacion en México. En ese
sentido se destaca la presentacion de diversas evidencias de atencion educativa que
se les ha dado a personas con alguna discapacidad, como: intelectual, visual, motriz,
auditiva, psicosocial y multiple.

Ante el reconocimiento de dichas experiencias de atenciéon a personas con
discapacidad: maestros, alumnos, padres de familia y sociedad en general, coinciden
en destacar la pertinencia que tiene la inclusion educativa no sélo como politica
educativa, sino también como una estrategia colaborativa entre los involucrados a fin
de poder favorecer la formacion integral de las personas que presenten alguna
dificultad o barrera para el aprendizaje; su diagnostico, atencion, desde un modelo
social permitira mayores oportunidades para que puedan integrarse a la sociedad de
manera (til, responsable y productiva.

Para poder destacar la pertinencia que tiene la inclusion educativa, asi como
su comprension y esclarecimiento, resulta necesario remitirse primeramente al
significado etimologico de inclusion, encontrandose que proviene del latin
“inclusionis,” que alude al concepto de incluir y se le relaciona con diversos
términos, tales como: incorporar, insertar, introducir, integrar, incrementar,
agregar, y meter, entre otros.

Por su parte el término educativa esta en intima relacion con educacion, que
etimologicamente procede del sustantivo latino: “educatio,” derivado de
“educare”, por lo que tiene intima relacion con diversos términos, tales como:
educar, criar, socializar, culturizar, nutrir, alimentar, entre otros. Uno de los
conceptos que mas influencia tuvo para su interpretacion fue el de Durkheim (1924),
quien sustenté que la educacion es un proceso de transmision de cultura de una
generacion adulta a una joven; es decir, para que se desarrolle dicho proceso
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educativo debe haber dos generaciones, una quién posee, organiza y transmite los
conocimientos, y la otra quien es la que ignora y desconoce; sin embargo, pretenden
aprenderlos para poder asi desarrollar sus facultades, conocimientos y saberes.

Retomando el origen etimologico de inclusion educativa, se puede deducir
que tiene cierta relacion con la formacion, integracion y desarrollo de las
capacidades y habilidades para poderse: incluir, integrar, incorporar e insertar en los
procesos de educacion, crianza, culturizacion y socializacidn; es decir, mediante la
inclusion educativa se pretende garantizar una educacién para todos, incorporando a
los segregados, marginados, discapacitados y olvidados.

A diferencia de exclusion educativa que se refiere cuando por diversas
razones, causas, obstaculos, problemas y circunstancias se deja fuera del sistema
escolar a nifos y jovenes en edad de recibir la educacion que es su Derecho; como se
viene destacando, en caso contrario, la inclusion educativa alude a identificar,
diagnosticar y buscar estrategias de atencion para la formacion, mejoramiento y
solucion de las diversas problematicas y discapacidades a que se enfrentan para su
incorporacion no solo su desarrollo en el sistema educativo, sino también en la
dinamica social, cultural, econémica y politica.

Ante la necesidad de atencion de personas con discapacidades resulta
pertinente promover que las escuelas logren consolidarse como verdaderas
instituciones inclusivas, donde se tenga el proposito de buscar una mayor igualdad de
oportunidades. En ese sentido, se convertiran en espacios incluyentes donde se
promuevan los valores universales, tales como el respeto, la honestidad, y la
tolerancia principalmente. Bajo dichos preceptos se promovera una cultura que
promueva erradicar cualquier tipo de discriminacion.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP), desde (2006), reconocié que el
sistema educativo mexicano enfrenta retos que impiden que la poblacion que
presenta necesidades educativas especiales, dado que son ellos quienes tienen
menores posibilidades de acceder y permanecer en los servicios educativos. Ante
dicha situacion, tomando el ejemplo de otros paises que se han preocupado por
atender a sus alumnos ofreciendo respuestas educativas especificas desde un
planteamiento global del trabajo en la escuela, y en el aula, sin importar sus
caracteristicas fisicas o intelectuales, ni su situacion cultural, religiosa, econdémica,
étnica o lingtistica.

Ante dicha dinamica internacional, en el caso de México resulta necesario
conocer no solo la situacion que guarda la inclusion educativa, sino también se hace
necesario remitirse a conocer la manera en que ha evolucionado la atencion a
personas con alguna discapacidad a través de las diferentes etapas evolutivas por las
que ha pasado la historia de la educacion. Como diria Blooch (1952), se hace
necesario conocer el pasado, para poder comprender el presente y tener elementos
poder vislumbrar y prepararse para el futuro.

En ese sentido, y ante la importancia que ha cobrado la inclusion educativa de
las personas con discapacidad para promover una mayor justicia social, se planed y
desarrollo el presente proyecto de investigacion y la exposicion de sus avances
mediante los siguientes apartados: Origen y bases de atencién a personas con
discapacidades; Eventos internacionales donde se consolida la inclusion educativa
como politica; Evolucion de politicas de atencidon de personas con discapacidad en
México; Lo claro y oscuro que converge en la educacién inclusiva; Actualidad y
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prospectiva de la inclusion educativa en la nueva escuela mexicana; finalmente se
presentan las conclusiones y fuentes utilizadas, tal y como se presentan en los
apartados presentados.

Desarrollo

Con la finalidad de poder sustentar el tema de investigacion de manera
légica, congruente y fundamentada resultd necesario desarrollar los siguientes
procesos: el planteamiento de las preguntas de investigacion, el proposito, el
supuesto, el tipo de investigacion, los autores en los que se fundamenta, las
estrategias metodologicas, el estado del arte, y posteriormente su exposicion
mediante tematicas abarcativas.

Las interrogantes planteadas para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion fueron: ;Como evoluciono la atencion de personas con discapacidad
dentro del sistema educativo mexicano hasta los ultimos anos donde forma parte de
las politicas educativas? ;Por qué se considera necesario incluir alumnos con
discapacidad dentro del aula de educacion regular? O planteada de otra manera: ;De
qué manera se desarrolla la inclusion educativa dentro de las aulas de educacion
regular para favorecer la educacion integral y promover una mayor justicia social?

Ante el cuestionamiento de dichas interrogantes, se propuso lograr el
siguiente proposito: Analizar la manera en que ha ido evolucionando la inclusion
educativa de personas con discapacidad en el sistema educativo mexicano para poder
sustentar y dar a conocer que mediante su puesta en marcha como politica educativa
se ha logrado promover una mayor justicia social.

Con base al planteamiento de las preguntas de investigacion y del proposito,
para poder dar cierta guia al sustento del trabajo se construyo el siguiente supuesto:
“Si bien, en los ultimos afos a partir de las recomendaciones de los organismos
internacionales y con el desarrollo y aportaciones de reuniones internacionales, la
inclusion educativa ocupa un lugar trascendental dentro de las politicas educativas;
sin embargo, en nuestro pais la atencion de personas con discapacidad se
caracteriza por tener una historia que viene desde el siglo XVII que fue la época del
Presidente Judrez y ha evolucionado hasta los ultimos afos cuando forma parte
importante dentro del fundamento de las politicas educativas de la l[lamada cuarta
transformacion, por lo que ésta presente en el curriculo y en los procesos formativos
del sistema educativo mexicano.”

Las caracteristicas del objeto de estudio y a la formacion y experiencia
laboral de los investigadores se selecciono el tipo de investigacion cualitativa, dada
la prioridad por conocer mas que estadisticas, datos, nuUmeros y porcentajes, los
aspectos cualitativos; es decir, en ésta investigacion pretende destacar las
cualidades de como se esta dando en la realidad social; es decir, la manera en que se
presenta la inclusion educativa en el campo educativo.

Primeramente, para profundizar en el analisis de dicho objeto de estudio se
partio de la investigacion documental; es decir, se reviso literatura sobre el tema de
estudio, posteriormente se construyo el estado del arte, y con base al tratamiento de
la informacion que se le ha dado se construyd la estrategia metodoldgica y se
seleccionaron diversos autores para su fundamento.
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Entre los autores analizados para la construccion de la estrategia
metodologica destacan, Mardones y Ursua (1997), quienes sustentan que la
investigacion cualitativa tiene sus raices y representantes en el mundo griego, siendo
Aristoteles uno de los primeros autores que otorgd cierta importancia a la
observacion para poder conocer y comprender los hechos, fendmenos o categorias, y
asi pues, mediante el pensamiento, analisis y reflexion a través de un proceso
inductivo lograr una explicacion que dé fundamento a sus razones.

En ese sentido, Conde (1999), argumenta que las perspectivas metodoldgicas
tienen una larga historia que inicia desde la Grecia Clasica, de ahi que la perspectiva
cualitativa desde entonces presente una tendencia a lo sustantivista, sensible y
empirica, que respeta y describe sus movimientos, procesos y dinamica; es decir,
desde sus origenes a lo cualitativo se le ha relacionado con lo: subjetivo,
interpretativo y comprensivo del entorno natural.

Para el desarrollo de la estrategia metodologica se utilizaron la observacion,
la entrevista, y el grupo focal. La primera para conocer de manera directa como se
desarrolla la inclusion educativa en las aulas de educacion regular; la segunda, para
interrogar de manera individual a docentes, alumnos y padres de familia destacando
su compromiso y participacion; y la tercera, para analizar con grupos de docentes y
jubilados las transformaciones que se han dado en el sistema educativo con la puesta
en marcha de politicas educativas que promueven la inclusion educativa para una
mayor justicia social.

Dicha estrategia metodologia se fundamento en diversos autores, tales como:
Goetz y Lecompte (1988), Clifford (2001), Alvarez- Gayou (2003), y Geertz
(2003), entre otros, con la finalidad poder fundamentar diversos procesos, tales
como: la observacion, la construccion de registros de dichas observaciones, la
elaboracion y aplicacion de entrevistas, la construccion de cuadros para su analisis,
la construccion de matrices de analisis, la recuperacion de la informacion mas
significativa para su sistematizacion y analisis. Todo esto con la intencion de poder
hacer visible lo que aparentemente no se ve y asi poder sustentar y profundizar lo
que no se ha dicho, ni denunciado.

Lo que hace trascendente y significativo el presente trabajo es que fue
elaborado por docentes investigadores que se desarrollan en el campo de la
formacion en educacion especial o inclusion educativa; es decir, por un maestro que
se desarrolla en una institucion formadora de docentes como lo es una escuela
normal donde se imparte la licenciatura en educaciéon especial la cual ha sido
sustituida a partir de 2018 por educacion inclusiva. Asimismo, por una docente que se
desempena como Directora de una Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER), quien por necesidades laborales interactla cotidianamente con
personas con discapacidad, padres de familia, maestros de lenguaje, psicologos,
trabajadores sociales y maestros de apoyo.

En ese sentido se destaca que el presente capitulo fue construido por
docentes que laboran dentro de los procesos de formacion de educacion especial e
inclusion educativa, por lo que resulta representativo, ya que no sélo se ve la mirada
de la manera en qué estan siendo preparados los futuros docentes para desarrollar la
inclusidon educativa, sino lo mas destacado es su vinculacion con los requerimientos
del campo laboral; es decir, se analizan parte de los elementos teoricos, técnicos,
metodologicos y practicos que se requieren para el desarrollo de la practica
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profesional, para el diagndstico, atencion y apoyo de personas que cuentan con
discapacidad.

Como diria Woods (1987), los maestros por el trabajo que diariamente
desarrollan pueden conocer lo que acontece dentro de la escuela y de las aulas; en
ese sentido, los autores como docentes que se desarrollan en la atencion a los
procesos de inclusion educativa tienen la oportunidad de: interactuar, conocer,
diagnosticar, reflexionar, analizar y poner en practica estrategias de mejora. De ahi
la pertinencia que sean precisamente maestros que trabajen en el campo de la
inclusion quienes escriban lo que se vive y a lo que se enfrentan tanto docentes del
campo de la educacion especial, como personas con discapacidad y de manera
similar: la familia de personas con alguna discapacidad.

Dentro del estudio de arte se encontré que son pocos los docentes que
trabajan en el campo de la educacion especial que han logrado publicar algunos
escritos sobre su experiencia en el campo de la inclusion educativa dentro del
sistema educativo mexicano. Ante este preambulo primeramente se considerd
necesario rastrear los antecedentes que se han dado, tal y como se exponen en el
siguiente apartado.

Origen y Bases de Atencion a Personas con Discapacidades

Si bien, la diversa literatura encontrada sobre los antecedentes de las
personas con discapacidad se remite a Grecia y posteriormente a Roma donde se
rechazaba, abandonaba e incluso se asesinaba a los nifios y niflas que presentaran
malformaciones o deficiencias fisicas o sensoriales; es decir, en dichas culturas se
destacaron por llegar a desarrollar practicas de abandono e incluso infanticidio sobre
ninos que poseian alguna discapacidad.

Para la Edad Media la situacion para las personas con discapacidad tuvo
ciertos cambios, dado que por la situacion cultural que se vivia en torno a la religion
algunas personas que presentaban alguna discapacidad fueron considerados como
entes diabolicos; en cambio, otras recibieron la caridad para que vivieran como hijos
de Dios, dado que éste era considerado el Unico ser que podria dar y quitar la vida.

Posteriormente en la época de la ilustracion gracias a la proliferacion de
autores y escritos que cuestionaban entre otras cosas: los dogmas religiosos, los
fanatismos por la fe y que el destino de las personas estaba predeterminado por Dios;
ante las nuevas circunstancias se empezé a priorizar el uso de la razén, por lo que la
formacion del hombre empezo a cobrar importancia para poder mejorar sus
condiciones de vida.

Fue hasta 1755 cuando en Francia Charles Michel fundo el Instituto Nacional
de Sordomudos. Posteriormente, Valentin Haily fundo el instituto de jovenes ciegos
donde ensenaba a leer a través de letras de madera en relieve, las cuales sirvieron
de inspiracion anos después para consolidar las bases del sistema Braille.

Posteriormente, con el advenimiento de la revolucién industrial y el
crecimiento de mano de obra para la produccion en la industria fabril, muchos de los
jovenes que tenian discapacidad fueron capacitados para poder trabajar; en cambio,
los que presentaban mayores dificultades y problematicas fueron aislados, recluidos
o abandonados a su suerte.
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Jean Marc Itard, fue uno de los personajes mas destacados que se apasionaron
por la educacion de sordomudos, ciegos, y minusvalidos en la Institution impériale
des Sourd-Muets, donde se desarroll6 como médico. Entre sus principales
aportaciones destaca el establecimiento de centros especializados para su atencion y
mejoramiento. De manera similar a Valentin Hally coadyuvé a cimentar las bases del
método de lectura Braille.

Uno de los mas sobresalientes alumnos de Itard fue Eduardo Séguin, quien por
influencia de su maestro se dedico a investigar las necesidades especiales de nifos
con discapacidad mental. En 1839, crea en Francia la primera escuela dedicada a su
educacion. Para 1846, publica: "The Moral Treatment, Hygiene, and Education of
Idiots and Other Backward Children.” Siendo un tratado sobre las discapacidades
mentales.

En el caso de México de manera similar a la experiencia europea y
principalmente gracias a los avances del pais de Francia, se fueron dando varios
sucesos y eventos que fueron configurando la atencién a la discapacidad. Por lo que
se ha llegado a considerar la historia de la inclusion educativa en México como:
polémica, compleja y contradictoria.

Por ejemplo, en la cultura azteca, al “Temachtiani,” que equivale a maestro
tenia una figura de respeto, razon, sabiduria, conciencia, justicia, y un sinfin de
cualidades que se le atribuian al predicar con valores y otorgando honor a sus
familias. Por lo que se puede sustentar que desde la época prehispanica la figura del
maestro fue importante para la educacion de las nuevas generaciones.

Referente a la atencion a los discapacitados, Fray Juan de Torquemada,
misionero y cronista espafol radicado en la Nueva Espafa, describe en su libro
Monarquia indiana un lugar exclusivo para los incapacitados donde concentraban a
viejos e impedidos para que alli los sirviesen como gente digna de todo servicio.

Después de la conquista espaiola y con la imposicion de la religidn catdlica, a
los discapacitados se les llegd a considerar, “anormales”, dado que religiosamente se
creia que eran producto de un castigo divino, por lo que para algunos su cuidado
dependia de la cultura familiar, ya que eran ellas quienes los cuidaban, alimentaban
y protegian; en cambio, otras familias abandonaban a los discapacitados a su suerte.

Fue hasta 1886 cuando se establecio la primera escuela para sordomudos en
la ciudad de México, durante el Gobierno del Presidente Licenciado Benito Juarez,
quien como politico liberal promovié las bases para la integracion del sistema
educativo y priorizar la laicidad, gratuidad y obligatoriedad de la educacion.
Posteriormente, para 1870, también establecid la escuela para ciegos, donde retomo
el sistema Braille que era utilizado en Europa para ensefar a leer y a escribir.

Para 1877, con la llegada del General Porfirio Diaz a la presidencia de la
Republica mexicana y dada su admiracién por la cultura europea establecid las
condiciones y apoyos para dar la oportunidad no soélo para que algunos maestros
realicen sus estudios profesionales en otros paises, sino también contratdé a
profesionistas extranjeros para laborar en el pais. Con este tipo de politicas
educativas dicho gobierno promovido que algunos maestros lograran una mayor
preparacion de acuerdo a las condiciones de la época.

Se puede destacar que durante el Porfiriato se realizaron diversos eventos
retomados la experiencia europea. De ahi la importancia de pretender formar
maestros preparados de manera similar a la de los europeos por lo que se invit6 al

-79-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

destacado maestro Enrique Conrado Rébsamen de nacionalidad suiza y con
experiencia laboral en escuelas normales alemanas para que planear y establezca de
manera formal la primera escuela normal oficial del pais en Jalapa Veracruz, durante
el ano de 1886 donde ademas de prepararse para la ensefanza aprendian inglés y
francés.

En lo que se refiere a la atencion con la discapacidad en ese primer plan de
estudios de dicha institucion educativa se integro la asignatura de pedagogia para
anormales donde se revisaban contenidos y técnicas para la atencion a personas con
discapacidad, esto fue posible gracias a la influencia del maestro Rébsamen.

Referente a la formacion de docentes para atender la educacion especial, es
digno reconocer que se enviaron a grupos de maestros a otros paises para aprender
desarrollar investigaciones para poder distinguir y detectar anomalias en los nifios
(test, cuestionarios, examenes), asi como su preparacion para la ensefianza de artes
y oficios de las personas con discapacidad.

Para 1908, también durante el periodo presidencial del general Porfirio Diaz,
el Subsecretario de Justicia e Instruccion Pdblica y Ministro de Instruccion Publica y
Bellas Artes, Justo Sierra establecid las primeras escuelas de ensefianza especial para
nifos que presentaran un desarrollo fisico, intelectual o moral que demandara una
educacion diferente a la que se ofrecia en las escuelas primarias.

Fue hasta después del Porfiriato, cuando se establecio oficialmente la primera
de educacion especial fuera de la capital del pais; es decir, para el afio 1915 se
fundé en la ciudad de Guanajuato la primera escuela para nifios con deficiencia
mental, por lo que cada uno de los estados gradualmente fue fortaleciendo el
servicio educativo para la atencion de personas con discapacidad.

Después de este breve recorrido historico donde se da cuenta del origen y
evolucion de la atencion de personas con discapacidad, tanto en el ambito
internacional como en el nacional, razon por lo que se hace necesario destacar
aquellos eventos internacionales donde gradualmente fue evolucionando la atencién
a la discapacidad hasta consolidarse como politica universal, tal y como se presenta
en el siguiente aparatado.

Declaraciones Internacionales para la Inclusién como Politica Educativa

Como se expuso anteriormente después de haber rastreado, revisado y
analizado los origenes y antecedentes de la educacion especial; es decir, después de
haber expuesto un panorama de la atencion de nifos con discapacidad a nivel
internacional y la manera en que se fueron estableciendo diversas instituciones en
nuestro pais, se hace necesario investigar los diversos eventos internacionales que la
empezaron a fundamentar y lograr que se consolidara como politica educativa.

El primero de ellos resulta ser la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Paris, el 10
de diciembre de 1948. En este significativo evento se reconocio por primera vez los
derechos humanos fundamentales que deben protegerse en todo mundo a fin de
poder alcanzar la paz, la justicia y la libertad.

Para 1950, Naciones Unidas abordaron la atencion a la discapacidad mediante
la Comision Social, érgano subsidiario del Consejo Econémico y Social, celebro su
sexta sesion. En ella se analizaron dos informes relativos a las discapacidades fisicas,
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asi como la tarea realizada a cargo del Programa Internacional para el Bienestar de
los Ciegos. Con base a sus resultados se crearon diversos programas especificos de
rehabilitacion y tratamiento para las discapacidades fisicas y visuales.

En 1956, se promovid la rehabilitacion mediante la International Social Service
Review; sin embargo, el propdsito de las Naciones Unidas en aquella época, ademas
de concentrarse de forma exclusiva en las discapacidades fisicas y sensoriales, tuvo
un caracter netamente asistencial.

En 1969, se emitio la Declaracion sobre el Progreso y el Desarrollo en lo
Social, donde refiere la atencion de los fisica y mentalmente impedidos; sin
embargo, la atencién a discapacitados siguié siendo considerado como un elemento
netamente de politica asistencial por parte del Estado.

En 1975, fue proclamada la Declaracion de Derechos de los Impedidos, que
ampliaba el ambito subjetivo a todas las personas con discapacidad, enfocandose a la
prevencion y la rehabilitacion, lo destacado de este evento consistio en que el Estado
deberia promover la asistencia, proteccion y rehabilitacion.

En 1981, la Asamblea General de Naciones Unidas proclamoé el Ano
Internacional de los Impedidos, cuyo propdsito fue promover una mayor integracion y
participacion de estas personas en la vida social. Ademas, se pretendio lograr una
mayor concientizacion al respecto, y poder establecer como punto de partida la
creacion de un plan internacional centrado en la prevencion, rehabilitacion y
equiparacion de oportunidades de las personas con discapacidad.

En 1982, mediante el Programa de Accion Mundial para los Impedidos, se tuvo
el proposito de promover medidas eficaces para la prevencion de la incapacidad, la
rehabilitacion y la realizacion de los objetivos de participacion plena de los
impedidos en la vida social, en el desarrollo y en la igualdad.

En 1989, se proclamaron las Directrices de Tallin para el Desarrollo de los
Recursos Humanos en la Esfera de los Impedidos o los Principios para la Proteccion de
los Enfermos Mentales y el Mejoramiento de la Atencion de la Salud Mental, con lo
que se evidencia la importancia cada dia cobraba mayor importancia la atencion a
personas con alguna discapacidad mental.

En 1990, se desarrolld6 en Jomtien, Tailandia uno de los eventos mas
trascendentales y significativos denominado Conferencia Mundial sobre educacién
para todos, dicho evento fue organizado por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Uno de los principales propositos
fue satisfacer las necesidades de aprendizaje. Asi como el fortalecimiento de la
educacion como un Derecho para todos.

En 1994, en Salamanca Espafa con el objetivo analizar los cambios de la
educacion para todos se revisaron los puntos necesarios de politica para favorecer el
enfoque de educacién integradora; es decir, la prioridad de capacitar a docentes
para poder atender a ninos que presenten necesidades educativas especiales. Con
base a los resultados de dicha reunion se proclamo la declaracion de Salamanca de:
Principios, politicas y practica para las necesidades educativas especiales y del marco
de accion. Por lo que se empezo a generalizar el término, discurso y estrategias para
la atencion de necesidades educativas especiales.

Gracias a dicha declaracion se incluyd a los discapacitados para poder
alcanzar la educacién para todos, por lo que los interesados deben aceptar ahora el
reto de promover un mejor futuro para los vulnerables y los mas necesitados, de esa
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manera se promoveran las bases para lograr un futuro mejor, dado que se
caracterizara por ser mas justo e incluyente.

En el afo 2000, en el Foro Mundial sobre la Educacion en Dakar, Senegal, la
comunidad internacional se reunié de nuevo en el Foro Mundial sobre la Educacion.
En dicho evento se hizo un balance del hecho de que muchos paises estan lejos de
haber alcanzado las metas establecidas en la Conferencia Mundial sobre Educacion
para Todos. Una vez expuesto dicho panorama general, se hace necesario conocer la
atencion a personas con discapacidad en México, tal y como se desarrolla en el
presente apartado.

Politicas para la atencion de personas con discapacidad en México

Como se ha expuesto en los anteriores apartados la atencion a personas con
discapacidad tiene una historia a la par del hombre sobre la faz de la tierra; es decir,
como es natural en la reproduccion nacen hijos en buenas condiciones y algunos otros
que no tienen condiciones 6ptimas para su desarrollo. Siendo esta condicion en todas
las especies vivientes.

De ahi la importancia de rastrear, conocer y analizar la manera en que las
sociedades mas avanzadas culturalmente se han preocupado y atendido a personas
con discapacidad a través del tiempo y con base a dicho panorama revisar el caso de
las politicas educativas para la atencion a las discapacidades en México.

Siendo hasta en 1970, cuando el presidente Luis Echeverria Alvarez por
decreto presidencial creo la Direccion general de Educacion Especial con el proposito
de organizar, desarrollar y administrar la educacion especial para la atencion de
personas con alguna discapacidad.

Cabe destacar que en dicho periodo presidencial se desarrollé una reforma
educativa al sistema educativo mexicano, donde las diversas asignaturas fueron
aglutinadas por areas de conocimiento, retomandose la tecnologia educativa y el
conductismo para darle sustento. Por tanto, se comprendié al conductismo como
cambio de conducta gracias a las aportaciones de diversos autores, tales como:
Skinner, Pavlov, Watson, Thornidike, etc.

Por lo que en educacion especial para la atencion a personas con discapacidad
se partio de reconocer la atencion de personas con: deficiencia mental, trastornos de
audicion y lenguaje, impedimentos motores y trastornos visuales; es decir,
discapacidades que eran reconocidas y se tenia cierto avance para su diagnostico y
tratamiento.

Para la década de los ochenta, dichos servicios se dividen en dos modalidades
que son: indispensables y complementarios. Los primeros denominados Centros de
Intervencion temprana, escuelas de educacion especial y los centros de capacitacion
de educacion especial, los cuales se desarrollaban diferente a la educacién regular;
en cambio, los segundos, mejor conocidos como complementarios denominados
Centros psicopedagogicos y grupos integrados se encargaban de atender alumnos
inscritos en la educacion regular, integraban las Unidades de Atencion a nifios con
Capacidades y Aptitudes Sobresalientes.

Para la década de los noventa se fortalecieron los Centros de Orientacion para
la integracion educativa (COIE). Cabe destacar que en dicha década se empezaron a
retomar politicas neoliberales que priorizan la iniciativa privada y la flotacion del
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peso; en contraposicion de las politicas nacionales, donde se pretendio lograr una
mayor equidad y justicia social con la legislacién de las demandas del pueblo como
derechos legados de la Revolucion Mexicana.

Ante esa paradoja en 1993 se desarrollo el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la educacion basica y la reforma del Articulo Tercero
Constitucional agregandosele el término de calidad a la educacion; es decir, en el
nuevo discurso se comprendia como la busqueda de equidad, eficacia y eficiencia. De
manera similar en la Ley General de educacion se promovid la reorientacion,
reorganizacion y fortalecimiento de la educacion especial y con ello la integracion
educativa.

La nueva reforma educativa retomé asignaturas, enfoques y contenidos de
otros paises, de ahi la introduccion del enfoque comunicativo y funcional para la
ensefianza del espaiol, la resolucion de problematicas y formacion del pensamiento
matematico para la ensenanza de las matematicas. En lo que respecta a la educacion
especial se retomaron los propositos de combatir la discriminacion, la segregacion y
el etiquetaje, asi como el de atencion especializada.

Ante dicha situacion se crearon los Centros de atencion multiple (CAM), con la
finalidad de atender los distintos niveles de educacion basica en grados y grupos, de
acuerdo a la edad para su desarrollo mediante las adaptaciones correspondientes de
los planes y programas de estudio y la preparacion para su incorporacion al trabajo.

De manera paralela se establecieron por todo el territorio nacional las
Unidades de servicios de apoyo a la educacion regular (USAER), para promover la
integracion de nifos y nifas con necesidades educativas especiales en los procesos
formativos de las aulas y escuelas de educacion regular.

Para el afno de 1997, se llevo a cabo la conferencia nacional: “Atencion
educativa a menores con necesidades educativas especiales: equidad para la
diversidad”. En dicho evento se promovieron politicas abordadas en la conferencia de
Jomtien (1990), y la declaracién de Salamanca (1994), por lo que se promovio: la
educacion para todos, la atencion de alumnos con discapacidad, la integracion
educativa de las diferentes entidades del pais, atencion de los puentes entre la
educacion especial y la educacion regular, la importancia de involucrar a las familias
para la atencion de personas con discapacidad, entre otros puntos.

Posteriormente se promovid el Programa nacional de fortalecimiento de la
educacion especial y de la integracion educativa con la intencion de favorecer el
acceso, permanencia y egreso dentro del sistema educativo nacional de personas con
discapacidad facilitando sus condiciones, dando cierta prioridad, y apoyos para su
desarrollo.

En 2003, se promulgd la Ley federal para prevenir y eliminar la
discriminacion, donde se promovié el reconocimiento oficial de los derechos para una
mejor igualdad de oportunidades de las personas; sin importar su origen, sexo, edad,
discapacidad y condicioén social o economica.

Para 2005, se difundio la Ley General de Personas con Discapacidad, donde se
fundamenta el reconocimiento de las personas con discapacidad con la intencion de
su inclusion social en un marco de igualdad, equidad, justicia, respeto, dignidad y
promocion de oportunidades, dada la pertinencia y necesidad de promover una
educacion integral a todas las personas con discapacidad.
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Con base al conocimiento del origen y desarrollo de la inclusion educativa en
Europa y en México y después de haber revisado los eventos internacionales donde se
consolidan las bases de la inclusion educativa se hace necesario analizar la
complejidad que se vive en las escuelas durante su puesta en marcha, tal y como se
presenta en el siguiente apartado.

Ventajas y Dificultades que Enfrenta la Educacion Inclusiva

Como se ha venido exponiendo las bases de la educacién inclusiva han tenido
un largo recorrido a través de los afnos; sin embargo, en todos los paises se ha dado
un interés general en atender a personas con discapacidad o problemas de
aprendizaje, ya que la mayoria de las personas coinciden en que la educacion es el
medio por el cual se puede alcanzar un mayor bienestar social, cultural, econdmico y
politico.

La inclusion educativa como politica educativa gradualmente ha ido avanzado
y expandiendo en los diferentes niveles educativos de la educacion basica; sin
embargo, como todo hecho social ademas de tener ciertas ventajas y mejora de
condiciones, también tienen ciertas debilidades y problematicas, tal y como se
expone en los siguientes aparatados.

A esa dicotomia, entre las fortalezas y debilidades o cualidades y defectos
dentro del trabajo del maestro lo abordd Latapi (2003), quien sustento que el trabajo
del maestro tiene dos lados, un oscuro y el otro luminoso, dentro del lado luminoso
se encuentran las ventajas y satisfacciones que vive diariamente el maestro.

En cambio, el lado oscuro alude a todas las dificultades y problematicas a que
se enfrentan los maestros, aquellas situaciones que obstaculizan su labor diaria y lo
mas grave que muchas de ellas no esta a su alcance su solucion y mejora. En ese
sentido, en los siguientes incisos se analiza: a) Autoridades escolares, b) El papel de
los maestros, c¢) Los alumnos con discapacidad. Entre apoyos y abandono y d)
Influencia de la familia, los cuales se exponen en los siguientes apartados.

a) Autoridades escolares

Si bien, las de autoridades escolares se reconocen como profesionales de la
educacion dado el campo laboral y las responsabilidades que tienen en su desarrollo
cotidiano donde convergen docentes de educacion regular, docentes inclusion
educativa, alumnos, padres de familia, trabajadores manuales, administrativos,
entre otros.

Ante la multiple relacion que se dan entre todos los involucrados que
convergen en el hecho educativo se generan situaciones idoneas y no idéneas, donde
las autoridades escolares por las funciones que desarrollan son las que tratan de
organizar, planear, desarrollar y evaluar algunas estrategias de mejora.

Las autoridades escolares en la mayoria de ocasiones toman el liderazgo de
los grupos con la intencidon de desarrollar las politicas que marcan los documentos
rectores, tratando de cuidar y cultivar un ambiente de armonia, comunicacion; sin
embargo, muchas veces por la presion que se ha empezado a vivir con la
implementacion de politicas neoliberales de competitividad y constante rendicion de
cuentas se llegan a generar ambientes de protagonismo y exhibicionismo donde
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algunos buscan sobresalir y destacar mas sobre los demas, lo que genera ambientes
desfavorables para el desarrollo real de la inclusion educativa.

Por tanto, se requiere que las funciones de la autoridad escolar sean asertivas
y claras dada la necesidad no sélo de ser un negociador entre los diferentes sujetos
que interactlan, sino también de un facilitador de los procesos, asi como de un
acompanante en los recorridos y trayectos, de un guia entre los docentes y alumnos y
de un promotor de gestion ante autoridades politicas, etc.

Sin embargo, algunos nombramientos se emiten por cuestiones mas politicas
que académicas, por lo que tiene que pasar algin tiempo para que adquieran los
elementos tedricos, técnicos, metodologicos, practicos y de liderazgo que se
requieren para desempenarse precisamente como autoridad escolar.

En ese sentido, se sugiere que se establezcan estrategias transparentes para
la designacion de las autoridades educativas, que se tome en cuenta la preparacion
profesional, su trayectoria laboral y sobre todo los rasgos de personalidad, con la
finalidad de que converja en lo laboral no sélo lo administrativo y académico, sino
también lo humano.

b) El papel de los Maestros

Si bien, como sustenta Ornelas (1995), en el sistema educativo existen maestros
de todos: buenos, muy buenos, regulares, etc. Sin embargo, sea cual sea el tipo de
maestro se reconoce que son la parte medular del sistema educativo y que pese a las
dificultades, precariedades y problematicas a que enfrentan en su practica educativa
se desarrollan con entusiasmo y compromiso a su trabajo diariamente.

A decir de Meneses (1988), las funciones, responsabilidades y formacion de los
maestros han sido de vital importancia para la integraciéon, desarrollo vy
mejoramiento del sistema educativo. Por tanto, en el caso de México la formacion de
los maestros ha estado en correspondencia con las politicas de los gobiernos en turno
a través de las etapas evolutivas por las que ha pasado la historia de la educacion.

Segun Munoz, (2014), (2017), (2018) y (2019) en la década de los veinte a los
maestros se les vinculo con los rasgos de los misioneros para que se entregaran en
cuerpo y alma a la noble labor de la ensefanza. En la década de los treinta se tomo
como fundamento el materialismo historico dialéctico y se formaron rasgos
socialistas donde el maestro era el emancipador de la justicia social. A partir de la
década de los cuarenta al docente se le considero el profesional de la educacion que
maneja técnicas de ensenfanza y domina los contenidos que se ensefian en su nivel
educativo.

Para la década de los noventa con la insercion de politicas neoliberales la
cultura y el compromiso de los maestros se vieron influenciados por una gran
competitividad que se manifesto no solo en las constantes evaluaciones, sino también
por la presion que se ejercio influydo para la descomposicion de los ambientes
laborales existentes que se caracterizaban como grupos de trabajo; situacion que por
las nuevas condiciones se empez6 a encaminar a un trabajo cada dia mas
individualista y aislado.

Después de este recorrido historico se puede sustentar que el papel de los
maestros ha estado vinculado con el desarrollo de la sociedad, dado que los maestros
han sido considerados: promotores de justicia social, apostoles de la educacion,
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emancipadores del reparto agrario, luchadores por los mas desfavorecidos hasta los
Ultimos anos que se le reconocidé como el profesional de la educacién, el docente
competente que sabe lo que ensena y como lo ensena.

Es decir, gracias a retomar en los Ultimos anos al constructivismo como
fundamento de los planes y programas de estudio al docente se le ha llegado a
considerar un facilitador que promueve las condiciones de trabajo para que los
alumnos logren construir sus aprendizajes; a diferencia del conductismo, cuando el
docente era quien poseia el saber y mediante técnicas de ensefianza conducia a los
alumnos a su aprendizaje; es decir, implicaba la ensefhanza un cambio de conducta.

Ante dicho panorama los docentes que promueven la inclusion educativa
deben de ser profesionales con amplio dominio de conocimientos tedricos, técnicos,
metodologicos y practicos para atender a las personas con discapacidad y ofrecer
estrategias relevantes y significativas para el logro de sus aprendizajes; como diria
Ghilardi (1993), deben poseer un amplio caudal de conocimientos, ética y
compromiso social; de no ser asi dificilmente se lograra consolidar la inclusion
educativa.

c) Los alumnos con discapacidad. Entre apoyos y abandono

Como se viene exponiendo para comprender la inclusion educativa es
necesario analizar no solo los antecedentes, sino también la historia de las politicas
educativas y el papel de los actores que interactUan en sus procesos de desarrollo. En
el caso de los maestros se reconoce su compromiso que han tenido para la educacion;
sin embargo, también resulta analizar el papel de los alumnos.

De acuerdo con autores, tales como: Piaget (2005), el que los nifios hayan sido
considerados una tabula que habra que llenar es parte del pasado. En los ultimos
anos las diversas perspectivas sustentan que los nifios son seres en desarrollo con
capacidad de pensamiento y lenguaje.

En lo que respecta a su desarrollo cognitivo se reconoce que la afectividad
interviene en las actividades intelectuales que el alumno realiza dentro y fuera de la
escuela a través de las emociones y sentimientos que tiene al desarrollarlas. Por
tanto, al realizar cualquier actividad demostrara su interés o rechazo.

De acuerdo con Piaget, para que haya aprendizaje deben generarse
situaciones que le motiven y generen interés. En ese sentido se valora que tiene la
correlacion entre los sentimientos de las personas con los procesos cognitivos, de ahi
la pertinencia de crear ambientes armonicos y favorables para el aprendizaje.

Por tanto, es de vital importancia valorar a los alumnos con discapacidad con
la finalidad de motivarlos a sentirse bien en el aula regular, respetarlos, promover su
integracion, tomarlos en cuenta, destacar las cosas que hagan, reconocer sus
avances, darles palabras de aliento; es decir, valorar sus esfuerzos.

Esto se sustenta con la finalidad de motivarlos a salir adelante ya que la
formacion de las personas esta relacionada con su porvenir y los apoyos que se
ofrecen a los alumnos son de vital importancia en su desarrollo emocional y cognitivo
de ahi la pertinencia de conocer y valorar a los alumnos; desafortunadamente por sus
condiciones en algunos casos las familias dificilmente apoyan, tal y como se explica
en el siguiente punto.
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d) Influencia de familia

Como es ampliamente reconocida la familia es el nicleo social por excelencia
dada su funcion como institucion formadora de las nuevas generaciones. Se entiende
por familia un conjunto de personas que viven unidas dentro de un mismo lugar y
comparten en su mayoria una relacion bioldgica de parentesco.

A diferencia de épocas pasadas donde la mayoria de las familias se integraba
por papa, mama e hijos, en los ultimos aflos abundan diversos tipos de familia, de ahi
la complejidad de homogenizar un discurso para definir a la familia; sin embargo, sea
cual sea su caracteristica influye en la educacion y crianza de los nifos.

La familia resulta ser un grupo de personas que comparten un vinculo
sentimental y cognitivo, que ademas de ser el espacio y el medio de interaccién de
los niflos con las normas sociales, culturales, religiosas y politicas, de ahi que se
reconozca por la influencia formativa que tiene en las nuevas generaciones.

Dentro de la familia se generan las bases de los procesos sociales, cognitivos y
afectivos que se requieren para interactuar con el mundo circundante. Por tanto, la
familia resulta ser la base para que los nifos construyan su autoestima, auto
concepto y personalidad mediante su interaccion.

Una vez analizado los elementos que convergen, influyen y determinan para lo
claro y oscuro de la inclusion educativa se hace necesario conocer la actualidad y
prospectiva de la inclusion educativa en la nueva escuela mexicana, tal y como se
desarrolla en el ultimo apartado.

Actualidad y Prospectiva de la Inclusion Educativa en la Nueva Escuela
Mexicana

La inclusion educativa se encuentra presente desde el Plan de estudios 2011,
en el principio pedagdgico niUmero ocho; cobra fuerza y es un elemento fundamental
con el Plan de estudios 2017, presente en los principios pedagdgicos, asi como en los
propositos de la autonomia curricular, pero, principalmente con la implementacion
de la Estrategia de equidad e inclusion (SEP, 2018), durante el ciclo escolar 2018-
2019, la cual plantea la necesidad de realizar un diagnostico para la identificacion de
las barreras para el aprendizaje y la participacion que se encuentran presentes en la
escuela, basado en el indice de inclusion (2011), asi como la implementacion del
Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA).

Actualmente la Reforma al articulo tercero constitucional, plantea el desafio
de la inclusion a las escuelas mexicanas, no como algo adicional u opcional, sino
como un eje que atraviesa todo el sistema educativo, al considerar que el sistema
educativo “..sera inclusivo, al tomar en cuenta las diversas capacidades,
circunstancias y necesidades de los educandos” (parrafos adicionados DOF 15-05-19).

En la construccion de la Nueva Escuela Mexicana, es posible apreciar, por
ejemplo, acciones que consideran de manera prioritaria a los alumnos en situacién
de vulnerabilidad a partir del analisis de los resultados educativos y la toma de
decisiones en las sesiones de Consejo Técnico Escolar.

Se destaca principalmente la incorporacion de las Fichas de las buenas
practicas de la Nueva Escuela Mexicana (SEP, 2019), cuyas tematicas son:
aprendizaje colaborativo en el aula, aprendizaje colaborativo en la gestion,

-87-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

inclusion, formacion civica y ética en la vida escolar, escuelas y familias dialogando y
sumando acciones.

En primera sesion ordinaria de CTE, se presentaron estas fichas para ser
trabajadas en la comunidad escolar, a eleccion de una o alguna de ellas por parte del
Consejo Técnico de cada escuela. Se encuentran estrechamente relacionadas con las
dimensiones e indicadores del indice de inclusion (2011), mismos que estan presentes
en la Estrategia de equidad e inclusion (2018). Por lo que, independientemente de
cual o cuales fichas de trabajo sean seleccionadas por el Consejo Técnico,
comprenden un trabajo relacionado con la inclusion, lo cual connota ya un concepto
implicito en la labor educativa de las escuelas, planteado, por lo menos como un
proposito.

Destaca en estas fichas el fortalecimiento del trabajo colaborativo, no
Unicamente como una estrategia de trabajo en las aulas para implicar a todos los
alumnos que lograr una mayor efectividad en la participacion y aprendizaje de los
alumnos, sino como una estrategia de gestion para fortalecer a toda la comunidad
escolar, considerando que no podemos demandar aulas colaborativas e inclusivas, si
la colaboracién e inclusion no se encuentra inmersa en la escuela en la politicas y
culturas.

De esta manera, las acciones emprendidas por los servicios de apoyo a las
escuelas, orientadas a implantar estrategias diversificadas en el aula se veran
respaldadas por un marco referencial y normativo emitido desde la Secretaria de
Educacién Publica. Constituye un momento coyuntural en el que es posible transitar
hacia escuelas mas inclusivas. Es por ello imprescindible continuar y fortalecer
estrategias diversificadas que se han trabajado de manera incipiente, tales como:
aprendizaje cooperativo (considerando dentro de esta modalidad la Relacion Tutora,
(creada por el Dr. Gabriel Camara Cervera), asi como estaciones de aprendizaje,
Proyecto Roma.

Tomlinson (2003), en su obra “El aula diversificada” presenta una serie de
estrategias diversificadas, las cuales se han retomado por los servicios de apoyo en
nuestro pais, sin embargo, de manera general, se ha profundizado poco en su analisis
y en su implementacion, lo cual se ha manifestado en resultados poco significativos,
la mayoria de las veces.

La dificultad de implantar, en las escuelas que cuentan con el servicio de
apoyo, estrategias diversificadas que fortalezcan el trabajo colaborativo, se
relaciona con el manejo de un modelo de asesoria de intervencion, en el que el
personal de apoyo es experto y el personal de las escuelas (los asesorados) son
dependientes de lo que prescriba el experto, por lo que prevalece una relacion de
dependencia y no de autonomia para que los docentes de grupo se apropien de
formas de trabajo colaborativas y diversificadas.

Es por ello necesario avanzar hacia un modelo de asesoria colaborativo, a
través del cual las decisiones se tomen en conjunto, en donde los saberes del servicio
de apoyo y docentes de grupo sean valorados de igual manera y se construyan en
conjunto formas de solucion ante las problematicas que se enfrentan.

A partir de un modelo colaborativo de gestion y asesoria, asi como del
desarrollo de estrategias de aprendizaje colaborativo y cooperativo, se garantizara la
participacion activa de todos los alumnos y la mejora de sus aprendizajes de manera
efectiva. Para ello es necesario el establecimiento de un compromiso, no Unicamente
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de los servicios de apoyo, sino del personal de las escuelas, autoridades educativas y
padres de familia.

Conclusiones

Con base al tema, a las preguntas, al proposito y al supuesto de la
investigacion se puede concluir que para hablar de inclusion educativa
necesariamente debe remitir a la incorporacion de situaciones que mejoren la
calidad de vida de las personas, no importando sus condiciones lingiisticas,
culturales, raciales, economicas, etc.

A diferencia de exclusion o segregacion de sectores menos favorecidos, la
inclusion educativa promueve la creacion y establecimiento de ambientes propicios y
favorables para brindar todas las posibilidades de aprendizaje a las personas con
discapacidad, por tanto, se incluyen en el aula regular realizando adecuaciones
curriculares para su desarrollo.

Tal y como lo sustenta Blanco (1999), la condicion mas importante para el
desarrollo de las escuelas inclusivas es que la sociedad en general y la comunidad
educativa en particular tengan una actitud de aceptacion, respeto y valoracion de las
diferencias; en ese sentido, se generara un ambiente de armonia y colaboracion.

En ese sentido, para un buen desarrollo de la inclusion educativa se requiere
que todos los participantes se involucren de manera colaborativa, cooperativa y en
equipo para que de manera consensuada y participativa trabajen en busca de
estrategias que coadyuven en la solucion de las diversas problematicas.

Sin duda alguna una de las mayores aportaciones que trajo la inclusion
educativa consiste en que los alumnos con discapacidad ya no tendran que salir del
aula para ser atendidos y tratados; sino todo lo contrario, recibira la orientacion,
ayuda y apoyos necesarios para poder adecuarse al ritmo de trabajo de sus
companeros, por lo que se apropiara de los elementos que le permitan desarrollar sus
saberes y aprendizaje con autonomia y disciplina.

La inclusion educativa no solo tiene las bases para el desarrollo de las
personas con discapacidad en el aula, sino que gradualmente esta influyendo en un
cambio de mentalidad en la sociedad dado que esta influyendo para el
reconocimiento de que todos los seres humanos somos iguales, por lo que todos
tenemos los mismos derechos para nuestro futuro.

Tal y como sustenta Robles (2018), el Derecho a la educacion para todos y
todas las mexicanas ha sido legislado en los Ultimos anos; sin embargo, la lucha para
alcanzarlo viene de mucho tiempo atras, incluso muchos quienes tenian como ideal
poder alcanzarlo dieron su vida para que las nuevas generaciones pueden disfrutarlo,
valorarlo y aprovecharlo.

Por eso en los ultimos afos ante las desigualdades existentes, la nueva
sociedad debe valorar que todas las personas tienen los mismos derechos y
oportunidades para poder acceder al sistema educativo donde mediante un trabajo
colegiado entre maestros, padres de familia, autoridades escolares y especialistas
promuevan la educacion inclusiva y el respeto a la diversidad.

Todos somos responsables de propiciar un ambiente arménico y agradable
para el desarrollo de la inclusion educativa, no solo en el aula, sino también en el
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hogar, en la calle y en los diversos escenarios sociales dado que el trabajo
colaborativo, ética y responsabilidad son la base de una nueva cultura mas inclusiva.

Para cerrar el presente capitulo queremos no sélo reconocer la trascendencia
que se le ha dado a la inclusion educativa a través de las diferentes etapas evolutivas
por las que ha pasado la historia de la educacién en México, si no también lo
complejo que ha sido su desarrollo; sin embargo, los esfuerzos no han sido en vano
en la actualidad se valora y se le da su reconocimiento y lo mas importantes
gradualmente se ha incorporado dentro de los derechos legislados en la constitucion
y su fundamento esta en la llamada cuarta transformacion del nuevo gobierno
democratico de nuestro México querido.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez-Gayou, J. (2003). Cémo hacer investigacién cualitativa. Fundamentos y
metodologia. Barcelona: Paidos.

Arnaiz, P. (2003). Educacion inclusiva. Una escuela para todos. Malaga: Aljibe.
Bloch, M. (1952). Introduccidn a la historia. México: Breviarios del FCE.
Barton, L. (1998). Sociedad y Discapacidad. Madrid: Morata.

Bauman, Z. (2012). Vidas desperdiciadas. La modernidad y sus parias. Buenos Aires:
Paidos.

Blanco, G. (1999). Hacia una escuela para todos y con todos. Boletin del proyecto
principal de educacion para américa latina y el caribe, 48, 55-72.

Booth, T. & Ainscow, M. (2011). Index for Inclusion: developing learning and
participation in schools. Bristol: Centre for Studies in Inclusive Education.

Conde, F. (1999). “Las perspectivas metodoldgicas cualitativa y cuantitativa en el
contexto de la historia de las ciencias”; en Delgado, J.M. & Gutiérrez, J.
(Coords). Métodos y téecnicas cualitativas de investigacion en ciencias
sociales. Barcelona: Editorial sintesis, S.A.

Durkheim, E. (1924). Educacidn y sociologia. Barcelona: Peninsula.

Eisner, E. (1990). El ojo ilustrado. Indagacion cualitativa y mejora de la prdctica
educativa. México: Paidos.

Geertz, C. (2003). La interpretacion de las culturas. Barcelona: Gedisa.
Ghilardi, F. (1993). Crisis y perspectiva de la formacion docente. Barcelona: Gedisa.

Goetz, J. & Lecompte (1988). Etnografia y disefio cualitativo en la investigacion
educativa. Madrid: Morata.

Latapi, P. (2003). ;Como aprenden los maestros? Cuadernos discusion (6). México:
Secretaria de Educacion Publica, 7-28.

-90-



Escuelas para la justicia social y la inclusion

Ledesma, J. (2008). La imagen social de las personas con discapacidad. Estudio en
homenaje a José Julidn Barriga Bravo. Madrid: Cinca.

Mardones, J.M. y Ursua, N. (1997). Filosofia de las ciencias humanas y sociales.
México: Fontamara.

Meneses, E. (1988). Tendencias educativas oficiales en México. 1911-1934. México:
CEE-UIA.

Munoz, M.M. (2014). El desplazamiento de la identidad en los procesos de formacion
de docentes: el caso de las Escuelas Normales de México. Revista de Educacdo
e Humanidades, 77-97.

Munoz, M. M. (2017). Evolucion de los procesos de alfabetizacion en México: de
silabarios a practicas sociales de lenguaje. Revista Trayectorias Humanas
Transcontinentales. (2), 5-17. Recuperado el 22 de enero de 2020 de:
http://www.unilim.fr/trahs

Munoz, M. M. (2018). “La reflexion en la formacion docente. Desde planes y
programas de las normales en México”; en: Ortega, C. (Coord.). La prdctica
reflexiva para la Innovacion Educativa. (pp. 88-120). México: Red Durango de
investigadores educativos A.C.

Munoz, M. M. (2019). La formacion de los futuros docentes. Entre historia,
competitividad, e incertidumbre. Revista Educaciéon y Humanismo, 21(36), 9-
22. https://doi.org/10.17081/eduhum.21.36.3045

Nieto, C. J. M. (2001) “Modelos de asesoramiento a organizaciones educativas”; en:
Segovia, J.D. (Coord.). Asesoramiento al centro educativo. Granada:
Biblioteca de actualizacion del maestro.

Nieto, C. J. M. (2001). Asesoramiento al centro educativo. Colaboracion y cambio en
la institucion. Barcelona: Octaedro-EUB.

Ornelas, C. (1995). El sistema educativo mexicano. La transicion de fin de siglo.
México: FCE.

Piaget, J. (2005). Inteligencia y afectividad. Buenos Aires: Aique.

Robles, E., Robles, P. & Muhoz, M. (2018). “Legislacion del articulo tercero
constitucional: politicas que han permeando la formacion de docentes en
México”; en: Trujillo-Holguin, J.A. & Dino-Morales, LL. (Coords.). Debate
legislativo y educacion. El articulo tercero a cien afios de la Constitucion
Politica de 1917. Chihuahua, México: Red de Investigadores Educativos
Chihuahua AC.

Sanchez, E. (2001). Principios de educacion especial. Madrid: CCS.

SEP. (2006). Orientaciones generales para los servicios de educacion especial.
México: Secretaria de Educacion Publica.

SEP. (2018). Aprendizajes Clave. Estrategia de Equidad e Inclusion. México

SEP. (2019). Fichas de las buenas prdcticas de la Nueva Escuela Mexicana. México

-91-


http://www.unilim.fr/trahs
https://doi.org/10.17081/eduhum.21.36.3045

Escuelas para la justicia social y la inclusion

Tomlinson, C. (2003). El aula diversificada. México: SEP/Ediciones Octaedro.

Woods, P. L. (1987). La escuela por dentro. La etnografia en la investigacion
educativa. Barcelona: Paidos.

-90-



Escuelas para la justicia social y la inclusion
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Introduccion

El envejecimiento de las poblaciones es un fenomeno paulatino y sostenido
que estan viviendo todas las naciones del mundo, desde finales del siglo XX ya lo
viven los paises del primer mundo, Alemania y Japon son dos paises que se
caracteriza por la longevidad de su poblacion, gracias a los avances de la ciencia y la
reduccion de los indices de natalidad, la esperanza de vida ha aumentado. Existen
varios autores que clasifican las edades del ser humano, para efecto de este estudio
se ha seleccionado el de las ocho etapas de la vida de Erikson: infancia (al ano de
edad), Ninez temprana (1-3), Nifiez (3-6), Nifiez tardia (6-12), Adolescencia (12-19),
Juventud (19-40), Adultez (40-65) y Madurez (65+), centrandose en las dos ultimas
etapas, dado las caracteristicas de la persona al entrar en la etapa de declive del
desarrollo humano.

De acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en
2016 México tuvo una esperanza de vida de 78 para mujeres y 73 para hombres. Se
habla de una nueva longevidad, caracterizada por la falta de actividad de las
personas en las etapas de adultez (40-65 anos) y madurez (65+); actualmente existen
personas que quedaron jubiladas a los 40 afos y que viviran cerca de ochenta, es
decir jestaran cuarenta anos dedicadas solo a su familia? La falta de ocupacion en las
personas ocasiona dificultades no solo emocionales sino también de salud fisica; una
propuesta es que este tiempo ademas de dedicarlo a su familia y al cuidado de su
persona, se den la oportunidad de concluir sus estudios y conozcan la oferta que
tienen los programas universitarios para mayores (PUM), la clave para un
envejecimiento saludable es el conocimiento de esta etapa de la vida.

1 El término de persona gerontolescente es de la autoria del Dr. Alexandre Kalache, médico
brasilefio, con amplia experiencia en el tema del envejecimiento. Este termino lo utilizamos para
referirnos a las personas que se ubican en la transicién de la adultez a la madurez, entre los 50
a los 70 afios de edad.
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La educacion en las personas mayores es un factor de importancia social,
debido a que contribuye a un envejecimiento saludable y productivo, al respecto la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) citado por Martinez de Morentin (2006), define la educacion para adultos
como:

[...] la totalidad de los procesos organizados de educacion, sea cual sea el
contenido, el nivel o el método, sean formales o no formales, ya sea que
prolonguen o reemplacen la educacion inicial dispensada en las escuelas y uni-
versidades, y en forma de aprendizaje profesional, gracias a las cuales las
personas consideradas como adultos por la sociedad a la que pertenecen,
desarrollan sus aptitudes, enriquecen sus conocimientos, mejoran sus
competencias técnicas o profesionales o les dan una nueva orientacion, y
hacen evolucionar sus actitudes o su comportamiento en la doble perspectiva
de un enriquecimiento integral del hombre y una participacion en un
desarrollo socioeconémico y cultural equilibrado e independiente (p.9).

La educacion es un derecho fundamental en todo ser humano y no debe ser
sometido a ningln limite de edad, todas las personas deben ser consideradas para
continuar con su educacion a lo largo de la vida, incluyendo a la persona mayor. La
educacion y el aprendizaje tiene un significado especial, representan la oportunidad
de actualizacién, participacion social y reafirmacion de sus habilidades, a través de
los diversos tipos de educacion tanto formales como informales, todo ello con la
intenciéon de adquirir nuevos conocimientos que les permitira sentirse integrados en
una sociedad que hoy en dia, prioriza la actualizacion de conocimientos.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2016), en el
Capitulo I. De los Derechos Humanos y sus Garantias, los Articulos 1° y 3° hacen
referencia a la no discriminacion y al derecho a la educacion respectivamente. Al
final del Articulo 1° se expresa la prohibicion a la discriminacion por edad, parrafo
que seguidamente se presenta:

[...] Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas (7).

A pesar de que se encuentra considerado en la carta magna, en la
cotidianidad se observa casos de discriminacion que se presenta en las escuelas por
la edad y discapacidad que pudieran presentar los estudiantes, sobre todo en la
educacion superior.

En el Articulo 3° se confirma el derecho humano a la educacion y senala la
obligatoriedad hasta el nivel medio superior en el siguiente parrafo:

[...] Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado -Federacion,
Estados, Distrito Federal y Municipios-, impartira educacién preescolar,
primaria, secundaria y media superior. La educacion preescolar, primaria y
secundaria conforman la educacién basica; ésta y la media superior seran
obligatorias (p.32).

En este articulo ademas de sefnalar el derecho a la educacion se especifica la
forma en que esta integrada la educacion basica y media superior.
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En este estudio se analizan 22 documentos relacionados con el derecho a la
educacion a lo largo de la vida, que tienen las personas sin distingo de edad, se
presenta la gama de posibilidades que existe en México para continuar con su
educacion y se realiza la propuesta de dar la oportunidad de incluir a las personas
mayores en las escuelas, de todos los niveles, para que compartan su experiencia a
través de un programa de mentoria. Este estudio tiene como objetivo analizar la
teoria existente en el tema del derecho a la educacién a lo largo de la vida, revisar
la oferta educativa (formal e informal) para las personas en las etapas de adultez y
madurez, finalizando con la propuesta de inclusion a través de la mentoria.

Metodologia

Este estudio tiene un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo y un
disefio no experimental. Es una investigacion de tipo documental, en el que se
consultan 23 documentos, incluyendo: Leyes, Instituciones, Universidades y Articulos
cientificos, relacionados con la promocion de la inclusion social de las Personas
mayores en el ambito educativo. El periodo en que se realizé la investigacion
documental es de enero a junio de 2019.

Resultados

Los datos obtenidos en la revision de analisis de los documentos
seleccionados, se han integrado en dos grandes temas: Las oportunidades para las
etapas de adultez y madurez, que ofrece la educacion formal y las oportunidades
para las personas gerontolescentes, a través de la educacion informal; el primero
centra su atencion en identificar las oportunidades que tienen las personas mayores
para continuar sus estudios, para obtener el certificado y titulo que corresponda al
nivel educativo, y el segundo trata de las actividades de formacion continua como
son diplomados y programas universitarios para mayores.

Las Oportunidades para las Etapas de Adultez y Madurez, que ofrece la
Educacion Formal

La educacion formal es aquella que se ofrece a través de una institucion
educativa, en la que se sigue un protocolo de registro para matricularse, se imparte
en una institucion con registro ante la Secretaria de Educacion Publica (SEP), se debe
asistir e integrarse a un proceso de evaluacion y acreditacion, para que al final de los
estudios se reciba un documento que respalde la conclusion de los conocimientos
adquiridos. La definicion que la SEP tiene para el término Educacion formal es:
“Sistema destinado a proporcionar la educacion correspondiente a un nivel y servicio
educativos mediante la atencion a grupos que concurren diariamente a un centro
educativo, de acuerdo con las fechas laborables marcadas en el calendario escolar”
(p.25). Este tipo de educacion permite certificar los conocimientos adquiridos en
cada etapa.

La estructura del Sistema Educativo Mexicano esta integrada por: Educacion
basica (preescolar, primaria, secundaria), Educacion Media Superior, Educacion
Superior (Técnico Superior Universitario, Licenciatura, Posgrados: Especialidad,
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Maestria y Doctorado), también incluye una sub clasificacion en Educacion
tecnoldgica y Educacion normal. También se incluye los siguientes tipos: educacion
indigena, programas compensatorios, educacion para adultos y educacion especial.

En el documento de la SEP (s.f.) titulado: La estructura del sistema educativo
mexicano, se encuentra indicado la edad para el nivel basico: La educacion primaria
se imparte en nifos en edad entre 6 y 14 afnos, la educacion secundaria a personas
entre 12 y 16 anos de edad, quienes no cubran el rango de edad tienen la opcion de
acudir al sistema de educacion para los adultos, la SEP (s.f.) la define como:

[...] Proceso educativo que proporciona alfabetizacion, instruccion primaria,
secundaria y capacitacion para el trabajo a personas de 15 afos y mas,
principalmente por medio de sistemas de educacion abierta. Las personas que
se incorporan a los servicios abiertos de primaria y secundaria tienen la
posibilidad de continuar con sus estudios de bachillerato y superior (p.26).

En México, la educacion para los adultos se ofrece desde 1981 a través del
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), surge por decreto
presidencial para promover, organizar e impartir educacion para los adultos. La SEP
(2012, citado por Fraudo 2017) en el ailo 2005 establece el Modelo de Educacion para
la Vida y el Trabajo (MEVYT), el cual tiene como propésito fundamental: “ofrecer a
las personas jovenes y adultas de 15 afos o mds, opciones educativas vinculadas con
sus necesidades e intereses, orientadas a desarrollar sus competencias para
desenvolverse en mejores condiciones en su vida personal, familiar, laboral vy
social.” (p.48). Este modelo es ideal para las personas mayores ya que se basa en sus
necesidades individuales, permitiendo que cada persona con sus habilidades,
experiencias y formas de aprender, lleguen a concluir sus competencias de forma
satisfactoria.

El INEA ofrece dos modelos educativos para la conclusion de estudios: el
Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT) y el Programa Especial de
Certificacion (PEC), ambos ayudan a fortalecer, evaluar y certificar la educacién
basica. El INEA (2017, citado por Fraudo 2017) trabaja con el apoyo del Gobierno
Estatal y es “rector de la educacion para adultos que acredita la educacion bdsica
proporcionada por los Institutos Estatales de Educacion para Adultos (IEEA), y asi
fungir como promotor de este beneficio entre los diferentes sectores sociales” (p.
48). La educacion para persona mayores tiene el proposito de disminuir el nivel de
rezago educativo, la actividad intelectual, ayudara a mantener y aumentar la
actividad cerebral facilitandole un ambiente de relacion interpersonal y social mas
compleja y estimulante.

Frausto Martin (2017), expresa que en la actualidad aproximadamente la
mitad de las personas mayores que habitan en México, se encuentran en una
situacion de rezago educativo, segin datos del INEA en el 2015 el rezago educativo
en personas adultas de 50 a 54 anos, era aproximadamente del 51% mujeres y el 41%
hombres, en la Tabla 1 se visualiza la informacion; esta situacion trae consigo nuevos
retos en el sistema educativo. Por ello es primordial pensar en acciones educativas
para personas mayores, que impliquen considerar el tipo de educacion que este
grupo poblacional requiere, es decir enfocada a sus necesidades de aprendizaje.
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Tabla 1
Informacion de rezago educativo

Mujer 23,191 11,878 51%

Hombre 21,326 8,846 41%

Fuente: Encuesta Intercensal 2015, INEGI

El INEA esta estructurado en unidades institucionales, las cuales brindan
educacion para mayores en Campeche, en la Tabla 2 se presentan los datos
integrados por tipo y cantidad.

Tabla 2
Concentrado de espacios educativos para las personas mayores

Coordinaciones de Zona 11
Plazas Comunitarias 35
Circulo de Estudio 1,312
Puntos de Encuentro 20

Fuente: Elaboracion propia

El estudio de las posibilidades educativas en el envejecimiento ha despertado
mucho interés, por ello se han creado programas educativos para las personas
mayores en donde puedan aprender y desarrollar nuevas habilidades; Causapié,
Balbontin, Porras y Mateo, (2011), explican que, “en la actualidad los programas
educativos para personas mayores buscan, no solo una ampliacion de intereses y
tematicas, sino que sean los propios destinatarios quienes generen conocimiento, lo
difundan y participen en aprendizajes autodirigidos y en proyectos de investigacion”
(p. 239). Las personas mayores tienen un amplio campo de aprendizaje, que les
permite aportar conocimientos sobre diversos temas, por ello es importante que los
programas educativos generen un vinculo entre las personas mayores y los jovenes,
para compartir sus conocimientos y se logra un mejor aprendizaje e inclusion social.

La educacion en las personas mayores en México se ha vuelto un tema
relevante, debido a que este sector con el paso de los anos va aumentando, siendo
importante que las personas en las etapas de adultez y madurez, se sientan incluidas
en la sociedad y con ello adquieran la seguridad de expresar y realizar diversas
actividades como lo son: terminar sus estudios, tanto basicos como superiores o
desarrollar una idea de negocio, lo cual permitira su autorrealizacion personal.
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Fernandez, Garcia & Pérez (2014), mencionan que, “las Universidades proporcionan a
los alumnos mayores una formacion de caracter superior que esta dando lugar a uno
de los proyectos mas novedosos que contribuye a cambiar la fisonomia de estas
instituciones” (p. 526).

Estas nuevas oportunidades que se les brinda a las personas mayores de
actualizarse en el ambito de la educacion ayudan a la construccion de nuevos
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes que se van enriqueciendo
continuamente.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) clasifica a las instituciones de
educacion superior en nueve tipos, la Tabla 3 muestra el concentrado siguiente: 1.
Universidades Publicas Generales (9), 2. Universidades Plblicas Estatales (34), 3.
Universidades Publicas Estatales con apoyo solidario (23), 4. Tecnoldgico Nacional de
México (254), 5. Universidades Tecnologicas (114), 6. Universidades Politécnicas (62),
7. Universidad Pedagogica Nacional (76 unidades y 208 subsedes), 8.Universidad
Abierta y a Distancia de México (UNADM) y 9. Universidades Interculturales (13
escuelas).

Tabla 3
Concentrado de Instituciones de Educacion Superior en México

Universidades Plblicas Federales 9
Universidades Plblicas Estatales 34
Universidades Publicas Estatales con Apoyo Solidario 23

Institutos Tecnologicos 254 Distribuidas en los 32 entidades
federativas

Universidades Tecnolodgicas 114 En 31 estados de la Republica
Universidades Politécnicas 62 En 28 entidades federativas
Universidad Pedagogica Nacional 76 Cuenta con 76 Unidades y 208 subsedes

académicas en todo el pais, que se
constituyen en un Sistema Nacional de
Unidades UPN

Universidad Abierta y a Distancia de México 1 Presta servicio mediante el uso de las
tecnologias de la informacion y la
comunicacion

Universidades Interculturales 13

Fuente: Subsecretaria de Educacidn Superior y Tecnoldgico Nacional de México

Cada una estas nueve instituciones que conforman la oferta de la educacion
superior en México, tienen caracteristicas que la definen, las cuales se han integrado
en la Tabla 4, en donde se tiene la oportunidad de comparar a través de la
descripcion de cada una de ellas.
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El Instituto Tecnologico es quien tiene el nUmero mas alto de escuelas a nivel
nacional, en el documento del Tecnologico Nacional de México (2019), detalla la
clasificacion que incluye la suma de 254, en el siguiente parrafo:

En su caracter de institucion educativa nacional, el Tecnoldgico Nacional de
México se integra por 254 instituciones: 126 Institutos Tecnoldgicos Federales, 4
Centros de Centro Regional de Optimizacion y Desarrollo (CRODES), 1 Centro Nacional
de Investigacion y Desarrollo (CENIDET), 1 Centro Interdisciplinario de Investigacion y
Docencia en Educacion Técnica (CIIDET) y coordina 122 Institutos Tecnologicos
Descentralizados para prestar servicios de educacion superior en las entidades
federativas con el apoyo de los gobiernos estatales; se resalta que es la institucion
mas grande de educacioén superior del pais y principal formadora de profesionales de
la ingenieria en México (9).

Con la intencion de conocer las caracteristicas de ingreso al nivel superior e
identificar si existen restricciones para las personas en la etapa de adultez o
madurez, se realiz6 una seleccion de cinco mas representativas: Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM), Instituto Politécnico Nacional (IPN), Universidad
Popular Auténoma del Estado de Puebla (UPAEP), Universidad Autonoma de Yucatan
(UADY) y Tecnologico de Monterrey (ITESM).

En estas instituciones se reviso las convocatorias de ingreso y se observo que
carece de restricciones de rango de edad para ingresar a dichos planteles, lo cual es
excelente para las personas mayores, ya que pueden continuar con su aprendizaje,
para concluir o iniciar una licenciatura. En el Libro Blanco, (IMSERSO, 2011 citado
por Fernandez, Garcia & Pérez, 2014) se desarrolla el tema de la apertura de las
universidades:

Tabla 4
Caracteristicas de las Instituciones de Educacion Superior

Universidades Las instituciones que conforman este subsistema realizan, ademas de

Publicas Federales las funciones de docencia, un amplio espectro de programas y proyectos
de investigacion (generacion y aplicacion innovadora del conocimiento),
y de extension y difusion de la cultura.

Universidades Son instituciones de Educacion Superior creadas por decreto de los

Publicas Estatales congresos locales, bajo la figura juridica de organismos publicos
descentralizados. Estas instituciones estatales desarrollan las funciones
de docencia, generacion y aplicacion innovadora del conocimiento, asi
como de extension y difusion de la cultura.

Universidades Son instituciones de Educacion Superior creadas por decreto de los
Publicas Estatales congresos locales, bajo la figura juridica de organismos publicos
con Apoyo descentralizados. Desarrollan las funciones de docencia, generacion y
Solidario aplicacion innovadora del conocimiento, asi como de extension y
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Institutos
Tecnologicos

Universidades
Tecnologicas

Universidades
Politécnicas

Universidad
Pedagogica
Nacional

Universidad

Abierta y a
Distancia de
México

Universidades
Interculturales

difusion de la cultura.

Las Institutos Tecnologicos del Tecnoldgico Nacional de México tienen
una fructifera y solida tradicion, construida durante mas de 65 afnos
impartiendo educacion superior tecnologica de excelencia en el pais.

Ofrecen a los estudiantes que terminan la educacion media superior,
una formacion intensiva que les permite incorporarse en corto tiempo
(luego de dos anos), al trabajo productivo o continuar sus estudios a
nivel licenciatura o especialidad a través de la Ingenieria Técnica. El
Modelo Educativo basado en competencias de las UTs esta orientado al
aprendizaje como un proceso a lo largo de la vida, enfocado al analisis,
interpretacion y buen uso de la informacién (70% practica y 30% teoria).

Ofrecen a los egresados de bachillerato carreras de ingenieria,
licenciatura y estudios de posgrado (Especialidad, Maestria y
Doctorado), contando con una salida lateral para los estudiantes que no
concluyan sus estudios de licenciatura (profesional asociado). Sus
programas, son disefados con base en el Modelo Educativo Basado en
Competencias y se orientan en la investigacion aplicada al desarrollo
tecnoldgico; al mismo tiempo, que llevan una colaboracion estrecha con
organizaciones de los sectores productivo, publico y social, con el
objetivo de formar de profesionales de calidad mundial

Tiene la finalidad de formar profesionales de la educacion en
licenciatura y posgrado para atender las necesidades del Sistema
Educativo Nacional y de la sociedad mexicana en general. Ofrece,
ademas, otros servicios de educacion superior como especializaciones y
diplomados, realiza investigacion en materia educativa y difunde la
cultura pedagogica, la ciencia y las diversas expresiones artisticas y
culturales del pais.

Tiene por objeto prestar servicios educativos del tipo superior, en la
modalidad no escolarizada, la cual es abierta y a distancia, mediante el
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, respaldados
en redes de conocimiento, tecnologicas y administrativas, cuyas
caracteristicas seran la flexibilidad, la calidad y la pertinencia.

Promover la formacion de profesionales comprometidos con el
desarrollo econémico, social y cultural, particularmente, de los pueblos
indigenas del pais y del mundo circundante; revalorar los conocimientos
de los pueblos indigenas y propiciar un proceso de sintesis con los
avances del conocimiento cientifico; fomentar la difusion de los valores
propios de las comunidades, asi como abrir espacios para promover la
revitalizacion, desarrollo y consolidacion de lenguas y culturas
originarias.

Fuente: Subsecretaria de Educacidn Superior

[...] Abrir las puertas de la Universidad a personas de todas las edades, es un
desafio que, ademas ofrece la posibilidad de dar respuesta a una demanda
creciente de formacién de este colectivo social. Es importante destacar que la
educacion a lo largo de la vida no es un ideal sino una realidad que se
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evidencia cada vez mas en el ambito de la educaciéon. Una pequefa inversion
hoy en la educacion de los mayores puede significar manana un ahorro muy
importante en la atencion a la dependencia y sanidad (p.525).

El conocimiento y el aprendizaje a lo largo de la vida es de importancia para
las personas mayores, tienen la posibilidad y oportunidad de satisfacer sus
aspiraciones, obtener un mayor nivel educativo, incluirse en la sociedad y reducir la
desigualdad. Esto lleva a cambios positivos que ayudan a obtener mayor autonomia e
independencia, incidiendo asi en la calidad de vida de las personas en la etapa de
madurez.

Las Oportunidades para las Personas Gerontolescentes a través de la
Educacion Informal

Durante el envejecimiento, las personas adultas mayores a causas de diversos
factores, dejan de trabajar o en otras ocasiones, dejan de estudiar; es por ello que
en la actualidad, las personas gerontolescentes (quienes estan entre la etapa de
adulto joven y adulto mayor), pueden participar en la educacion no formal, esto
gracias a la creacion de los programas universitarios para mayores de 50 afos y mas
para la continuacion de su aprendizaje, estimulando diversas areas psicosociales que
ayudan a un envejecimiento saludable en la persona.

En la actualidad existe un término que se presenta durante la etapa del
envejecimiento a partir de los 50 anos hasta los 70 anos aproximadamente; donde la
persona aun es joven pero tampoco es considerado una persona adulta mayor; a este
término se le conoce como “gerontolescencia”; en la cual, las personas pueden
aprovechar su tiempo libre en viajes, realizacion de ejercicio fisico, la literatura,
entre otras actividades. Por otra parte, algunos gerontolescentes optan por la
educacion informal que la SEP (s.f.), lo define como: Procesos y vias de ensefanza y
capacitacion no integrados al sistema formal (p.26).

El término gerontolescencia es de la creacion de Alexandre Kalache, lo utilizd
por primera vez para referirse a los mayores que mantienen su energia durante el
proceso de envejecimiento para la construccion de nuevos proyectos. El Centro
Internacional sobre el Envejecimiento (2018), describe la vision de Kalache, como
muestra el parrafo 2:

[...] Alexandre Kalache, quien actualmente preside la Alianza Global de
Centros Internacionales de Longevidad (ILC Global Alliance) y el Centro
Internacional de Longevidad Brasil (ILC-BR), ha puesto de relieve que nos
encontramos en un momento clave: estamos viviendo una revolucion a nivel
global en la que todos estamos inmersos, la revolucion de la longevidad, ya
que actualmente hay en el planeta mas personas vivas mayores de 60 anos
que la suma de todas las que ha habido a lo largo de la historia de la
humanidad (p.2).

Es una realidad que cada dia que se vive se envejece, es por ello que para
tener una calidad de vida se debe asumir el control y realizar actividades
ocupacionales que sean de beneficio para nuestro organismo, para mantener la
funcionalidad de los 6rganos y sistemas, para lograr un envejecimiento activo.
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Kalache, es todo un personaje de amplia experiencia en el tema de la salud y
de las personas en la etapa de madurez, el Centro Internacional sobre el
Envejecimiento (2018), describe la cronologia de sus principales logros en el
siguiente parrafo:

[...] Kalache, que fue director del departamento de Envejecimiento y Curso
de la Vida de Organizacion Mundial de la Salud, donde concibié en 2002 el
marco politico del Envejecimiento Activo y, en 2007, el movimiento global de
las Ciudades Amigables de las Personas Mayores ha destacado la importancia
de esta red. “Estas ciudades estan orientadas a apoyar y permitir a las
personas mayores vivir dignamente, disfrutar de una buena salud y continuar
participando en la sociedad de manera plena y activa. La vida ha dejado de
ser una carrera de 100 metros, para convertirse en una maraton para la que
hay que prepararse tanto individualmente como a nivel social” (p.3).

La persona adulta mayor, necesita de diversas actividades para no decaer en
cuanto a sistemas funcionales de su organismo, necesita estar activo para lograr un
envejecimiento saludable, ser parte activa de la sociedad, vivir dignamente y con
buena salud.

En cuanto a los elementos que debe cumplir la persona adulta mayor para
poder ser considerada una persona gerontolescente, Jatahy (2017), cita a Alexandre
Kalache sobre estos:

[...] Kalache menciona detalladamente los elementos individuales que
construyen la “gerontolescencia”. Estos elementos serian el capital vital
(actividad fisica, buena alimentacion, habitos de vida saludables), el capital
financiero (tener una reserva de dinero que sea suficiente para tener alguna
comodidad en la vejez), el capital social (red social) y el capital de
“conocimiento” (educacion, reserva cognitiva) (p. 26).

Alexandre Kalache hace referencia al adulto mayor como un individuo con
facultades que puede desarrollar mas alla de lo imaginado, siempre y cuando, tenga
las capacidades biopsicosociales que les permita poner en practica ante los nuevos
retos; es decir, debe ser una persona activa y sin limitaciones de dependencia para
realizar todo tipo de actividades que se le presente; en lo psicologico, tener
retentiva cognitiva, esto se debe a que el adulto mayor pueda expresarse por si
mismo y sin dificultades que puedan afectar a su aprendizaje; en cuanto a lo social,
mayormente deben contar con un capital que cubra tanto sus necesidades personales
como sus necesidades externas; ya que, al no contar con los recursos necesarios
tanto social como econdmico, dificilmente pueda llegar a ser una persona
gerontolescente.

Por otra parte, Télam (2016, citado por Gascon, S. s.f.) menciona en el
parrafo:

[...] Con gerontolescencia o gerontoadolescencia nos referimos a esta edad en
la que no sos joven pero tampoco sos viejo. Es esa etapa de transicion en la

que sabés que te quedan 20 o 30 afos por delante y tenés que definir como lo
vas a vivir (2).
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Gascon, coincide con Kalache, en que la gerontolescencia es la oportunidad
que se presenta a la persona en la etapa de adultez, al concluir con su fase laboral,
que le permite seguir activo; por ello es importante que defina las actividades que
realizara al momento de su jubilacion, para aprovechar su tiempo, antes de llegar a
la etapa de madurez, donde las capacidades funcionales se van deteriorando.

Las personas en las etapas de adultez y madurez, tienen derecho a la
educacion como cualquier otro grupo de edad, al garantizar su derecho a la
educacion, logran su plena integracion en la sociedad y pasan de ser considerados
como un grupo pasivo que solo “debe” recibir, a un grupo activo que todavia puede
aportar mucho a la sociedad. Durante la etapa de madurez, la persona puede seguir
adquiriendo conocimientos o actualizar sus logros, de tal forma que, después de la
jubilacion, a través de los programas educativos que las universidades ofrecen,
pueden continuar con sus actividades educativas, lo cual le permitira mantener sus
habilidades socioemocionales.

Los programas universitarios para mayores surgen en Europa, Pinazo (2005),
expresa que: “En 1975, tiene lugar en Toulouse la fundacion de la Asociacion
Internacional de Universidades de Tercera Edad (AIUTA), con el objetivo de
favorecer la creacion y desarrollo de las universidades para mayores en el mundo”
(p.370). En el viejo continente, principalmente en Espana, la poblacion adulta mayor
es la que mas resalta, ahi surge la idea de trabajar con los Programa Universitarios
para Mayores (PUM) con la intencion de que las personas contindien con sus estudios,
a través de su participacion en talleres.

En Europa, para que los adultos mayores ocupen su tiempo libre y puedan
socializar, se crearon “aulas educativas”, programa que permite una mayor
convivencia y desarrollo de su aprendizaje y que ya estan participan algunas
universidades. Pinazo y Sanchez (2005), expresan que:

[...] En Espana tras el desarrollo de las llamadas Aulas de la Tercera Edad, la
institucion universitaria, especialmente a lo largo de la Gltima década, viene
erigiéndose como una protagonista mas del desarrollo de programas
educativos para personas mayores, a través, sobre todo, de programas
formales, y bajo distintas denominaciones (universidad de la experiencia,
universidad de la tercera edad, universidad para mayores, aula permanente,
etc.) (p.370-371).

En la actualidad, las universidades abren sus puertas a la poblaciéon adulta
mayor para que puedan participar en los diversos programas que prestan a la
comunidad estudiantil; esto con el fin, de que haya una inclusion social entre los
jovenes y las personas con 50 y mas anos de edad, permitiendo la obtencion de
nuevos conocimientos y actualizacion en temas de su interés, lo cual incidira en
mantener su vigencia social.

Hoy en dia, la sociedad se enfoca mas hacia los jovenes para la realizacion de
nuevos proyectos, haciendo una exclusion en las personas adultas mayores; es por
ello, que la convivencia intergeneracional actla de forma que permite la inclusion de
la persona adulta y la juventud en los mismos proyectos, y asi las personas de edad
pueden transmitir sus conocimientos y adquirir nuevos, teniendo un intercambio de
ideas por parte de ambas generaciones. Gutiérrez & Hernandez (2013), expresa:
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[...] Los programas intergeneracionales persiguen relacionar a mayores, nifios
0 jovenes en un espacio y en un momento determinados, sin tener en cuenta
su edad y las estigmatizaciones que ésta conlleva, con la finalidad de generar
nuevas formas de convivencia entre generaciones y, como actualmente se
viene manifestando en la literatura especifica sobre programas
intergeneracionales, que se combata por la construccion de una sociedad para
todas las edades a través de la creacion de vinculos y redes relacionales
solidas (p.141).

Gutiérrez, hace referencia a la importancia de las relaciones
intergeneracionales en los programas y universidades, como una oportunidad para
que las personas adultas mayores tenga la satisfaccion de convivir con jovenes
universitarios, que aun saldran a enfrentarse a un campo laboral, siendo esto uno de
los beneficios que otorga el intercambio de informaciéon, que permite ampliar sus
conocimientos sobre diversos temas actuales, promoviendo de esta forma la
inclusion, logrando que el adulto mayor se sienta parte de la sociedad, realizando
actividades en la ruta de su envejecimiento activo.

En México, existen universidades que implementan este tipo de programas
mediante talleres dirigido a las personas adultas mayores, unos ejemplos de ellos
son: la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), la Universidad de
Ecatepec, la IBERO de Puebla y la Universidad Autonoma de Yucatan (UADY). Al
respecto, Patifio (2017), expresa en los siguientes parrafos:

[...] El Programa Universitario de 50 y Mas, fue creado en 2016 y contempla
varias etapas en las que se busca alcanzar metas para ofertar educacion
profesionalizante y no profesionalizante a un sector social conformado por
personas mayores a 50 anos que buscan reincorporarse a la vida académica.
Con la participacion de 63 adultos mayores en un principio, este programa
logré en menos de un afo reclutar a 350 personas que obtienen educacion
formal e informal, centrando sus contenidos en dos vertientes: ciencia y
cultura y participacion social, a través de cursos, talleres y recientemente
diplomados (p.6-7).

En la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), se cred este
programa dirigido al grupo de personas ubicadas en el rango de edad de 50 y mas,
con la finalidad que los adultos mayores, ocupen su tiempo libre en actividades o
temas que sean de su interés para ampliar sus conocimientos en base a un tema
dominado por ellos, o para desarrollar nuevas habilidades que le sean de utilidad
para su vida diaria.

En la indagacion de las universidades que ofertan este tipo de programas, se
seleccionaron cuatro, en la Tabla 5, se presentan los objetivos de los Programas
Universitarios para Mayores de las Universidades mas representativas.

La persona mayor, al concluir su etapa de educacién formal, sigue su etapa
laboral, para posteriormente llegar a la jubilacidon, tiempo en el que tiene sin
actividad, un espacio para cumplir compromisos antiguos como la conclusion o inicio
de una licenciatura, o participar en la oferta de los programas universitarios para
mayores, en donde pueden ampliar sus conocimientos y desarrollar diversas
habilidades. Castillo & Olivares (2017), hace referencia hacia el adulto mayor en la
educacion:
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Tabla 5
Cuadro comparativo de los objetivos de la oferta de programa universitarios para mayores en
México

Benemérita Sumarse a los esfuerzos realizados en el contexto internacional,
Universidad nacional, estatal y municipal en la atencion a los adultos de 50 y
Autonoma de mas afos, propiciando su desarrollo integral y favoreciendo una
Puebla (BUAP) cultura para un envejecimiento de calidad.

Favorecer la construccion de una identidad adecuada que permita
comprender la fase de desarrollo en que te encuentras y mejorar a

Ibero de través del aprendizaje, tu calidad de vida personal y social.

Puebla

Universidad Fomentar la participacion del adulto mayor en actividades
Autonoma de académicas que contribuyen a su desarrollo humano y calidad de
Yucatan vida, mediante la generacion de una oferta educativa enfocada a
(UADY) este sector de la poblacion.

Universidad de Es una propuesta educativa totalmente innovadora que pretende
Ecatepec construir un espacio de educacion superior para adultos y adultos
mayores.

Fuente: Elaboracion propia

En la época prehispanica el adulto mayor era socialmente considerado como
una persona dotada de sabiduria, conocimiento y experiencia; y, por lo tanto, era un
ciudadano con relevancia e importancia dentro de la comunidad, siendo visible y
activo dentro de esta. Asi mismo, el adulto mayor contaba con el espacio y las
herramientas necesarias para transmitir estas cualidades al resto de la comunidad.

En algunos paises ubicados en el continente europeo y asiatico, todavia se
considera al adulto mayor como una persona sabia, llena de conocimientos, por
haber vivido muchas experiencias a lo largo de su vida y tienen una respuesta a la
mayoria de las situaciones que puedan surgir; es por ello que, la educacion le da esa
oportunidad al geronte de mantener su vigencia social al participar en diversos
grupos, donde pueden desarrollar nuevas habilidades e intercambiar informacion
sobre diversos temas en especifico como: historia, geografia e idiomas, entre otros,
lo cual promueve una cultura de la inclusion tanto social como intergeneracional.

Con base en las universidades mencionadas, se presenta la Tabla 6, integrado
por los talleres que ofrecen los programas universitarios para mayores, la cual
permite analizar las actividades dirigidas a las personas adultas mayores, que les
permitira tener una vida activa después de la jubilacion.

Como se puede observar en la tabla 6, cada una de las instituciones
educativas, presenta un programa diferente, coincidiendo con el mismo objetivo:
ayudar a la persona adulta mayor a realizar actividades y ocupar su tiempo libre para
la obtencion de un envejecimiento activo.
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Discusion
En México, las instituciones de educacion superior cumplen con lo indicado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al no discriminar por razones

edad, asi se verifico en las convocatorias de ingreso.

Tabla 6
Oferta de programas que se imparte de las Universidades Mexicanas

Desarrollo y crecimiento humano

Benemérita - Adultos con actitud positiva.
Universidad - El poder de la actitud.
Autonoma de - El arte de vivir.
Puebla (BUAP) - Resiliencia y manejo de las emociones.
- Mi vida después de los 50.
- Tai Chi.

- Superando duelos.

- Psicologia positiva.

- Mejorando mi autoestima.
Historia y patrimonio cultural

- Puebla, historia de una identidad regional.

- Puebla en el siglo XX.

- Historia social de Puebla.

- Voces del patrimonio.

- Geografia turistica de México.

- Historia del arte del siglo XX en México.
-Puebla, su transformacion a lo largo del tiempo.

Ibero de Puebla -Figuras del renacimiento.
-Un recorrido por la historia de las ideas.

-Diabetes y uso correcto de medicamentos.

Universidad -Cuéntame un cuento: literatura y salud emocional.
Auténoma de ) ) )
Yucatan (UADY) -Elaboracion de productos lacteos con tecnologia casera.

-Movilidad y equilibrio en el adulto mayor.

-Manos a la obra, creacion de material publicitario.
-Aplicaciones para Smartphone.

-Computacion basica.

-Word basico.

- ;Qué enfermedades pueden transmitir nuestras mascotas?

-Vigencia, vigor y aportes de los saberes mayas al mundo.
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-Cémo usar la tecnologia en la vida cotidiana.
-Cultura y artes populares chinas.

-Fotografia inicial.

-Introduccién de pintura con acuarela.

-Teatro.

-Elaboracion de productos naturales de uso cotidiano.
-Postres saludables.

-Fitness acuatico.

Licenciaturas

Universidad de - Derecho.
Ecatepec - Administracion.
Cursos de formacion continua en:

- Lenguay cultura.

- Tecnologia de la informacion y Comunicacion.

- Administracion, Economia y Finanzas.

- Derecho, Derechos Humanos y Cultura para la Paz.
- Desarrollo Humano.

Fuente: Elaboracion propia

También se evidencia el compromiso con las personas gerontolescentes al
ofrecer los Programas Universitarios para Mayores. Es evidente que las personas en
las etapas de la adultez y madurez han sido atendidas en su derecho a la educacion,
sin embargo, hace falta su derecho a la dignidad como persona, un tema de justicia
social, que debe ser llevado a la practica a través de politicas publicas.

Las personas conforme van creciendo y llegando a las etapas de la vida, van
perdiendo su autonomia y la sociedad les va “robando” su dignidad, con frecuencia
se observa que ya no se les pide su opinion y en ocasiones se les considera un estorbo
en la familia, son Gtiles mientras proporcionen dinero a la casa, transformando el
carino en interés econdémico. Es necesario que la persona mayor continle siendo
considerada como valiosa, en virtud de que todavia puede aportar conocimiento, es
necesario cambiar la vision de ser simple receptora de informacion, para pasar a ser
considerada como capaz de dar mucho y ser vista como fuente de sabiduria.

Conclusiones

Se concluye que, en México, existe la oferta educativa para las personas en
las etapas de adultez y madurez, sin embargo, hace falta la difusion, se necesita una
campana de sensibilizacion para que sea visto como algo “normal” que las personas
gerontolescentes estén en las aulas conviviendo con los jovenes, de esta forma se
daria un verdadero encuentro intergeneracional, de grandes beneficios para ambas
partes.
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Se necesita cambiar la forma en que actualmente se percibe a las personas
mayores, como seres indefensos que necesitan de mucha ayuda; es necesario
considerarlos no como viejos o ancianos, sino como personas gerontolescentes, es
decir: seres humanos con capacidades que todavia son Utiles y pueden dar mucho
mas a la sociedad, se trata del empoderamiento de la gerontolescencia.

Tomando en consideracion que la esperanza de vida se proyecta a cerca de los
80 anos de edad y que existen personas que estan jubiladas con menos de 50 afos de
edad, con estudios profesionales, amplia experiencia y tiempo disponible, todos ellos
deben ser considerados como personas socialmente Utiles y ser incluidos en las
escuelas a través de programa de mentoria, que considere a las personas
gerotnolescentes en las escuelas, para que brinden su experiencia a las nuevas
generaciones, para lo cual se necesitan cambios en la politica publica y social, se
confia en que la clase politica haga su trabajo, tomando en consideracion que lo que
hoy se haga bien, se disfrutara cuando nos corresponda llegar a la gerontolescencia,
en sintesis: sembrar hoy, para cosechar manana.
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Capitulo VI

iEs posible en esta sociedad una escuela inclusiva?
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Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en
Educacioén Técnica (CIIDET), México

Patricia Jauregui Arias

Supervisora escolar en la Secretaria de
Educacion de Guanajuato (SEG), Region Il
noreste, México

Introduccion

Los particulares procesos de exclusion, en todos los sentidos, existentes en la
sociedad actual tienen relativamente poco tiempo de haber sido instaurados. Si bien
la exclusion por motivos de raza, religion o enfermedad, por poner algunos ejemplos,
siempre han existido en las sociedades humanas, la exclusion que se practica en la
actualidad tiene un fuerte componente ideologico, econdmico y social mas que por
circunstancias plenamente focalizadas como las ejemplificadas con anterioridad. La
exclusion actual es mas difusa, podriamos decir que es permanente, es atmosférica
puesto que flota en el ambiente, se da a todos los niveles y estratos de la sociedad y
hasta podriamos decir que en ciertas circunstancias posee un caracter aterciopelado
por la finura con que logra ejercerse. Decimos, por otro lado, que es relativamente
nueva, pues su aparicion rondara un poco mas de treinta anos cuando se generaron
una serie de circunstancias politicas y econdmicas que dieron pie a su existencia y
expansion como trataremos de explicar a continuacion.

La exclusion social se caracteriza por un sentimiento de ineficacia personal
para salir adelante en la vida, de inseguridad frente a la falta de trabajo, a la
prepotencia policiaca o a los peligros de las ciudades tugurizadas (inundaciones,
delincuencia...); la responsabilidad se restringe a lo inmediato: la familia, el
vecindario o a lo sumo; la igualdad no subsiste ni siquiera de manera simbdlica frente
a la evidencia de las desigualdades en todos los 6rdenes de la vida [...] En estas
condiciones el ejercicio de la ciudadania se deteriora; hay una reversion de la
ciudadania al clientelismo (Saxe, 1999, p.89). Por su parte, en una organizacion
social que desde sus origenes fue excluyente y que ahora lo es aun mas (Bourdieu,
2011), pedir que la escuela sea inclusiva en todos los sentidos, es algo simple y
llanamente contradictorio en una sociedad cuyo nucleo central es precisamente la
exclusion. En tal sentido, la escuela incluyente viene a ser algo asi como un chasco
en una colectividad acostumbrada (desgraciadamente cada vez mas) a la violencia, la
descalificacion y la eliminacion del otro.
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Las bases historicas de la exclusion actual

A mediados de la década de los cuarenta y con el fin de la segunda guerra mundial,
se presentan una serie de acontecimientos que marcarian a varias generaciones
integrantes de las sociedades de la posguerra. En dicho momento, se efectla un
reajuste en la distribucion internacional, tanto del trabajo, como del poder, surgen,
de manera historica, dos grandes utopias o grandes relatos que marcarian
plenamente el desarrollo de la sociedad humana en el siglo veinte: el socialismo y el
capitalismo. Estos relatos presionarian la existencia y el desarrollo, a manera de
contradiccion, de dos tipos de Estado, gobernanza, sociedad y finalmente de
ciudadano. Dentro del ambito concerniente al llamado “socialismo real” los objetivos
(cuando menos tedricamente) eran claros: un gobierno de obreros para el bienestar
de la sociedad en general.

Por su parte, los paises dominados por el régimen capitalista, propugnaron
(como un efecto de contrapeso) por el desarrollo de lo que seria denominado como
Estado de bienestar o Estado social, todo ello bajo las tesis economicas
principalmente del economista britanico John Maynard Keynes. El Estado de
bienestar (de acuerdo con Keynes), debia privilegiar en primera instancia su funcion
de arbitro o regulador de todo cuanto acontecia. Tal control, tenia como objetivo el
bienestar, la felicidad y la comodidad de todos los integrantes de la sociedad. Este
diseno economico, politico y social perduraria hasta finales de la década de los 70,
cuando comienzan a generarse diversos cambios (todos ellos dramaticos) que nos
conducirian a la circunstancia actual.

Una de las condiciones del Estado benefactor o Estado social, fue la creacion
y operacion de instituciones o procedimientos que permitiesen siempre el bienestar
de todos y cada uno de los ciudadanos. Este hecho abarcaba absolutamente todos los
ambitos, llamese salud, seguridad, sistema de pensiones y sobre todo la escuela.
Dichas acciones eran el nucleo central del accionar del Estado social. El objetivo de
tales politicas era, sin lugar a dudas, el confort en todos los ordenes, por lo que
todos los ciudadanos tenian los mismos derechos al igual que las mismas
obligaciones. De idéntica forma se puede decir que, en cierta medida, su futuro en
los ultimos anos de vida en términos de retiro estaba garantizado.

El Estado social basaba su legitimidad y sus demandas de lealtad y obediencias
de sus ciudadanos en la promesa de defenderlos y asegurarlos contra la superfluidad,
la exclusion y el rechazo, asi como contra las azarosas embestidas del destino, contra
la reduccion de los individuos a la condicion de “residuos humanos”, en virtud de sus
insuficiencias o sus infortunios; en resumidas cuentas, en la promesa de introducir
certidumbre y seguridad en vidas en las que, de otro modo, imperaria el caos y la
contingencia. Si los individuos desafortunados tropezaban y caian, habria alguien
dispuesto a tenderles la mano y ayudarles a ponerse otra vez de pie (Bauman, 2015,
p.118).

Como puede evidenciarse, el objetivo basico del Estado social era el logro de
la felicidad de sus ciudadanos, un logro que llegdé a perdurar por algunas décadas,
mismas que son recordadas por la existencia de buenos salarios, estabilidad en el
empleo, crecimiento econdmico y en general bienestar. Era, siguiendo la analogia de
George Orwell (1980), el viejo hermano, al cual de acuerdo con las palabras de
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Zygmunt Bauman; “le preocupaba la inclusion, la integracién, disciplinar a las
personas y mantenerlas ahi” (Bauman, 2015, p.169).

El mundo del Estado benefactor, era un mundo de certezas, casi estatico, se
podia planificar el futuro individual con la seguridad de que se llegaria a buen
puerto, el tinglado institucional creado en torno a los sujetos daba la estabilidad
suficiente para llevar una vida consolidada, segura y sin sobresaltos mayores. La
escuela era una institucion fundamental que prometia y cumplia la idea de una mejor
vida.

Esta condicion inici6 por cambiar cuando a finales de la década de los
setentas y principios de los ochentas se dio el ascenso al poder de una nueva
generacion de politicos y economistas asesores que traian bajo la manga un nuevo
modelo politico, social y econdmico denominado neoliberalismo. Se debe considerar,
aparte de lo antepuesto, que en esas mismas épocas también comenzé una
revolucion tecnoldgica en torno al uso de las computadoras, la robdtica y las
comunicaciones de todo tipo.

El primer experimento neoliberal se consolida en Chile después del golpe de
estado infringido a Salvador Allende por una junta militar en 1973. Se instaura ahi el
primer Estado neoliberal bajo las recetas de la escuela de economia de Chicago
comandada por Milton Friedman (Klein, 2008). Los otros gobiernos que impulsaron el
neoliberalismo a nivel mundial fueron; en el Reino Unido Margaret Hilda Thatcher
primera ministra desde 1979 a 1990 y Ronald Wilson Reagan, presidente de los
Estados Unidos entre 1981 y 1989. Con el derrumbe de la Union Soviética, la
disolucién del pacto de Varsovia y la caida (emblematica, sobre todo) del muro de
Berlin, y ya sin contrapesos ideologicos, politicos, economicos o militares, en lo
sucesivo el neoliberalismo fue una verdadera diaspora que se desperdigd a nivel
mundial.

La instauracion de dicho modelo econdémico, trajo consigo una serie de
cambios que alterarian completamente el orden establecido por el Estado de
bienestar. En primera instancia (y solo de inicio), ocurre la sustitucion de una
sociedad de productores por una de consumidores cuyo eje de desarrollo sera en lo
subsecuente el mercado como ente estabilizador, con todas las malas consecuencias
que se harian evidentes en el futuro ya que:

[...] Los mecanismos de exclusion en la sociedad de consumidores son mucho
mas duros, inflexibles e inquebrantables que en la sociedad de productores
[...] En la sociedad de consumidores, los “invalidos” marcados para su
exclusion (irrevocable y definitiva, sin apelacion posible) son los
“consumidores fallados” (Bauman, 2007, p.82).

De igual manera, también se fincan las bases para cambiar a la politica como
procedimiento de seleccion y solucion de los problemas sociales (Bauman, 2001), por
una disciplina (la economia) que en continuo sera quien tenga las riendas que guien
el desarrollo de la sociedad (Strange, 1999). Uno de los pilares del modelo
neoliberal, ya que en lo sucesivo abordaremos otros, es el ataque frontal al Estado de
bienestar y todo lo que con él y en él se habia erigido.

Considerando que el mercado es el eje sobre el cual, en lo subsecuente, se
establecera el crecimiento, da por inicio el desmantelamiento del edificio
econdmico, politico y social establecido hasta el momento por el Estado social. Es asi
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que principia todo un proceso de venta y privatizacion de todos los servicios y bienes
publicos.

La mercantilizacion y privatizacion de absolutamente todo para ponerlo a la
libre oferta del mercado es uno de los cimientos que sostienen a la férmula
neoliberal. Lo antepuesto, es una de las acciones que, en directo, inician la
desarticulacién de la infraestructura, asi como la base legal establecida por el Estado
de bienestar, dejando al ciudadano (ya reconvertido en sujeto, en cliente o simple
comprador) en la indefensién personal y apoyandose Unicamente por sus fuerzas
personales ante un futuro poco halagiiefo. Asi se da paso a una de las medidas mas
perniciosas de dicho modelo econdémico, pues implica un disefo ideologico que
conduce a la individualizacion de la sociedad, otro de los firmes pilares neoliberales.

La “individualizacidén” es un término equivoco, de significacion compleja, que
incluso podemos adjetivar como incomprensible, pero que alude a algo importante.
[...] ya no cabe concebirlo como un cambio de conciencia y situacion de los hombres
a partir de una nocion inmanente a las abstracciones actuales, sino que se ha de
pensar -disculpen el estrambético término- como el inicio de un nuevo modo de
sociabilizacién, como un tipo de “cambio de forma” o de “cambio categorial” en la
relacion entre individuo y sociedad (Beck, 2014, p.209).

Todas estas acciones, traerian toda una cauda de consecuencias y desgracias
incluyendo, claro esta, la entronizacion de la exclusion como una verdadera carta de
presentacion que en lo sucesivo no desaparecera de la escena politica, economica y
social como trataremos de abordar a continuacion.

Los cimientos de la exclusion

Si una sociedad se organiza en torno a la idea del mercado como eje y pandptico' de
todas las cosas economicas y sociales, ;Cual es el rostro deseado o que se espera
muestren las organizaciones publicas o privadas que conforman tal sociedad que gira
bajo dicho arquetipo? Pensar que las organizaciones no cambian conforme se
imponen nuevas reglas y visiones en el entorno es una falsedad. En tal sentido, no
escapa de ello, aun aquellas instituciones heredadas (sobrevivientes, mejor dicho),
del ya debilitado y agdnico Estado benefactor, se ajustan -o son ajustadas a la fuerza,
a las noveles directrices en donde la mercancia y el dinero son el alfa y el omega de
todo. La escuela, por supuesto, no escapa de ello pues “el principio del panoptico
podia ser aplicado a otras instituciones sociales, como los asilos, los hospitales, las
escuelas y los lugares de trabajo” (Whitaker, 1999, p.47).

Es claro que las organizaciones nacidas bajo el abrigo e impulso de los
dineros privados nunca, -y esto hay que recalcarlo hasta la redundancia-, han tratado
de tener una funcion social, entendida esta Ultima accion como un apoyo a los bienes
publicos o la generacion de riqueza social tal cual existia en el Estado de bienestar.
Las entidades privadas se mueven en torno a un motor generador de opulencia
individual que -vista en conjunto-, pretende tener un caracter social. Es decir, se
presupone que la sumatoria de hechos individuales genera una corriente o

', El concepto de “panoptico” deriva de una analogia carcelaria. Una carcel donde no existe escapatoria
alguna y todo y todos se encuentran bajo vigilancia constante. Las reglas se tienen que seguir de manera
estricta so pena de ser duramente castigado. La vigilancia se amplia conforme se agrandan las
posibilidades de nuevas aplicaciones para su crecimiento, tales como las nuevas tecnologias. Es, por asi
decirlo, la puesta en practica de la vision Orwelliana del “Gran Hermano”.
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agrupamiento que -en funcion de su totalidad aritmética- enriquecen a la sociedad
en su conjunto. Esta hipotesis que se da generalmente por verdadera, no es mas que
una pequeia parte de toda una serie de engafnosas acciones ideoldgicas para
fundamentar la desigualdad social y la existencia de un poder omnimodo.

Por otro lado, las instituciones pulblicas giran -o debiesen hacerlo-, en
funcion del enriquecimiento social, entendiendo esto Gltimo como cultura,
educacion, salud, seguridad, etc., con el objetivo de lograr un equilibrio mas justo y
equitativo, es decir, que el impulso que las mueve, tedéricamente, no es el dinero sino
la consecucion de un bien comin.

Podemos decir que este cambio de lo publico a lo privado se fue dando de
una manera sutil o aterciopelada y de manera escalonada. Concretamente, fue una
traslacion de 180 grados en el orden politico, social y econdmico. Implicé -sobre todo
en sus origenes- una guerra no declarada, una serie de batallas no frontales, una
cadena de escaramuzas aparentemente sin soldados ni direccién, basicamente: una
querella ideologica. La traslacion -o, mejor dicho, el vaciamiento o trasvase de lo
publico a lo privado-, supuso toda una serie de estrategias tanto ideologicas como
publicitarias que trajo como consecuencia la implantacion de una vision y accion de
mercado sobre los servicios e instituciones que con anterioridad tenian un caracter
publico y por lo tanto social.

Podemos decir que cuando se tomaron dichas determinaciones para la venta
y/o privatizacion de aspectos relacionados con la cosa publica, la posible oposicion
se encontraba ya previamente domenada por lo que, no sin ciertas contiendas poco
ostentosas, la privatizacion resultd ser un mero tramite. Huelga decir que existe todo
un compendio de recetas seguidas para el trasvasamiento de lo publico a lo privado
que, dada la tematica del presente trabajo, no se consideran de importancia para su
abordaje, sin embargo, vale la pena preguntarse; ;Qué sucede o tiene que suceder
para que algo que con anterioridad era considerado como algo bueno, normal -0 no
danino por lo menos-, de pronto comience a evaluarse en sentido contrario? ;Qué
entes o fuerzas tienden a torcer un camino ya aceptado y conocido y trasladar ahora,
todos los esfuerzos en caminar en sentido completamente inverso a lo ya acontecido?

Las respuestas a estas preguntas no son sencillas, maxime cuando -al parecer
de manera imperceptible-, los perdedores en el proceso lo fueron aceptando, en
algunos casos casi sin chistar y en la actualidad, en no en pocas circunstancias, se
sienten orgullosos de ello, pudiendo aceptar con benevolencia su desastroso destino.
Todo ello, como un brutal proceso de individualizacion de la sociedad.

La individualizacion, quiza uno de los pilares mas pertinentes, pero ademas
sutiles del neoliberalismo, transformoé (seria mejor decir que trastornd) al ciudadano
en casi un objeto. Tiré por la borda al ciudadano libre, con derechos politicos y
sociales tal cual en su momento lo habia imaginado Alexis de Tocqueville (2014), para
convertirlo en una mercancia. La individualizaciéon y la mercantilizacion de la
sociedad llevaron al “ciudadano politico” pero ademas solidario e inmerso en una
cultura del bien comdn y la colectividad a ser un simple sujeto de compra o
intercambio en el Estado neoliberal, lo que dio paso, mediante las poderosas fuerzas
del mercado, al sujeto y al individuo-mercancia.

Una vez abandonados al juego del mercado, al que no tuvieron practicamente
mas opcion que incorporarse en su doble calidad de vendedores y de mercancia en
venta, los humanos asi cosificados son impelidos o persuadidos a percibir su “ser en
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el mundo” como una agregacion y sucesion de transacciones de compra-venta y, a
considerar a la poblacion de ese mundo como un cumulo de otros
compradores/vendedores como ellos que exhiben sus respectivas mercancias y
regatean con ellas desde el peculiar puesto del mercado (del que cada persona es su
propio propietario y gerente privado) en el que las exponen y guardan (Bauman,
2017, p.118).

La individualizacion, como contraposicion a lo colectivo y solidario, simple y
sencillamente, desarmd en términos cognitivos y afectivos a los sujetos.
Esencialmente, fue una real reconfiguracion de la personalidad, asi como de su
actuacion en sociedad. Los sujetos (ya no ciudadanos), mediante las fuerzas
individualizantes (flexibilidad, incertidumbre, miedo y el hiper consumo)
abandonaron la idea de lo solidario y lo colectivo por una libertad de compra
completamente enganosa donde priva no solamente una persistente soledad sino,
ademas, el egoismo mas pedestre.

El ideal moderno de subordinacion de lo individual a las reglas racionales
colectivas ha sido pulverizado, el proceso de personalizacion ha promovido y
encarnado masivamente un valor fundamental, el de la realizacion personal, el
respeto a la singularidad subjetiva, a la personalidad incomparable sean cuales sean
por lo demas las nuevas formas de control y de homogenizacion que se realizan
simultaneamente (Lipovetsky, 2010, p.7).

Por cuanto respecta a la institucion escolar, se trasvaso la idea neoliberal al
pasar de un proceso de ensefianza (un evento netamente politico pues implica la
confluencia de diversas personas en espacios determinados para discutir y se
presupone que aprender) al paradigma del aprendizaje en el que es el aprendiz (en
solitario o no) quien pasa a ser responsable de si mismo. El docente pasa a ser
Unicamente un asesor, un acompanante (cuando existe tal figura) para que se de ese
aprendizaje individual, por supuesto que si dicho evento es a distancia es mucho
mejor.

La sociedad individualizada es hija del hiper consumo, pero de igual manera,
de un mundo donde todo es flexible e incierto que puede cambiar de un dia para
otro. Es una sociedad y un orbe basado en el riesgo ambiental (Beck, 2014) donde la
estabilidad no existe y la incertidumbre esta presente en todo momento. Si el
anterior Estado de bienestar proveia la seguridad, el Estado neoliberal asegura la
vigilancia pertinaz sin seguridad.

Permea en la sociedad, luego entonces, el riesgo total y un miedo cerval a lo
desconocido, pero siempre latente en el pensamiento y las sensaciones de los sujetos
que la pueblan. Un miedo que ademas es atizado constantemente por el propio
Estado, pues de él se deriva un sujeto inmovilizado, pusilanime que no confia en los
lazos colectivos y cuyas propias fuerzas alcanzan para tener un viso de certeza, de
calma y estabilidad emocional, un ente aislado y pulverizado que por ende no
representa (mientras mantenga tal condicion), un riesgo para el estatus, ya que; “lo
que convierte a los excluidos del presente en “clases peligrosas” es la irrevocabilidad
de su exclusion y las escasas posibilidades que tienen de apelar a la sentencia”
(Bauman, 2009).

Todas estas fuerzas individualizantes e incapacitantes, han modificado la
operatividad cognitiva y emocional de los sujetos. Los vinculos afectivos que
privilegiaba el colectivismo basado en el bienestar se encuentran rotos o estan tan
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deteriorados que existe un verdadero rechazo a los compromisos estables o de largo
plazo tales como el matrimonio y el deterioro que ello conlleva para los hijos, la
estabilidad familiar, personal y peor ain para la sociedad en general que inicia por
volverse anomica (Bauman, 2019).

En una sociedad que el Estado ha abjurado de las riendas basicas tales como
la seguridad, el sujeto es entrenado para el sufrimiento y la supervivencia individual,
el “rascarse con sus propias ufas” se aplica a todas las condiciones criticas o de
desastre que puedan acontecer tanto de manera individual como grupal, es asi que
se miden los grados de resiliencia (Brad & Reid, 2016) para saber los niveles de
persistencia a la vida de la poblacion en caso de no tener ninguna ayuda. La
resiliencia es una teoria social que justifica la retirada del Estado de una de sus
funciones basicas; dotar de seguridad a los sujetos y a la comunidad en general. De
esta manera, la seguridad queda al garete, dependiendo de las habilidades y fuerzas
Unicas de todos y cada uno de los sujetos individualizados, pero ademas en
permanente exclusion.

Ante tal tesitura, el miedo se acrecienta, la delincuencia y toda una serie de
actos contrarios a la ley y la moral (de cualquier orden y tipo), crecen de manera
exponencial y constantemente en un plano de impunidad que no parece tener fin. Es
precisamente este nivel de degradacion social lo que afecta en términos de exclusion
(y de muchas otras variables), a la institucion escolar como trataremos de analizar en
el dltimo apartado del presente trabajo.

Escuela y exclusion social

La sociedad neoliberal vive en una situacion de crisis permanente que se agrava, dia
con dia. Rotos los vinculos de empatia y solidaridad colectiva promovida por el
Estado de bienestar y que, con anterioridad, mantenian cierta armonia y una
comunicacion constante (pero sobre todo sana) entre los actores sociales, en el
escenario actual todo tiene un sello anomico, se puede decir que; “hoy han vuelto (y
recrudecidos) todos los miedos que el Estado social en auge tenia que haber
desterrado de una vez por todas: el mas destacado de ellos, el miedo a la
degradacion social y el fantasma de la pobreza y la exclusion social que aguarda al
final de la espiral descendente (Bauman, 2006, p.203).

Es tal la degradacion social promovida y alentada por el Estado neoliberal
que las conductas y acciones basadas en lo colectivo y el bien comin (Chomsky,
2007), ahora son rechazadas por los propios afectados. Lo que subsiste es el
aislamiento y el distanciamiento, pero, ain mas, una desconfianza tenaz y
angustiante.

Los peligros que se temen (y, por tanto, también los miedos derivativos que
aquellos despiertan) pueden ser de tres clases. Los hay que amenazan el cuerpo y las
propiedades de la persona, otros tienen una naturaleza mas general y amenazan la
duracion vy la fiabilidad del orden social del que depende el medio de vida (la renta,
el empleo) o la supervivencia (en el caso de invalidez o vejez). Y luego estan aquellos
peligros que amenazan el lugar de la persona en el mundo: su posicion en la
jerarquia social, su identidad (de clase, de género, étnica, religiosa) y, en lineas
generales, su inmunidad a la degradacion y la exclusion social (Bauman, 2006, p.12).
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Tales circunstancias son parte del nutrimento que alienta la exclusion en
todos los ambitos, pero particularmente en el mundo escolar, en tal espacio
institucional, ese cancer llamado bullying, es quiza la manifestacion mas extrema de
la exclusion si se ve de una manera integral. Esta conducta anomala es tan morbida
que (en sus extremos), puede desembocar en meandros que exceden los fueros de la
propia institucion.

Los resultados de este hecho sumamente agresivo, excluyente vy
discriminatorio suelen ser extremadamente siniestros ya que llegan a converger en
actos tales como las violaciones sexuales, los secuestros o el asesinato. Dicho
fenomeno, aun cuando forma parte de una exclusion extrema, no sera abordado en
el presente trabajo, consideramos que su complejidad exige una verdadera
interpretacion que profundice en sus motivaciones psicologicas, emocionales y
sociales, asi como en sus consecuencias.

En el terreno que nos ocupa, queremos decir que la escuela como una
institucion social basica, siempre ha guardado algunas reglas (dentro de multiples)
que son persistentes hasta nuestros dias. De origen, siempre ha sido un aparato del
Estado (Althusser, 2019) poco susceptible a los cambios que acontecen en el entorno.
De igual manera, hay que decirlo, invariablemente ha sido un ente con un caracter
profundamente reproductor de la ideologia imperante. En tal sentido; “no podemos
ir mas alla de la sociedad de consumo a menos que entendamos primero que las
escuelas publicas obligatorias reproducen inevitablemente dicha sociedad,
independientemente de lo que se ensefie en ellas” (lllich, 1978, p.78).

Es, luego entonces, una institucion que cambia siempre al final y
generalmente por presion. A pesar de lo antepuesto, no puede ser considerada como
una entelequia y, digase lo que se diga, sigue siendo un actor social basico en todos
los sentidos. La funcion inicial de ésta institucion fue la transmisién del conocimiento
derivado de generaciones pasadas. Dicha encomienda, ha sido terriblemente
degradada (tanto por las politicas neoliberales como por los avances tecnologicos),
pasando a ser un instrumento con caracter de escaparate para justificar, en gran
medida, el disefio de una sociedad politica y econdmicamente injusta.

Por lo que bajo las condiciones de la individualizacion, la escuela corre
fundamentalmente el peligro de convertirse en un mundo aparente, de ser
anacronica, de introducir en sociedades que ya no existen o que sélo tienen
significacion para pequeias subculturas [...] Si la escuela no quiere limitarse de aqui
en adelante al papel de generadora de sujetos gigantes en tanto reproductores de
contenidos a medio digerir pero enanos en cuanto a las posibilidades personales de
dominio de la vida, y quiere prestarse a una nueva legitimacion, a una nueva
credibilidad como preparadora para la vida, debe entonces conocer las nuevas tareas
que resultan de las exigencias del proceso de individualizacion (Beck & Otros, 2002,
p.134-135).

La escuela en la etapa del Estado benefactor, tenia como objetivo
precisamente, la felicidad, la estabilidad de los individuos. Una estabilidad que
“invadia” los espacios personales para llegar a influir en la esfera publica. Era
entonces, una extension de la armonia social. En la actualidad, bajo una
desacralizacion institucional generalizada, tal entidad no es mas que una extension
de la disfuncionalidad social. Una anomalia que aqueja a todas las instituciones
sobrevivientes del Estado de bienestar.
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Son, por asi decirlo, instituciones zombi; estan, pero ya no son funcionales o
lo son a medias. Al igual que un zombi, no estan vivas, pero tampoco muertas, pues
estructuralmente son parte de un discurso que pretende inducir a la conciencia de
que todo esta bien o lo va a estar proximamente, es asi que; “El zombi representa en
este punto la brutalidad de la estructura econémica que consiste en un capitalismo
dionisiaco, de bienes de consumo inutiles, tecnologia de ocio regulada y espacios
hipercodificados (Fernandez, 2011, p.48). En tal sentido, ;Cémo se puede pedir a una
institucion que sea incluyente cuando el abono social del que se nutre se encuentra
en estado de putrefaccion?

La institucion escolar ha terminado por ser, dentro del régimen neoliberal,
un verdadero chivo expiatorio de todas las culpas no provocadas por ella. Como ya
afirmamos, su funcion inicial (la transmision del conocimiento), ha sido trastocada
por una serie de exigencias que van mas alla de sus posibilidades. Dentro de este
retorcimiento de funciones, a la escuela ahora se le pide que ayude a subsanar una
extensa lista de males dentro de los cuales se encuentra la inclusion, pero, ademas,
cosas como la drogadiccion, los suicidios, la violencia, el embarazo precoz, la
obesidad y una verdadera lista de fantasmas y acechanzas sociales para las cuales no
tiene respuesta.

Se le pide solucione problemas para lo que, en principio, no fue creada, ni
sus actores (en particular los docentes) estan capacitados. Estas exigencias
desbordan su posibilidad como institucion social, llevandola a un caos constante.
Dentro de este desorden, pedir que la escuela sea totalmente incluyente cuando el
disefo social imperante se basa precisamente en la exclusién de aquellos que no
pueden ser unos consumidores perspicaces forma parte de ese discurso ideologico
completamente instrumental y que forma parte esencial del pensamiento Unico que
signa al neoliberalismo, que justifica la exclusion, pero que ademas es parte de la
nueva agenda escolar para las generaciones actuales:

[...] Primacia del pensamiento Unico, amorfo y débil. [...] del libre intercambio para
la obtencion del beneficio, ha conducido progresivamente a la formacion de una
amorfa y anénima ideologia social de eclecticismo trivial y ramplon, que de modo
acritico y amoral admite el principio del “todo vale” si a la postre sirve al objetivo
de la rentabilidad personal (Angulo & Otros, 1999, p.42).

Estas formas de pensar y de generar un nuevo breviario para la escuela en la
sociedad neoliberal ya lo habiamos planteado con anterioridad en otros trabajos
(Garcia & Jauregui, 2015). Bajo este esquema de pensamiento es que se generan las
politicas de los organismos globales tales como el Banco Mundial, la OMC, la OCDE y
el BID entre otros. La escuela se encuentra bajo una presion constante para que se
ajuste a las necesidades del modelo. Se le piden cosas nuevas, “demandas
emergentes”, se les denomina en el argot neoliberal. Circunstancias estas que no
solo la ponen en riesgo, sino que ademas no forman parte de su espiritu original.
Demandas como las siguientes en lo general:

e Que el concepto de educacién, y todo lo que ello conlleva, no sea

considerado como un bien publico comin sino como un servicio susceptible
de comercializarse.
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e Que se ajuste a los estandares globales preestablecidos. A la
homogenizacion, los protocolos y patrones como la acreditacion de
carreras, la certificacion, en términos de la calidad, de los procesos
administrativos y académicos bajo una optica gerencial (tales como las
normas 1SO 9000).

e Que se olvide de la investigacion basica y se concentre en la aplicada.

e Que genere institutos o centros de alto desempeno que desarrollen, en
conjunto con la industria, conocimiento nuevo, susceptible de ser
patentado y comercializado.

e Que su crecimiento y desarrollo se subsuma en funcion de las necesidades
del sector productivo.

e Que compita con otras instituciones tanto para la generacion de recursos
economicos como por su presupuesto. Presupuesto que, por antonomasia,
estara condicionado a resultados practicos, medibles y comercializables,
etc.

Estas tareas que en general aplican para la educacion superior, basicamente
son las mismas (si se ve de una manera escalar de arriba abajo) que las susceptibles a
ser impuestas en los niveles mas basicos. Los esquemas gerenciales permean en todo
el ambito escolar y en la actualidad forman parte ya de un lenguaje casi plenamente
aceptado, lenguaje que por su puesto define una manera muy especial de ver e
interpretar la realidad.

Conclusiones

Para dar por terminado el presente trabajo, queremos exponer algunas
conclusiones finales respecto a las posibilidades de la escuela inclusiva en la sociedad
actual, tales como las que se describen a continuacion.

En primera instancia, es importante considerar la seria existencia de una
escuela inclusiva en una sociedad como la neoliberal en la cual sus mecanismos
internos (mercantilizacién del todo, una privatizacion a ultranza que privilegia las
ganancias y la casi desaparicion de los espacios y los bienes comunes, asi como una
extrema individualizacién) conducen directamente a la exclusion. Organizada en
torno a fuerzas todas ellas excluyentes, véase por donde se vea, es fuertemente
inequitativa. Ademas de ello, esta basada (en términos econdémicos) en la
desigualdad extrema al privilegiar la concentracion de la riqueza en unos cuantos. El
ritmo de hiper consumo y el derroche son fuerzas centrifugas que hacen que los que
no poseen la capacidad de compra y disfrute queden inmediatamente fuera y por
default.

En segundo lugar, la inclusividad en la escuela, forma parte de esa larga lista
de “nuevas tareas” a ser efectuadas por la instituciéon escolar que por un lado tratan
de ser acciones remediales a circunstancias no provocadas por ella, pero, y esto es lo
peor, aspectos intrinsecos de un disefno social, tanto local como mundial sumamente
injusto. En tal sentido, la escuela se ve rebasada. Por otra parte, este tipo de
acciones si bien no pueden ser catalogadas como dafinas o malas (sino todo lo
contrario), vienen a cebar un curriculum ya de por si bastante obeso y ante el cual
las salidas se vuelven cada vez mas una trampa, pues la capacidad de la escuela se
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ve rebasada en todos los 6rdenes (tal es el caso en la educacion basica en lo relativo
a las “escuelas de tiempo completo”). Baste decir, que el trabajo docente se ha
vuelto, con el paso del tiempo, una labor cada vez mas estresante y desgastante para
quienes la ejercen.

Finalmente, la inclusividad escolar es parte de ese discurso instrumental
sobre todo promovido por los organismos internacionales con la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) a la cabeza, asi
como de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) o el
Banco Mundial (BM), entre otros, que trata de justificar precisamente la exclusion
con recetas inclusivas. Cabe recordar que tales organismos (quiza la UNESCO un poco
menos), son los que han promovido las recetas neoliberales a nivel mundial, pero
también el modelo de globalizacion irracional existente. No debemos de olvidar,
finalmente, que mucho del basamento de la inclusividad se encuentra en la
diversidad de lenguajes, culturas y posiciones sociales de los nifios o adultos a ser
incluidos, pero ello se da en un contexto de fuertes desplazamientos poblacionales
(migracion), producto de una distribucion internacional del trabajo totalmente
injusta donde invariablemente los paises pobres son los afectados.
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Capitulo VII

Indice de valores de la Inclusion. Una perspectiva desde tres
dimensiones: cultura, practicas, politicas inclusivas
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Introduccion

Tratar el proceso y el fendmeno de la inclusion educativa es ponernos frente a
un problema y un reto de la actualidad y del futuro que ha venido produciéndose a
partir de las demandas sociales a la ciencia y a la practica educativa. No se puede
hablar de inclusion si no meditamos por qué es imperiosa su aplicacion en las
politicas actuales de las instituciones de educacion superior (IES) en México.

En este contexto, la inclusion educativa adquiere un rol relevante para la
conformacion de formas alternas de organizar la cultura académica encaminadas a
promover equidad e igualdad en ambientes de colaboracion, pero al mismo tiempo
fortalecer el desarrollo de capacidades y talentos de todos los estudiantes,
democratizando el conocimiento.

Ante esta situacion los debates sobre la inclusion es la incapacidad de
reconocer que las politicas educativas son el reflejo de valores de la sociedad, y que
las barreras para la educacion inclusiva estan por tanto profundamente arraigadas en
las estructuras tanto social, como politica, econdémica e ideoldgica (Sapon-Shevin,
2007). No se puede simplemente cambiar las escuelas, a menos que se acepte el
grado en que dichas reformas requieren cambios fundamentales de pensamiento y
politicas, que trascienden la Educacion.

Segln Lawrence-Brown y Sapon-Shevin (2013), establecen la existencia de
cuatro obstaculos principales para la aplicacion de una educacion totalmente
inclusiva y como se debe superar cada uno de ellos para hacer de la inclusiéon algo
mas que un lema:

e El concepto de normalidad, asi como la falta de cooperacion entre el
movimiento por la inclusidon y otros movimientos de liberacion o por la
diversidad.
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e Ambientes y culturas escolares hostiles a la diversidad y que no apoyan la
inclusion de todos los estudiantes.

e Una concepcion del curriculo muy restrictiva y formas de pedagogia limitadas,
la falta de diferenciacion, el control de la educacion, una mayor privatizacion
de las instituciones, y examenes en los que el alumnado se juega su futuro.

e Formacion del profesorado que no apoya la educacion inclusiva.

La educacion superior ha cobrado un papel relevante en la transformacion de
la sociedad, no solo porque a partir de ella se genera el capital humano para la
generacion e innovacion del conocimiento situacion primordial de la sociedad del
conocimiento, sino, ante todo, por configurarse en una oportunidad de apertura
hacia sectores de la poblacion marginados, lo cual demanda la adopcion de enfoques
inclusivos que promuevan practicas de equidad, igualdad y acceso.

Este estudio plantea un estudio descriptivo en una escuela pulblica de
negocios con el objetivo de analizar el indice preciso de los valores que incluye la
inclusion, y como se plasman en cada uno de los indicadores de tres dimensiones:
creando culturas inclusivas, desarrollando practicas inclusivas y realizando politicas
inclusivas en los estudiantes y docentes de la institucion, segin Booth & Ainscow
(2002), quienes consideran a la inclusion como un conjunto de procesos orientados a
aumentar la participacion de los estudiantes en la cultura, los curriculos y las
comunidades de las escuelas.

Desde esta perspectiva la inclusion esta relacionada con el acceso, la
participacion y logros de todos los alumnos. Implica transformar la cultura, la
organizacion y las practicas de las escuelas para atender a la diversidad de
necesidades educativas de todos los alumnos; la ensefanza se adapta a los alumnos y
no estos a la ensefanza; las acciones van dirigidas principalmente al pleno acceso y
la participacion de todos los estudiantes en las actividades educativas (Ainscow,
2001, Ainscow, 2005; Arnaiz, 2003; Blanco, 2006; Booth, 2006; Echeita, 2006, 2008;
Opertti, 2008).

Los resultados de este estudio revisten un caracter explicativo al pretender
analizar si las practicas inclusivas de la Facultad de Economia, Contaduria y
Administracion (FECA) de la Universidad Juarez del Estado de Durango (UJED)
reflejan una cultura inclusiva y si es posible desarrollar politicas de inclusion en la
institucion.

Desarrollo

Sapon-Shevin (2010), subraya que la educacion inclusiva exige una especial
atencion a la creacion de una comunidad agradable y placentera para todos los
estudiantes del aula y la escuela. Los componentes clave para crear esa comunidad
acogedora son seis: 1) un aula marcada por la cooperacion mas que por la
competicion; 2) la inclusion de todos los estudiantes, que nadie tenga que ganarse la
entrada en la comunidad; 3) un ambiente en el que las diferencias se valoren y
comenten abiertamente; 4) un lugar en el que se valore la integridad de cada
persona, esto es, que cada persona sea valorada en su conjunto y multiples
identidades; 5) un ambiente en el que se fomente la valentia para desafiar la
opresion y la exclusion; y 6) un entorno en que no se ofrezca solamente seguridad
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fisica, sino también seguridad emocional y relacional de todos sus miembros, que se
sientan seguros dentro de la comunidad a la que pertenecen.

Por esto, la autora hace notar que, en una cultura como tal, las diferencias se
tratan y se hablan abiertamente y la exclusion y la marginacion no tienen cabida.
Combatir el racismo, la homofobia, el clasismo, el sexismo, la opresion religiosa, los
privilegios por idioma, la discriminacion a personas con discapacidad, y otras formas
de discriminacion se considera un aprendizaje esencial para todos. Ademas,
manifiesta la importancia de reexaminar la cultura del aula y de la institucion para
cuestionarse sobre qué se ensefia y cdmo se responde ante la diferencia:

e ;Como aprenden los estudiantes sobre las diferencias y qué lenguaje se les
proporciona para describirse a si mismos y a sus compafneros?

e ;Qué ocurre en caso de exclusion en el aula? ;Se hablan estos temas con los
estudiantes o se evitan por falta de habilidades del profesorado para tratar
estos problemas?

e ;Qué ocurre con aquellos estudiantes que estan luchando ya sea académica o
socialmente? ;Qué tipos de apoyo, ensehfanza y defensa entre compaieros
forman parte del plan de estudios?

Por tanto, la obra de Booth & Ainscow (2002), indice de inclusion (Index for
inclusion) se considera de gran interés para realizar la presente investigacion pues
ayuda a desarrollar procesos que mejoren la participacion y el aprendizaje de las
instituciones educativas en torno a indagar el indice preciso de los valores que
incluye la inclusion, y como se plasman en cada uno de los indicadores de tres
dimensiones: creando culturas inclusivas, desarrollando practicas inclusivas y
realizando politicas inclusivas en los estudiantes y docentes de la institucion.

El /ndice de inclusién es un instrumento que se utiliza como guia para apoyar
a las instituciones educativas en el proceso de la inclusion educativa. El objetivo es
construir comunidades educativas colaborativas que fomenten en todos los alumnos
altos niveles de logro. Asimismo, este instrumento se compone de un proceso de
auto-evaluacion de las instituciones en tres dimensiones, referidas a la cultura, las
politicas y las practicas de una educacion inclusiva, con el principal proposito de
hacer frente a los altos indices de exclusion, discriminacion y desigualdad educativa
presentes en la mayoria de los sistemas educativos en el mundo.

A nivel internacional se especifican un gran niumero de acuerdos, declaraciones,
congresos y leyes que han tratado de generar procedimientos y estrategias que
puedan dirigir el dificil camino hacia la inclusion los centros educativos puedan
satisfacer las necesidades de todos los alumnos, sean cuales fueren sus
caracteristicas personales, psicologicas o sociales.

Esta forma de abordar a la inclusion tiene total relacion con autores como
Murillo (2000) y Muioz-Repiso y Murillo (2010), quienes proponen una planificacion y
sistematizacion de los procedimientos a seguir, para lo cual se debe trabajar
juntamente con todas las personas que conforman la comunidad educativa en la
creacion de una serie de condiciones que favorezcan el cambio, a partir de lo cual
concretara una nueva cultura educativa.

Es decir, para consolidar instituciones educativas que se perciban a si mismas
como inclusivas, se necesita que todo el personal involucrado esté dispuesto a llevar
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a cabo un trabajo reflexivo de analisis e indagacion respecto de su labor docente, las
formas de organizacion, las problematicas que se viven, los recursos materiales y
humanos existentes, las prioridades a desarrollar y hasta donde estaran dispuestos a
colaborar en el cambio.

Para promover este proceso Booth & Ainscow (2002), disefiaron el Indice de
inclusion. Desarrollando el aprendizaje y la participacion en las escuelas, y su
objetivo fue construir comunidades educativas colaborativas que promovieran en
todo el alumnado altos niveles de logro. Esta herramienta, proporciona una guia
precisa de diferentes dimensiones e indicadores que pueden orientar y ayudar en el
proceso hacia la inclusion; considera a la institucion educativa como el centro del
cambio en el sentido de que, es necesario implicar a todos, desde la administracion
educativa hasta dirigirse a todo el personal docente, administrativo y agentes
externos.

Estas son algunas de las razones por las que consideramos el /ndice de inclusién
como una herramienta para la realizacion de un diagnodstico para identificar las
practicas inclusivas en la FECA UJED con la finalidad de desarrollar procesos que
mejoren la participacion y el aprendizaje de todos; asi como analizar si las practicas
reflejan una cultura inclusiva y si es posible desarrollar politicas de inclusion en la
institucion.

Metodologia

La presente investigacion es de tipo descriptiva porque indica el nivel de los
valores que impregnan la inclusion en los docentes y alumnos, los cuales se plasman
en cada uno de los indicadores de las tres dimensiones: creando culturas inclusivas,
desarrollando practicas inclusivas y realizando politicas inclusivas en la FECA UJED.

Al respecto Hernandez (2013), sefiala que los estudios descriptivos son los que
tratan de obtener informacién acerca del estado actual de algun fenémeno. Se busca
entonces precisar la naturaleza de una situacion tal como existe en un momento
dado. Se analiza el por qué y él como del hecho ocurrido para desarrollar la
investigacion, es decir, destaca los elementos esenciales de su naturaleza, utilizando
criterios sistematicos para el analisis de informacion recogida.

Por lo que el presente estudio admite el método sistémico, por considerar que
es un modelo idoneo debido a que trata de identificar las practicas inclusivas en la
institucion, ademas de aportar las primeras evidencias sobre el nivel de practicas
inclusivas mediante la revision del instrumento, el cual esta dividido en tres
dimensiones, cada una de las cuales se divide, a su vez, en dos secciones y cada
seccion contiene un conjunto de indicadores, los cuales se clarifican a través de una
serie de preguntas.

De igual forma, las caracteristicas del presente estudio se ubican dentro de la
investigacion de campo no experimental, porque se concretd a la observacion de las
diversas respuestas manifestadas por los elementos en estudio ante situaciones que
no son manipuladas por el investigador o en las que la ubicacion de los elementos no
depende del investigador (Del Tronco, 2005).

La poblacion objeto de estudio, queda definida por el total de los docentes y
alumnos de las licenciaturas de la FECA UJED, que esta constituida por 196 docentes
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y 1800 alumnos, segun la informacion obtenida de la secretaria administrativa de la
institucion, Tabla 1.

Tabla 1
Composicion de la poblacion

Poblacion Frecuencia

Docentes 196
Alumnos 1800
Total 1996

Fuente: Elaboracidn propia

Se realiz6 un muestreo aleatorio simple, que se fundamenta a continuacion.
Se eligieron individuos de la poblacion de estudio, de manera que todos tuvieron la
misma probabilidad de aparecer, hasta alcanzar el tamano de muestra deseado como
se observa en la Tabla 2. Se realizo6 partiendo de listas de la poblacion.

Tabla 2
Composicion de la muestra

ler semestre 39 19.4 19.8 19.8
3er semestre 1 5 5 20.3
4to semestre 14 7.0 7.1 27.4
5to semestre 18 9.0 9.1 36.5
6to semestre 14 7.0 7.1 43.7
7mo semestre 22 10.9 11.2 54.8
8vo semestre 29 14.4 14.7 69.5
9no semestre 24 11.9 12.2 81.7
PTC o medio tiempo 15 7.5 7.6 89.3
Profesor de hora semana 21 10.4 10.7 100.0
Total 197 98.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Para la determinacion del tamano de muestra se considerara la formula para
poblaciones finitas, de acuerdo como se presenta:
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NZ?pqg
d*(N-1)+Z2pq

n=

donde:

N =Tamafio de la poblacion =1996

Z,, =Representa el nivel de confianza, con Z , =1.96

pq =Proporcioén. Por lo que para una proporcion maxima p =0.05 y
g=1-p=1-0.05=0.95

d =Error muestral maximo.

d =0.065

n = Tamano de muestra.

Sustituyendo los valores en la formula para la determinacion de tamano de muestra
tenemos: N =197

Para promover los procesos de inclusion se necesita un instrumento o guia que
lo facilite: Booth y Ainscow (2002), disefaron el /ndice de inclusién. Desarrollando el
aprendizaje y la participacion en las escuelas. Esta herramienta, proporciona una
guia clara de diferentes dimensiones e indicadores que pueden orientar y ayudar en
el proceso hacia la inclusion.

Por esto, se considerd utilizar el /ndice de inclusién como instrumento para
identificar el indice preciso de los valores que incluye la inclusion, y como se
plasman en cada uno de los indicadores de las tres dimensiones: creando culturas
inclusivas, desarrollando practicas inclusivas y realizando politicas inclusivas.

Para lograr los objetivos de esta investigacion, este instrumento de medicion
busca recoger informacion de las tres dimensiones:

e Dimension A. Crear culturas inclusivas, la cual comprende desarrollar valores
inclusivos, compartidos por todo el personal de la institucion, los estudiantes,
los administrativos y las familias. En este caso particular se inicia con
estudiantes y alumnos.

e Dimension B. Desarrollar prdcticas inclusivas, que incluye que las actividades
aulicas y extraescolares promuevan la participacion de todos los alumnos.

e Dimensiéon C. Elaborar politicas inclusivas, la cual implica asegurar que la
inclusion sea el eje del desarrollo de la institucion, permeando todas las
politicas, para mejorar el aprendizaje y aumentar el logro académico de
todos los alumnos.

Ademas, cada una de estas 3 dimensiones se divide, a su vez, en dos
secciones y cada seccion contiene un conjunto de indicadores, los cuales se clarifican
a través de una serie de preguntas, que buscan identificar la percepcion de los
actores hacia la inclusion educativa.
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Este instrumento recolecta la opinién de maestros y alumnos para después
analizar datos cuantitativos sobre las dimensiones: A. creando culturas inclusivas, B.
desarrollando practicas inclusivas y C. realizando politicas inclusivas.

Con la finalidad de analizar los datos, se utilizd la escala tipo Likert de 4 puntos
y a cada posible respuesta de cada reactivo se le asign6é un valor numérico, para Muy
de acuerdo = 4; De acuerdo = 3; En desacuerdo = 2; Muy en desacuerdo = 1, ver
Anexo 1.

El criterio de confiabilidad del instrumento, se determina en la presente
investigacion, por el coeficiente de Alfa Cronbach. Su interpretacion sera que,
cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando
una fiabilidad respetable a partir de 0,80 (Hernandez, 2013).

Para este analisis se trasladaron todos los datos obtenidos de los cuestionarios al
programa SPSS 23, y se calculd el coeficiente de alfa de Cronbach donde se obtuvo
una alta confiabilidad; los resultados se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3
Alfa de Cronbach
0,888 23
Fuente: Elaboracion propia
Resultados

Los resultados muestran la valoracion de las tres dimensiones: las culturas, las
practicas y las politicas educativas con relacion a la inclusion educativa de la FECA
UJED en un sentido amplio y comprensivo, entendida como presencia, aprendizaje y
participacion de todos los alumnos y docentes en la vida académica de la institucion.

Este primer estudio se realiza con los alumnos que cursan actualmente del
primer semestre al noveno semestre, y los docentes adscritos como profesores de
hora semana, profesores de tiempo completo (PTC) y medio tiempo, como muestra la
Tabla 2.

En relacion a los resultados presentados en relacion a la Dimension B.
Desarrollando prdcticas inclusivas, nos ayudara a determinar si estas practicas
reflejan la cultura y las politicas inclusivas académicas de la institucion.

Ademas, incluye que las actividades aulicas y extraescolares promuevan la
participacion de todos los alumnos y tengan en cuenta el conocimiento y la
experiencia obtenidos por los estudiantes fuera de la institucion. Estas practicas
educativas deberan reflejar la cultura y las politicas inclusivas de la institucion. La
ensefianza y los apoyos se integran para fomentar el aprendizaje y la participacion y
superar las barreras que los impiden.

Los resultados en la Tabla 4 y la Tabla 5 muestran el punto de los valores que
impregnan la inclusién que se plasman en cada uno de los indicadores de la segunda
dimension Desarrollando prdcticas inclusivas.
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Tabla 4

Dimensidn B. Desarrollando précticas inclusivas
Dimension B. Desarrollando Practicas Inclusivas

B.1 Orquestar el aprendizaje Muy en En De Muy de
desacuerdo  desacuerdo acuerdo acuerdo
B.2 Movilizar recursos

B.1.1 La ensefanza se planifica 6.5 26.0 52.0 15.5
teniendo presente los
procesos de aprendizaje
de todos los alumnos.

B.1.2 En las clases se estimula 3.0 22.6 58.3 16.1
la participacion de todos
los alumnos.

B.1.3 Los estudiantes estan 2.0 35.5 53.5 9.0

comprometidos
activamente en su propio
aprendizaje.

B.1.4 Los estudiantes aprenden 2.0 31.0 59.0 8.0
de manera cooperativa.

B.1.5 La evaluacion contribuye 3.5 25.1 58.8 12.6
a los logros de
competencias de todos
los estudiantes.

B.1.6 La disciplina en el aula 3.5 10.5 57.0 29.0
esta basada en el respeto
mutuo.

B.1.7 Los deberes escolares 2.5 8.1 60.4 28.9
enriquecen el

aprendizaje.

B.1.8 El profesorado planifica, 5.5 32.5 47.0 15.0
ensefa y trabaja de
manera conjunta con
otros docentes.

B.2.1 La experiencia del equipo 6.5 32.0 52.0 9.5
directivo y docente es
aprovechada para
promover la inclusion.

B.2.2 El profesorado desarrolla 2.5 23.4 59.4 14.7
recursos para apoyar el
aprendizaje y la
participacion.

Fuente: Elaboracion propia
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La Tabla 5 muestra los porcentajes totales obtenidos en la dimension
desarrollando practicas inclusivas que indican que las actividades en el aula y
extraescolares promueven la participacion de todos los alumnos y se tiene en cuenta
el conocimiento y la experiencia obtenidos por los estudiantes fuera de la institucion
con 28.4 (Muy en desacuerdo + En desacuerdo) y 71.6 (De acuerdo + Muy de
acuerdo), respectivamente.

Tabla 5
Dimensidn B. Desarrollando précticas inclusivas
Desarrollando Practicas Inclusivas

La ensenanza se planifica teniendo presente los procesos de aprendizaje de 32.5 67.5

todos los alumnos.

En las clases se estimula la participacion de todos los alumnos. 25.6 74.4

Los estudiantes estan comprometidos activamente en su propio 37.5 62.5

aprendizaje.

Los estudiantes aprenden de manera cooperativa. 33.0 67.0

La evaluacion contribuye a los logros de competencias de todos los 28.6 71.4

estudiantes.

La disciplina en el aula esta basada en el respeto mutuo. 14.0 86.0

Los deberes escolares enriquecen el aprendizaje. 10.6 89.3

El profesorado planifica, ensena y trabaja de manera conjunta con otros 38.0 62.0

docentes.

La experiencia del equipo directivo y docente es aprovechada para 38.5 61.5

promover la inclusion.

El profesorado desarrolla recursos para apoyar el aprendizaje y la 25.9 74.1

participacion.

Totales por dimension 28.4 71.6
Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 5 muestra dos columnas, donde la primera columna es la suma de los
porcentajes calculados para las modalidades: Muy en desacuerdo + En desacuerdo y
para la segunda columna la suma de los porcentajes calculados para las modalidades:
De acuerdo + Muy de acuerdo

Sin embargo, en relacion a los resultados presentados en la Dimension A.
Creando culturas inclusivas, la cual tiene como finalidad analizar la existencia de
culturas inclusivas en la institucion, es decir; conocer si existe una comunidad
académica agradable, colaboradora y alentadora en la que todos y cada uno de sus
miembros, tales como docentes y estudiantes se sientan valorados; con el objetivo
de que todo el alumnado tenga mayores niveles de logro.

Asi, los resultados en la Tabla 6 y la Tabla 7 muestran el punto de los valores que
impregnan la inclusion que se plasman en cada uno de los indicadores de la primera
dimension Creando culturas inclusivas.

El presentar el nivel de la cultura académica de la FECA UJED nos ayuda a
determinar la elaboracién de politicas inclusivas en la institucion, lo que constituye
parte fundamental para desarrollar actuaciones de mejora del aprendizaje y la
participacion de todos los alumnos.
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Tabla 6
Dimension A. Creando culturas inclusivas
Dimension A. Creando Culturas Inclusivas

A.1 Construir comunidad Muy en En De Muy de
desacuerdo acuerdo acuerdo
A.2 Establecer valores inclusivos desacuerdo
A.1.1 Los alumnos se ayudan unos 3.0 12.0 73.0 12.0
a otros.
A.1.2 Existe una estrecha 2.0 30.7 63.3 4.0
colaboracion entre el
profesorado.
A1.3 El profesorado y los 1.0 8.0 56.3 34.7

estudiantes se tratan
mutuamente con respeto.

A1.4 Existe una frecuente 46.3 42.7 9.0 2.0
relacion entre el
profesorado y los
padres/tutores.

A.1.5 El personal docente y el 5.0 30.0 57.5 7.5
equipo directivo trabajan
conjuntamente.

A.2.1 Todos los estudiantes tienen 4.5 26.1 51.8 17.6
altas expectativas
profesionales.

A.2.2 Los estudiantes son 7.5 36.7 50.3 5.5
justamente valorados segun
sus circunstancias.

A.2.3. El personal docente y los 1.0 15.5 67.5 16.0
estudiantes se tratan con
responsabilidad en el
proceso educativo que les
toca desempenar.

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 7 se puede observar de manera mas clara que los porcentajes
totales obtenidos en la dimension sobre la cultura de inclusion es de 34.0 (Muy en
desacuerdo + En desacuerdo) y 66.0 (De acuerdo + Muy de acuerdo). Esto porcentajes
permiten establecer que existe la necesidad de establecer politicas inclusivas en la
institucion, donde se construya una comunidad académica segura, amable e
inspiradora de valores en la que cada uno de sus miembros tales como docentes y
alumnos se sientan valorados.
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Tabla 7
Dimension A. Creando culturas inclusivas

Los alumnos se ayudan unos a otros. 15.0 85.0
Existe una estrecha colaboracion entre el profesorado. 32.7 67.3
El profesorado y los estudiantes se tratan mutuamente con respeto. 9.0 91.0
Existe una frecuente relacion entre el profesorado y los padres/tutores. 89.0 11.0
El personal docente y el equipo directivo trabajan conjuntamente. 35.0 65.0
Todos los estudiantes tienen altas expectativas profesionales. 30.6 69.4
Los estudiantes son justamente valorados segun sus circunstancias. 44.2 55.8

El personal docente y los estudiantes se tratan con responsabilidad en el 16.5 83.5
proceso educativo que les toca desempenar.
Totales por dimension 34.0 66.0

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 7 muestra dos columnas, donde la primera columna es la suma de los
porcentajes calculados para las modalidades: Muy en desacuerdo + En desacuerdo y
para la segunda columna la suma de los porcentajes calculados para las modalidades:
De acuerdo + Muy de acuerdo

Como indican los porcentajes de los indicadores: El profesorado y los
estudiantes se tratan mutuamente con respeto 9.0 y 91.0; asi como Los estudiantes
son justamente valorados segun sus circunstancias 44.2 y 59.8 respectivamente es
necesario la creacion de una comunidad académica segura, amable e inspiradora de
valores en la que cada uno de sus miembros tales como docentes y alumnos se
sientan valorizados y apreciados.

Por otra parte, la Dimension C. Realizando politicas inclusivas implica
asegurar que la inclusion sea el foco del desarrollo de la institucion, permeando
todas las politicas, para que mejore el aprendizaje y la participacion de todos los
alumnos.

Asi, de igual forma, la Tabla 8 y la Tabla 9 muestran el nivel de valores que
impregnan la inclusién y como se establecen en cada uno de los indicadores de la
tercera dimension “Realizando politicas inclusivas”.

De esta manera, la Tabla 8 sefnala de forma evidente que en el porcentaje
total obtenido en la dimension sobre politicas de inclusion es de 44.2 (Muy en
desacuerdo + En desacuerdo) y 55.8 (De acuerdo + Muy de acuerdo). Este porcentaje
permite vislumbrar la necesidad de establecer una politica de inclusion en la
institucion, donde se desarrollen apoyos y actividades que aumentan la capacidad de
la institucion de responder a la diversidad de los estudiantes desde la perspectiva de
los alumnos y su desarrollo, en vez de desde la perspectiva de la escuela o de las
estructuras de la administracion educativa.
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Tabla 8
Dimensidn C. Realizando politicas inclusivas

C.1 Desarrollar una escuela para todos Muy en En De Muy de
desacuerdo  desacuerdo acuerdo acuerdo
C.2 Organizar el apoyo para atender a la

diversidad

C.1.1 Los docentes y el equipo 5.5 24.0 53.5 17.0
directivo ayudan a los
alumnos a sentirse como parte
de la institucion.

C.1.2 Los docentes y el equipo 9.5 40.0 40.0 10.5
directivo organizan grupos de
ensefianza para que todos los
alumnos sean atendidos y
valorados

C.2.2 Las actividades formativas del 3.0 31.5 57.0 8.5
personal docente ayudan a
responder a la diversidad del
alumnado

C.2.3 Existen programas que ayudan 7.5 45.5 36.5 10.5
a reducir las barreras en el
aprendizaje y en la
participacion de todos los
estudiantes

C.2.4 Existen politicas inclusivas 10.0 44.5 37.0 8.5
para atender las necesidades
educativas especiales del
alumnado.

Fuente: Elaboracion propia

Ya que como indican los porcentajes de los indicadores: Existen politicas
inclusivas para atender las necesidades educativas especiales del alumnado con 54.5
y 45.5; asi como Existen programas que ayudan a reducir las barreras en el
aprendizaje y en la participacion de todo los estudiantes con 53.0 y 47. 0
respectivamente; es fundamental la adopcion de decisiones curriculares,
organizativas y planes de accion tutorial como elementos elementales en la
capacidad de la institucion para responder a la inclusion de sus alumnos.
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Tabla 9
Dimensiéon C. Realizando politicas inclusivas

Dimension C. Realizando politicas inclusivas

Los docentes y el equipo directivo ayudan a los alumnos a sentirse como 29.5 70.5
parte de la institucion.

Los docentes y el equipo directivo organiza grupos de ensefanza para que 49.5 50.5
todos los alumnos sean atendidos y valorados

Las actividades formativas del personal docente ayudan a responder a la 34.5 65.5
diversidad del alumnado

Existen programas que ayudan a reducir las barreras en el aprendizaje y en 53.0 47.0
la participacion de todo los estudiantes

Existen politicas inclusivas para atender las necesidades educativas 54.5 45.5
especiales del alumnado.

Totales por dimension 44.2 55.8

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 9 muestra dos columnas, donde la primera columna es la suma de los
porcentajes calculados para las modalidades: Muy en desacuerdo + En desacuerdo y
para la segunda columna la suma de los porcentajes calculados para las modalidades:
De acuerdo + Muy de acuerdo.

Conclusiones

En relacion al objetivo planteado se puede comprobar que a través del
diagnodstico fue posible conocer la cultura que refleja la institucion, ya que los
resultados obtenidos en la dimension sobre la cultura de inclusion son de 34.0 (Muy
en desacuerdo + En desacuerdo) y 66.0 (De acuerdo + Muy de acuerdo). Esto
porcentajes permiten establecer que existe la necesidad de construir una cultura y
comunidad académica segura, amable e inspiradora de valores en la que cada uno de
sus miembros tales como docentes y alumnos se sientan valorados y apreciados; tal
como indican también los porcentajes de los indicadores: El profesorado y los
estudiantes se tratan mutuamente con respeto 9.0 y 91.0; asi como Los estudiantes
son justamente valorados segun sus circunstancias 44.2 y 59.8 respectivamente.

Asimismo, se pueden identificar las barreras en el desarrollo de politicas
inclusivas, ya que los resultados permiten comprender la necesidad de establecer
una politica de inclusion en la institucion, donde se desarrollen apoyos y actividades
que aumentan la capacidad de la institucion de responder a la diversidad de los
estudiantes desde la perspectiva de los alumnos y su desarrollo, en vez de desde la
perspectiva de la institucion o de las estructuras de la administracion educativa; ya
que como indican los porcentajes de los indicadores: Existen politicas inclusivas
para atender las necesidades educativas especiales del alumnado con 54.5 y 45.5;
asi como Existen programas que ayudan a reducir las barreras en el aprendizaje y en
la participacion de todo los estudiantes con 53.0 y 47. 0 respectivamente; es
fundamental la adopcion de decisiones curriculares, organizativas y planes de accion
tutorial como elementos elementales en la capacidad de la institucion para
responder a la inclusion de sus alumnos.

Esta investigacion responde a la necesidad de mejorar las posibilidades de
aprendizaje y participacion de todos los alumnos, independientemente de sus
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condiciones personales, sociales o culturales; pudiendo tener las mismas
oportunidades de aprendizaje y desarrollo. Para lograrlo, los implicados en los
distintos ambitos educativos (administraciones competentes, responsables de las
instituciones, de otras entidades educativas y resto de la comunidad), han de
establecer las condiciones necesarias para identificar las barreras existentes para la
participacion y el aprendizaje de los alumnos; e implementar las medidas necesarias
para superarlas.

Esta tarea, nada facil, requiere cambios institucionales, curriculares y didacticos,
pues como puntualiza Sapon-Shevin (2012), el curriculo de un entorno inclusivo debe
ser rico, interactivo, sensible a multiples inteligencias y tener muchos puntos de
acceso. Ademas, debe estar fundamentado en conocer a los alumnos destinatarios en
toda su complejidad y en la certeza de que los contenidos impartidos son
significativos y de interés cultural para todos, por ejemplo, hacia enfoques de
ensefanza que incluyan literatura real que permitan a los estudiantes trabajar a
niveles de habilidad diferentes; asi como alejarse de modelos de lectura y lenguaje
deficitarios por su rigidez y por estar dirigidos seguin habilidades estandar.

Asimismo, desarrollo de proyectos curriculares mas interactivos vy
participativos para proveer a su vez un método de aprendizaje cooperativo, la
inclusion del trabajo de los estudiantes a varios niveles y aportar varias fortalezas e
historias al aula. Cuando los estudiantes colaboran no solo aportan sus experiencias,
culturas y fortalezas individuales al aprendizaje de sus compaferos, sino que también
estan en posicion de ensefnarse y apoyarse activamente unos a otros.

Con todo, la preparacion para la enseflanza inclusiva no puede limitarse a
fusionar simplemente la formacion de profesorado de educacion general y de
educacion especial. También debe implicar el cuestionamiento sobre cémo se
prepara al profesorado para cualquier tipo de diversidad. Dadas las similitudes entre
los problemas asociados a respuestas restrictivas, punitivas y discriminatorias ante la
discapacidad y otras diferencias marginadoras.

Asi, aunque las administraciones tienen capacidad sobre el marco reformador,
evaluador y financiero; las instituciones tienen el margen de accion para hacer
cambios operativos (ser mas flexibles, revisar sus estrategias metodologicas, el
contexto del aula, el trabajo con la sociedad) y reclamar otras reformas necesarias.

La inclusion no es simplemente una estructura organizativa, sino mas bien el
compromiso de hacer de las aulas, las instituciones educativas y el mundo lugares en
los que todos los seres humanos sean valorados y bien acogidos, y donde la diversidad
sea considerada enriquecedora y positiva.

La superacion de aquellas interpretaciones de la inclusion mas cerradas
implicara despojarse de las creencias de la sociedad actual sobre la diferencia y las
relaciones humanas. Hasta que se valore realmente a cada ser humano, los intentos
por llevar a cabo practicas educativas inclusivas seran meros remiendos a la espera
de un cambio real. Hay mucho que ganar y, aunque la empresa puede parecer
abrumadora, una vision coherente, el apoyo incondicional y una comunicacion
transparente conduciran los esfuerzos de todos al éxito.
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ANEXO 1
CUESTIONARIO DE INDICADORES DE INCLUSION
Este cuestionario tiene la finalidad de conocer las opiniones y comentarios de los
estudiantes y profesores sobre indicadores de inclusion en las instituciones de

educacion superior.

INSTRUCCIONES: Lee cada una de las preguntas y contesta cuidadosamente.
Por favor, marque con una X el grupo al que pertenece:

;Cual es el tipo de contratacion que tiene?
( ) PTC o medio tiempo ( ) Profesor de hora semana

;Cual es su género?
( ) Femenino ( ) Masculino

Por favor, marque la casilla que coincida con su opinion:

Dimensioén A Muy De En Muy en

Creando Culturas Inclusivas de acuerdo | desacuerdo

, B acuerdo
SECCION A.1 Construir comunidad. SECCION
A.2 Establecer valores inclusivos.

A.1.1 Los alumnos se ayudan unos a
otros.
A.1.2 Existe una estrecha colaboracion

entre el profesorado.

A.1.3 El profesorado y los estudiantes
se tratan mutuamente con
respeto.

A.1.4 Existe una frecuente relacién
entre el profesorado y los
padres/tutores.

A.1.5 El personal docente y el equipo
directivo trabajan
conjuntamente.

A2.A1 Todos los estudiantes tienen
altas expectativas profesionales.

A.2.2 Los estudiantes son justamente
valorados segln sus
circunstancias.

A.2.3. El personal docente vy los
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estudiantes se tratan con

responsabilidad en el proceso

educativo que les toca

desempenar.
Dimension B Muy De En Muy en

L. . desacuerdo
Desarrollando Practicas Inclusivas ded acuerdo | desacuerdo
acuerdo

SECCION B.1 Desarrollar una escuela para
todos.

SECCION B.2 Organizar el apoyo para atender
a la diversidad.

B.1.1 La ensefanza se planifica
teniendo presente los procesos
de aprendizaje de todos los
alumnos.

B.1.2 En las clases se estimula la
participacion de todos los
alumnos.

B.1.3 Los estudiantes estan
comprometidos activamente en
su propio aprendizaje.

B.1.4 Los estudiantes aprenden de
manera cooperativa.

B.1.5 La evaluacion contribuye a los
logros de competencias de todos
los estudiantes.

B.1.6 La disciplina en el aula esta
basada en el respeto mutuo.

B.1.7 Los deberes escolares enriquecen
el aprendizaje.

B.1.8 El profesorado planifica, ensefa
y trabaja de manera conjunta
con otros docentes.

B.2.1 La experiencia del equipo
directivo y docente es
aprovechada para promover la
inclusion.

B.2.2 El profesorado desarrolla
recursos para  apoyar el

-140-




Escuelas para la justicia social y la inclusion

aprendizaje y la participacion.

Dimensién C

Realizando politicas inclusivas

SECCION C.1 Orquestar el aprendizaje.
SECCION C.2 Movilizar recursos.

Muy

de
acuerdo

De

acuerdo

En

desacuerdo

Muy en
desacuerdo

C.1.1 Los docentes y el equipo
directivo ayudan a los alumnos a
sentirse como parte de la
institucion.

C.1.2 Los docentes y el equipo
directivo organiza grupos de
ensefanza para que todos los
alumnos sean atendidos 'y
valorados

C.2.2 Las actividades formativas del
personal docente ayudan a
responder a la diversidad del
alumnado

C.2.3 Existen programas que ayudan a
reducir las barreras en el
aprendizaje y en la participacion
de todo los estudiantes

C.2.4 Existen politicas inclusivas para

atender las necesidades
educativas especiales del
alumnado.

{GRACIAS!
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Las sociedades contemporaneas deben estar comprometidas con el progreso hacia comunidades con
mayor equidad y justicia social, donde las diferencias entre las personas no sean un factor de riesgo
para la exclusion, la discriminacion o la desventaja, social, laboral o educativa, sino mas bien, una
oportunidad para mejorarlas. La escuela tiene que dar respuesta a este compromiso para el cambio
social con vistas a empoderar a los agentes educativos llamados a desarrollar una educacion escolar,
en el marco de la “nueva ecologia del aprendizaje” (Coll, 2013), capaz de ayudar a construir esa
sociedad con mayor justicia social.

La educacion inclusiva, sin duda, es un marco incluyente y la UNESCO, al referirse al Objetivo 4 de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos”, considera
que este es un marco propicio por cuanto se trata de un planteamiento fundamentado “en los
principios de la dignidad humana, los derechos igualitarios, la justicia social, la paz, la diversidad
cultural y la responsabilidad compartida” (UNESCO, 2016, p.1). La educacion inclusiva debe conjugar
aspectos cognitivos, emocionales y éticos. En estos momentos mas que nunca el aspecto emocional es
clave, para esta crisis del Covid-19, el profesorado se sitla como un agente clave en la comunidad
educativa, ser capaces de redisenar una escuela transformadora, de crear nuevos ecosistemas de
aprendizaje, de ver esta situacion como una oportunidad y un desafio que lleven a las escuelas a
redisenar el curriculo, a abrir las escuelas a espacios virtuales donde se armonice la educacion formal
e informal, a eliminar la brecha digital que dificulta el acceso al conocimiento y la participacion, a
promover un desarrollo profesional docente que oriente la formacion del profesorado hacia la
adquisicion de nuevas competencias y habilidades blandas para el liderazgo y la ética, a dejarnos de
obsesionar por la eficiencia y recuperar la vision humanista de la educacion.

Desde este punto de vista, el analisis proporcionado por Ainscow y otros (2012), al que han
denominado “ecologia de la equidad”, es de gran utilidad ya que, hacen referencia a la cultura,
valores y principios con los que la institucion se identifica, las politicas y las practicas, las formas de
ensenar y evaluar y organizar la ensenanza y el aprendizaje. Nuestros sistemas educativos, y en todas
las etapas incluida la educacion superior, requieren de esta transformacion. Ello obliga a preguntarse
por y a necesitar, de instrumentos o guias que ayuden en esa exploracion y practicas de
asesoramiento, acompanamiento, apoyo o formacion que hagan posible transformar las barreras
existentes en politicas y pedagogias inclusivas (UNESCO, 2016).

En este marco, existen numerosas iniciativas que, van en consonancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 y que ya apuntaban Booth y Ainscow (2015), en su Guia para la
Educacion Inclusiva. La educacion para la paz, la educacion democratica, la educacion para la justicia
social, la educacion inclusiva, la equidad, etc., se configuran como diferentes vias que apuntan hacia
un mismo destino: una educacion de calidad para todos y con todos. Se trata, en definitiva, de una
construccion colectiva, de abordar esos problemas dificiles es la disposicion a trabajar juntos, unidos
por un fuerte sentimiento de pertenencia, colaboracion y apoyo mutuo. Si la crisis del Covid-19 nos
hace repensar el sistema educativo desde estos parametros, en el marco de una nueva ecologia de la
equidad (Ainscow et al., 2003), entonces las preocupaciones e incertidumbre de estos tiempos no
habran sido en vano.
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