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En la presente obra son recopilados siete proyectos de
Aprendizaje Servicio diseiiados por estudiantes de Maestria en
Educacién, los cuales nacen a partir de necesidades vividas en el
contexto de la Ciudad de Durango durante la pandemia que se
vivié por el Covid-19 en el afo 2020. Dichos proyectos ofrecen
propuestas como alternativas para mejorar la problematica,
abarcando desde el ambito social al educativo, la salud y el
cuidado del ambiente, los cudles a sus vez se encuentran
relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la

Agenda 2030 de la Asamblea General de la ONU.
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Actualmente el papel del docente ha tomado caracteristicas diferentes a la de hace afos, ya que
existe una necesidad latente en relacidn a su practica cotidiana en las aulas, por ello, la innovacion se
convierte en un punto de partida para eficientar su quehacer como docentes. Ello implica el desarrollo de
habilidades que le permitiran incorporar el uso de diversas estrategias en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

La innovacién entendida como aquel cambio sustancial que se deriva de aquellas estrategias que
surgen de la necesidad por mejorar situaciones que preocupan en la vida diaria, conlleva, en este sentido,
a que los docentes dentro de su propia dindmica perciben la ensefianza como un espacio de mejora
constante, tratando de no subestimar el poder de la cultura, de la escuela, en si de la sociedad. Cuban
(2002, p. 216) muestra su opinidn respecto a que los cambios en las escuelas pueden diferenciarse en
funcién del grado de impacto que busque o que consigan. Asi, este autor habla de cambios de primery
de segundo orden. Los primeros corresponden a cambios menores dirigidos a mejorar algunas deficiencias
detectadas en la escuela pero que no afectan a la estructura basica de la organizacion. Los segundos,
buscan alterar la forma esencial de la organizacidn, al introducir nuevas metas, estructuras, etc.

El hacer referencia a lo anterior, me permite comprender el sentido del presente libro, mismo que
ha integrado diversos capitulos que buscan establecer cambios sustanciales, desde los procesos
pedagdgicos hasta los procesos sociales, y, es que sin duda, el docente actual, no queda conforme con lo
normado por los diferentes sistemas, dentro de su inquietud y vivencialidad, observan una sociedad que
cada vez requiere de innovaciones que permiten entender los diferentes sucesos.

El libro denominado Aprendizaje Servicio. Aportes a la Transformacion Contextual, centra su
intencién, precisamente en darle un sentido innovador, a partir de diferentes estrategias que buscan

ayudar y mejorar, sin lugar a dudas, llega en un momento crucial, en donde los profesores y estudiantes



se sumergen a una educacion invadida por la tecnologia, con un rol diferente y una percepcién
indescifrable en su nueva forma de llevar el proceso de aprendizaje.

En este tiempo de pandemia, de sociedad cansada, de conflictos emocionales y de saturacion
tanto en el docente, estudiante, familia, las propuestas que surgen de cada capitulo, vienen a contribuir
de forma significativa, y por qué no decirlo de flexibilidad en su propia dindmica. En si, cuando hay
creatividad y conocimiento surgen grandes oportunidades.

Esto conlleva una visién de practica docente diferente en cada uno de los autores, pudiera con
todo respeto, denominarla, una buena prdctica, ya que su interés es aportar propuestas diferentes, desde
su prdactica, desde su visién y desde su propia vida escolar.

Zabalza (2012) define a las buenas practicas, a partir del aporte de Benavente (2007), como
“aquellas modalidades diversas de responder con eficacia y satisfaccién de los participantes a las
diferentes demandas (en este caso educativas y sociales) del contexto” (p.21); por lo tanto, se establece
que las buenas practicas aplican a cualquier ambito de la accién humana.

Es para mi, un privilegio, el que se me haya invitado a redactar éste prélogo, en donde he tenido
el gusto de participar con los autores en diversas experiencias académicas, por ello, puedo expresar con
total honestidad, que cada una de las estrategias que presentan vienen a aportar al estado del
conocimiento y a la misma educacion ideas y acciones perdurables.

Las estrategias, al ser esas acciones que han sido reflexionadas y que parten de problematicas que
se derivan de experiencias, buscan simplemente significar la practica de todo docente, buscan aportar
ideas y formas de desarrollar actividades desde otra vision.

Felicito a la Dra. Nancy Elizabeth Harvin Romero, a la Dra. Adla Jaik Dipp y a la Dra. Frine Virginia
Montes Ramos, por el presente libro, su entusiasmo y entrega profesional garantizan la lectura del mismo.

Dejo al lector la organizacién del libro para su disfrute:



El primer capitulo, elaborado por Alfredo Hugo Martinez Nevarez, denominado, “Entre el hambre
y el bajo rendimiento”. Tiene la finalidad de brindar un acercamiento y valorizacién de las causas sociales
gue afectan al rendimiento educativo, principalmente la pobreza y la desnutricidn. Refiere que el estado
de Durango tiene casi la mitad de su poblacidn en situacidn de pobreza, y eso se refleja en su acceso a
recursos y buena alimentacion, lo cual afecta a las escuelas primarias publicas. Lo anterior se confirmé
con investigaciones documentales de fuentes fiables, ademas de una investigacién de campo por medio
de observaciones, entrevistas y encuestas al personal de una escuela publica de la ciudad de Durango,
ubicada en un contexto vulnerable. Propone laimplementacién de servicios de alimentacidn al interior de
las escuelas como estrategia para mejorar el rendimiento de los estudiantes.

El segundo capitulo, denominado “Aula virtual para el cuidado del agua, JAA” escrito por José
Angel Pedroza Tiscarefio, Reyna Amada Martinez Amador y Sarahi Neri Soto. Presentan el proyecto de
Aprendizaje-servicio (ApS), éste surge ante la necesidad de fomentar una cultura sobre el cuidado del
agua, la cual se considera como una de las principales problematicas de la sociedad debido a la situacién
gue se presenta en algunos sectores de la poblacion, asi como la importancia de este recurso ante la
situacidn de contingencia provocada por el COVID-19. Para dar respuesta realizaron un aula virtual con la
finalidad de divulgar informacion y crear conciencia sobre la situacidn actual de lo mencionado y mejorar
en aspectos que limitan o impiden el correcto uso del agua.

El tercer capitulo, “Taller de educacidn financiera para nivel primaria”, elaborado por Maria del
Rosario Medina Martell, Maribel Nuiiez Rocha, Nohely Yazareth Rodriguez Villa y Gloria Patricia Téllez.
Realizan la propuesta debido a que en la actualidad es de gran importancia hablar y conocer acerca de la
educacidn financiera, ya que esta permitira desarrollar habilidades utiles para las nuevas generaciones, y
aun mas en esta época de crisis econdmica resultante de la contingencia que se vive; transmitir estos
conocimientos y crear conciencia, refieren las autoras, debe ser una ardua tarea del gobierno en conjunto

con organizaciones sociales, instituciones financieras y centros educativos de todos los niveles, sin olvidar



los hogares; por ello decidieron llevar a cabo la creacion de un taller, dirigido a los nifios y nifias que cursan
educacién primaria en la ciudad de Durango.

El cuarto capitulo, denominado “Fotoeducacién, prevencion del cancer de piel” refleja por parte
de sus autores, Daniela Barrén Soto, Cinthia Paola Bermudez Nolasco y Alfredo Hugo Martinez Nevarez,
la finalidad de brindar un acercamiento y valorizacidon de las consecuencias que tiene la exposicidn no
controlada ante la radiacion solar, principalmente las relacionadas con la patogénesis en nifios y
adolescentes mexicanos. En 2001, en México, el cancer de piel fue el segundo mas frecuente, afectando
en promedio a uno de cada cinco ciudadanos. Los estudios realizados respecto al cancer de piel en el
estado de Durango, muestran que la mayoria de los casos se vuelven graves en personas de mas de 60
afios de edad, por lo que la prevencidon desde temprana edad respecto a los problemas que puede causar
la radiacion solar en la salud, son considerados unaimportante herramienta para la reduccion de los casos,
motivo por el cual se propone la implementacién de estrategias de fotoeducacidn y fotoproteccién en
ninos y adolescentes, a través de acciones desde las escuelas, analizando su viabilidad para finalmente
emitir un analisis critico respecto a su aplicacion.

El quinto capitulo, denominado “Downdo amor: Guia de atencidon médica para personas con
sindrome de Down”, elaborado por Karla Ofelia Castro Sdnchez, Arilizett Josefina Guerrero Mufioz, Elba
Guadalupe Cortés Esparza y Elida Jazmin Garcia Ibarra, centran como objetivo principal, elaborar una guia
de atenciéon médica para personas con sindrome de Down con la finalidad de apoyar, orientar y
acompanar a los padres de familia de la fundacién DOWNdo Amor A.C. Se trabajé en colaboracion con la
fundacion DOWNdo Amor del estado de Durango.

El sexto capitulo, denominado “Juega, aprende y iemocidnate!”, elaborado por Gilda Elizabeth
Avila Carrillo, Dalila Ortiz Sarabia y Flor de Alheli Velazquez Pérez. El interés que persigue el proyecto
realizado por las autoras, parte de la reflexion sobre las barreras o dificultades que conlleva el proceso de

ensefianza — aprendizaje. Refieren que en la actualidad existen alumnos que presentan diversos factores



que limitan su formacién y preparacién académica. Por ello proponen un taller lidico como herramienta
educativa en el proceso de ensefianza - aprendizaje para alumnos BAP, justificando que en el juego se
presentan diversas emociones que ayudan en el proceso de ensefianza, y por lo tanto, favorece el
desarrollo integral de los alumnos.

Finalmente el capitulo séptimo, “Educar para ayudar”, elaborado por Angélica Chagoydan Lépez,
Elizabeth Leyva Hernandez y Fernando de Jesus Renteria Guevara. El propdsito de su articulo es el
compartir apoyo educativo de manera presencial y online, ademas de ideas, estrategias y formas de
trabajo para lograr éxito en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Dentro de su misién es el brindar
herramientas educativas a través de diversas ideas, estrategias, tips y formas de trabajo dirigidas a
docentes, padres de familia y alumnos, haciendo uso de las redes y servicio a la comunidad con la
finalidad de fortalecer y mejorar el proceso educativo para los nifios, nifias, adolescentes y personas que
busquen la eficiencia educativa.

Dra. Dolores Gutiérrez Rico

Cuban, L. (2002). Curriculum stability and change. En P. Jackson. Handbook of Research on Curriculum.
Macmillam.

Zabalza, M. (2012). Innovacion en la ensefianza universitaria. Contextos Educativos. Revista de Educacion,
0(6), 113-136. doi:https://doi.org/10.18172/con.531



Alfredo Hugo Martinez Nevarez
Estudiante de Maestria IUNAES
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El presente articulo se redactd con la finalidad de brindar un acercamiento y valorizacién de las causas
sociales que afectan al rendimiento educativo, principalmente la pobreza y la desnutricion. El estado de
Durango tiene casi la mitad de su poblacién en situacién de pobreza, y eso se refleja en su acceso a
recursos y buena alimentacion, lo cual afecta a las escuelas primarias publicas. Lo anterior se confirmo
con investigaciones documentales de fuentes fiables, ademas de un trabajo de campo por medio de
observaciones, entrevistas y encuestas al personal de una escuela publica de la ciudad de Durango,
ubicada en un contexto vulnerable. Se propone la implementacién de servicios de alimentacion al interior
de las escuelas como estrategia para mejorar el rendimiento de los estudiantes; se analizoé su viabilidad y
finalmente se emitid un analisis critico respecto a su aplicacion.

This article was written with the aim of providing an approach to and assessment of the social causes that
affect educational performance, mainly poverty and malnutrition. The state of Durango has almost half
of its population living in poverty, and this is reflected in their access to resources and good nutrition,
which affects public primary schools. This was confirmed by documentary research from reliable sources,
in addition to field research through observations, interviews and surveys of staff at a public school in the
city of Durango, located in a vulnerable context. The implementation of food services within schools is
proposed as a strategy to improve student performance; its feasibility was analysed and finally a critical
analysis was issued regarding its implementation.

Una de las primeras preocupaciones del sistema educativo mexicano, fue la del alcance y
adscripcion de los centros educativos, teniendo como objetivo el que los nifios y jovenes tuviesen acceso

auna escuela sinimportar el lugar donde se encontrasen. El paso del tiempo y los cambios socio-culturales
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han traido transformaciones que afectan directamente al ambito educativo, volviendo a la permanencia
escolar y la erradicacién de la desercidn, nuevas prioridades en la agenda educativa, implementando
estrategias, cambios curriculares y ajustes a los sistemas de evaluacién y promocién con la intencién de
mejorar este rubro, sin embargo esto no se ha logrado del todo.

Si bien, en México a nivel primaria la desercién es de tan solo el .5%, manifestdandose mayormente
en el 5° grado, es poco objetivo el centrarse en esa cifra y usarla como estandarte del logro educativo,
cuando a tan solo dos afios después, el porcentaje se dispara al 4.4% en los estudiantes de secundaria,
manifestando la poca eficacia de las acciones implementadas con antelacién (CeDoc, 2018).

El contexto mexicano es sumamente basto, pluricultural y multidimensional, donde en espacios
geograficos relativamente pequefios, convergen familias de diversas capacidades econdmicas vy
productivas, con diferentes oportunidades y necesidades, aunque lo cierto es que los contextos
vulnerables son los que se presentan en la mayoria de las ciudades, extrapolando sus propias
caracteristicas hacia las instituciones educativas ubicadas en estos barrios, colonias o comunidades; pero
no por ello ha de ser una impedimenta, y mucho menos un pretexto ya que el objetivo histdrico de la
edificacién de escuelas es el de mejorar las condiciones de vida del contexto inmediato.

Ante ello es que se propone el uso de comedores escolares para mejorar el indice académico de
las nifas, nifios y adolescentes de las escuelas publicas de México.

El solo planteamiento de mejorar los resultados escolares con el ofrecimiento de una dieta
balanceada, se queda corto para describir la bastedad del proyecto, el cual pasé por su fase de
planificacion y las hipotéticas fases de ejecucién y evaluacion, teniendo para ello que desglosarse las siete
etapas de la formulacion de proyectos, desde el esbozo de la idea, hasta la evaluacién multifactorial,

siguiendo la guia APS de Roser Batlle (2018).
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En el siglo XXI los planes educativos se han reinventado con la intencion de ofrecer un desarrollo
holistico y una educacién integral para las nifias, nifios y adolescentes, donde el desarrollo personal, la
salud, las artes y la practica de valores sean puntos importantes del quehacer educativo. Pese a ello, la
medicién de los resultados educativos se sigue centrando en las habilidades matematicas, el uso del
idioma y el entendimiento de las ciencias, siendo ejemplo de ellos la evaluacion de asignacién en las
escuelas secundarias y preparatorias, el examen de Sistema de Alerta Temprana (SisAT) y el Programa
para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés), el cual se usa como un
referente para los paises miembros de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmico
(OCDE).

Si bien la prueba PISA afirma que no hay un puntaje minimo o maximo por obtener, y que sus
cifras son para fines meramente estadisticos, otras instituciones y organizaciones han establecido la cifra
de 500 como el puntaje promedio a obtener en dicha prueba. Alun pese a sus anuales mejoras, México
continua por debajo de esa cifra (El Economista, 2019).

De las instituciones publicas existentes, las escuelas de educacién basica resultan particularmente
singulares, pues es en ellas donde se establecen los lineamientos deseados por la sociedad respecto a lo
gue se ha de ofrecer para la formacion de los futuros ciudadanos, a la vez que las propias escuelas
intervienen en las dindmicas sociales de los contextos donde se ubican, buscando mejorar las condiciones
de los mismos, creando ambientes de aprendizaje y expresidén sanos y seguros, tanto dentro como fuera
de la escuela; es por ello que muchos de los programas sociales en México se implementan desde las
escuelas y para las escuelas.

Muchos de los proyectos de intervencidn social parten del modelo sistémico o teoria general de

sistemas, “segun la cual un sistema es un conjunto de elementos en interaccién dindmica en el que el
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estado de cada elemento estd determinado por el estado de cada uno de los demas que lo configuran”
(Paredes Flores, 2008).

Considerando esto es que se trata de abordar multiples problematicas a través de la atencién de
uno de los elementos del sistema, en este caso, se pretende mejorar los resultados académicos de los
alumnos de educacidn primaria, al poner a su alcance el acceso a alimentos nutritivos y el desarrollo de
habitos saludables.

Cuando se ofrecen los resultados cualitativos de los exdamenes diagndsticos, el SisAT, PISA o
cualquier otra evaluacion, nunca se consideran las causas, solo se muestran los resultados, pero no el por
gué se tienen esos resultados. Es errado catalogar a las escuelas como centros de produccién, como si de
una fabrica se tratase en la que hay que crear un producto en base a las exigencias del mercado. Todo lo
contrario, son humanos los que trabajan con humanos, y en las aulas convergen una gran cantidad de
singularidades, contextos familiares, sociales, econémicos, todos amalgamados al interior de un lugar que
quiere verlos mejorar.

Como se menciond con antelacidn, la diversidad de contextos en México es muy amplia, por lo
gue es imposible que con los mismos contenidos curriculares, se obtengan los mismos resultados en todas
las escuelas, pues las caracteristicas de la comunidad afectan a la escuela, y viceversa. Existen dos
anécdotas de allegados, que fungieron como apice para el esbozo de la idea.

Uno de ellos trabajé en una escuela unitaria (donde se tienen alumnos de diversos o de todos los
grados en un solo grupo atendido por un solo docente) ubicada en el municipio de Nombre de Dios, a
escasos 40 minutos de la capital. Al llegar comenzd a notar que durante la temporada de calor, eran muy
frecuentes las infecciones estomacales, al punto de que en una ocasién los 13 alumnos de la escuela
enfermaron y se ausentaron. Preocupado por ello decidid buscar la causa, y se dio cuenta de que si bien
los alumnos y sus familias tenian bien apropiado el habito de comer frutas, no tenian la practica de lavarlas

ni de asearse las manos antes de ingerirlas. La conformacién de equipos de higiene, la adquisicién de
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materiales de saneamiento y un proyecto de habitos saludables, le ayudaron a eliminar el problema,
mejorar la salud de los alumnos, aumentar el indice de asistencia y con ello mejorar los resultados
académicos.

Otros colegas de profesidn, profesores de primaria comunitaria en el municipio de Pueblo Nuevo,
Durango, platicaban muchas anécdotas de lo dificil que era trabajar con las carencias del poblado donde
laboraban, teniendo entre muchos de sus problemas, una alimentacion insuficiente por parte de los
alumnos, en quienes era usual ver manchas en sus rostros y otras partes de la piel, derivadas de la baja
nutricion. Dicho problema se solucioné cuando el Programa de Escuela de Tiempo Completo (PETC) les
asigno recursos para la construccién, habilitacion y manutencidon de un comedor escolar, asignandoles
recursos anuales para la compra de alimentos, y organizando equipos locales para la preparacién de la
comida. Infortunadamente, el programa se redujo y ya no recibieron apoyos econdmicos, pero ellos
siguieron buscando los medios para que la cocina siguiera funcionando para las nifias y nifios. Afirman
que la asistencia, permanencia y promocién, han mejorado desde entonces.

Lo anterior empata con las estadisticas, donde Durango muestra un 37.3% de la poblacién en
situacidn de pobreza, 18.8% con problemas de acceso a la alimentaciéon (CONEVAL, 2018), ademas de que
el 25% de la poblacion infantil padece algln grado de desnutricion (El Siglo de Durango, 2019). Con ello
se planted la hipétesis para el proyecto de Comedores Escolares, cuya meta y objetivos son los siguientes:

e Meta: Ofrecer almuerzos o desayunos saludables al 100% de los alumnos adscritos a la institucién,
durante la totalidad de dias marcados en el calendario escolar vigente.

e Objetivo general: Construir un comedor publico escolar para ofrecer a los alumnos de la
institucion educativa, un almuerzo diario al interior de la institucién, compuesto por alimentos
sanos y balanceados, en las escuelas de Durango.

e Objetivos especificos:

- Asignacidén de recursos para la construccion y operacion del comedor escolar.
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- Formacién de equipos responsables del funcionamiento y mantenimiento del comedor
escolar.

- Fomentar el consumo de una dieta equilibrada, asequible y placentera para todos los
alumnos.

- Generar participacién de docentes y estudiantes alrededor de estrategias pedagdgicas
novedosas que impacten y motiven a nifos y nifias a hacer buen uso del comedor y

adquirir sentido de pertenencia con él.

Hablar desde la experiencia personal y las charlas con terceros, no bastan para que lo expuesto
trascienda mas alld de una simple opinidn; para formular la hipdtesis es necesario investigar y utilizar
instrumentos que apuntalen la formulacion de teorias, haciendo que los planteamientos sean justificables
y medibles.

En un primer momento se hizo una investigacion documental sobre el tema, rescatando los
elementos pertinentes para la formulacién del proyecto. Posteriormente se pidid acceso a una institucion
de educacion primaria publica, que estuviese ubicada en un contexto vulnerable, donde la
implementacién de un comedor escolar pudiese mejorar los resultados académicos de la misma.

Es curioso como muchas veces los docentes en ejercicio de sus funciones, se proponen intervenir
en aspectos sociales sin tener experiencia en ello, pues aunque la formacidn profesional les prepara para
el desempefio pedagdgico, muchas veces los aspectos exdgenos, o externos, resultan ser una gran
impedimenta para el logro de los objetivos escolares.

Es por esta razén que se buscd la orientacidn de estudiantes de la carrera de Politicas y Proyectos
Sociales, quienes tuvieron a bien indicarnos los lineamientos apropiados para seguir modelos de

intervencion social.
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Para los propdsitos del proyecto, era necesario seleccionar como escenario de aplicacion, una
escuela primaria publica, cuyas caracteristicas internas y del contexto, empataran con los de la media
nacional, por lo que se decidid elegir una escuela federal ubicada en la colonia Morga de la ciudad de
Durango, Durango. Se omitié el nombre de la escuela y del personal involucrado, pues este factor no
infiere con los propdsitos de la investigacion.

Se realizd una entrevista via llamada con el director de la institucidén, aunada a una observacion
de campo a las afueras de la escuela, con lo que se obtuvieron los siguientes datos.

La institucion educativa se encuentra a escasos tres kildbmetros del centro de la ciudad, motivo
por el cual no esta catalogada como prioritaria por parte de los programas publicos de apoyo escolar, pues
en el sistema se le clasifica como una escuela sin carencias apremiantes. A su vez estd a 2.5 kildmetros de
la periferia de la ciudad, circundando con colonias anexas a amplios terrenos inhabitados, calles sin
pavimentar, viviendas de material improvisado, entre otras carencias y adversidades.

A la primaria no solo acuden alumnos de la colonia Morga, sino también de otras zonas aledafias,
como Rosas del Tepeyac, Héctor Mayagoitia, Ampliacién PRI, Luz y Esperanza, colonias que han sido
sefialadas como zonas socialmente vulnerables a causa de los altos indices de inseguridad, violencia,
desintegracidn familiar, escases de recursos econdmicos en los hogares y un bajo grado de estudios en la
mayoria de sus habitantes.

En la zona se ofrecen servicios publicos y basicos de manera éptima, mas no excelente, siendo
estos, suministro eléctrico, alumbrado publico, agua potable, drenaje, alcantarillado, transporte publico,
pavimentacion, recoleccién de basura, limpieza y saneamiento.

Dada su ubicacién en la esquina de cruce de dos vialidades importantes, ambas pavimentadas, el

flujo vehicular es numeroso y constante, siendo punto de paso de varias rutas de autobus.
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Aproximadamente menos del 5% de los padres de los nifos tienen una profesion y también menos
del 5% tienen negocio propio, el resto son empleados o se autoemplean en diversas actividades
econdmicas, son familias de pocos recursos econémicos.

En la escuela hay una cooperativa escolar, o puestito como lo llaman los estudiantes. En él se
ofrecen alimentos preparados a profesores y alumnos, al igual que fruta, avena, aguas naturales, asi
mismo como frituras, dulces, refrescos, entre otros alimentos chatarra, los cuales suelen ser los mas
recurridos por los alumnos.

La implementacion de un comedor escolar implica la articulacidn de diferentes elementos, tanto
internos como externos a la institucidon, desde la gestion de recursos materiales y econémicos, la

asignacidn de roles para su funcionamiento, la busqueda de distribuidores, etcétera.

Previo a la planeacion de las actividades, se hizo una investigacion documental respecto al tema
de la educacién y la alimentacion, la cual se organizd en un cuadro comparativo (tabla 1) para “identificar
las semejanzas y diferencias de dos o mds objetos o hechos” siguiendo las sugerencias de Pimiento Prieto
(2012).

Tabla 1

Cuadro Comparativo de México, Chile y Canadd en Relacion a Educacion, Pobreza y Desnutricion.

Elementos México Canada Chile
Puntos de lectura de acuerdo a la prueba PISA 420 520 452
Puntos de matematicas de acuerdo a la prueba PISA 489 512 518
Puntos de ciencias de acuerdo a PISA 489 417 444
Porcentaje de desercion escolar infantil 4.4% 1% 2.5%
Porcentaje de desnutricidn infantil 12.5% 0.48% 2.9%
Porcentaje de pobreza nacional 46.2% 9.5% 13.7%
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Elementos México Canada Chile

Existencia de comedores escolares Programasde  Cobertura Incremento de
comedoresy enlamayor los programas
desayunos parte de como apoyo a
para algunas sus la
zonas escuelas asistencialidad

Fuente: OCDE (2020)

Estos puntos se seleccionaron con base a los Objetivos del Desarrollo Sostenible para erradicar la
pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad, especificamente el objetivo 2 Hambre Cero, y el
objetivo 4, Educacion de Calidad (ONU, 2015).

Posteriormente se siguid la técnica heuristica UVE de Gowin (figura 1), sugerida por Pimiento
Prieto (2012) “Su uso se recomienda para situaciones practicas en las que los alumnos tengan contacto
directo con los fendmenos o las situaciones observables. Asimismo, se puede aplicar para el analisis de
lecturas cientificas” (p.38).

Figural
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UVE Heuristca de Gowing del Proyecto Comedores Escolares.

A) Proyecto del comedor escolar en escuslas pimarias

C) Proposito: Valoracién de la pertinencia y visbilidad de |z implementacidn de un

comedor escolar para la mejora del desempenio scadémico, a fraves de la

imvestigacidn documental, de campo v la formulacidn de hipotesis

E) Teoria: Investigar la
relacidn entre el desempsno
escolar de alumnos de
primaria, con su nutricion y
habitos de salud.

F} Conceptos: Desempeno
acadamico. Desnutricidn.

Potireza. Educacian. Salud.

G) Hipotesis: Es posible
mejorar los resultados
académicos de uns escusla,
con la implementacion de un

comedor escolar.

H} Material: archivos digitales
2 imprasos. Estadisticas
locales. Disgndstico.

Presupuesto.

I} Procedimiento:
fundamentscion.
Planificacicn. Objetivos.
Recoleccion y anslisis da
datos. Gestidn de recursos.
Apficacion hipotética.
Ewvaluacién.

D) Preguntas centrales: ;La
pobreza v la dasnutricion
afectan el desemperic escolar

de kos alumnos de primania?

B} Punto de enfoque: Bajo

rendimients acadamico por la

| Registro de resultados:
Tablas del proyecto.

K} Transformacion del
conocimiento: Posibles

ascanarics de ks hipdtesis.

:Es posible mejorar el .,
L} Afirmacion del

conocimiento: La pobreza v la
desnutricién si afectan el

desemperio escolar. La

desemperio escolar con la

implementacidn de

comedores ascolares?

implementacion de comedores
escolares mejora el desempeario

escolar,

M) Conclusion: El acceso a
falts de acoceso auna
i . saguridad alimentaria desde la

alimentacion sana y el
. escuela, spoya en el
desamaolle de habitos . .

mejorami=nto de los resultados

saludables.
escolares.

Etapa 4 - Preparacion para el Proyecto

En la etapa anterior se visualizé el panorama nacional, logran comparar los resultados
cuantitativos con otras naciones de América. Sin embargo, el proyecto no plantea una implementacién a
gran escala, sino gradual y focalizada. Para ello se investigaron los indices de pobreza y desnutricion en el

estado de Durango. A través de la pagina digital del CONEVAL se tuvo acceso a estos datos publicos,

mismos que el propio sitio web despliega en la siguiente figura (2):

Aprendizaje Servicio. Aportes a la Transformacion Contextual
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Figura 2

Medicion de Pobreza 2018, Durango

» MEDICION DE POBREZA 2018, DURANGO .

situacién d
bre:

Poblacidn con ingreso
inferior a la linea
de pobreza extrema
por ingresos

on situacion
o pobreaa sxtrema
22%

014 miles de punco

o——— INDICADORES DE CARENCIA SOCIAL2018 ——
(miles de personas)

237.8 875.7 341.7 87.0 103.0
(13 6%) (\3 1%) (48.1%) (18.8%) (4 8%) (5.7%)
Rezogo Aecuso alos Acceso o lo Acceso o lo Oalldud ¥ espacias Acceso o los servicios
oducativo servicios de solud seguridad sociol alimentocién de lo vivienda basicos en lo vivienda

Fuente: CONEVAL (2018).

En la figura 2 se desglosa de manera cuantitativa los aspectos donde mas tiene impacto la
pobreza, causando vulnerabilidad en multiples rubros, de los cuales para la presente investigacion le
competen el rezago educativo con un 13.6%, y los problemas de acceso a la alimentacién con un 18.8%.

Si bien la estadistica no parece ser tan alarmante, es prudente comparar sus cifras con los analisis
anteriores, para asi valorar el avance en dichos rubros. En el mismo sitio se tiene acceso a los datos
estadisticos de 2008, en los que el rezago educativo era del 21.6%, y la carencia por acceso a la
alimentacién era del 22.0%. Es posible apreciar que los avances en la ultima década han sido positivos,

aunque insuficientes.
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El que casi la mitad de la poblacién de un estado viva en situacién de pobreza, y algunos de ellos
en pobreza extrema, es una situacién que se replica en las estadisticas nacionales, por lo que los discursos
politicos y educativos en pos de una educacidn de excelencia, jamas habran de lograrse si los estudiantes
viven con carencias.

Es importante recalcar que el presente proyecto se elaboré con fines académicos, por lo que su
aplicacion es hipotética, pudiendo ser referente para la implementacion de futuras actividades.

La aplicaciéon de un comedor escolar no se trata solo de ofrecer comida a los nifios, sino de
hacerlos participes en el cuidado de su salud y su desarrollo fisico, practicando habitos de alimentacién e
higiene positivos, con la intencidn de que la comunidad escolar los replique fuera de la institucion.

Sin importar el ambito al que pertenezca, la formulacién de todo proyecto debe partir de la
planeacién, para asi asegurar su correcto disefio y ejecucién. Para ello se establecié el siguiente
cronograma de actividades (tabla 2):

Tabla 2

Cronograma de actividades

Mes Mayo Junio
Semana 3 4 1 2

Fase Actividades

Exploracidn, investigacién  Esbozo de la idea
Planteamiento del problema
Definicion y objetivos de la investigacion
Planeacién Formulacién de la investigacion
Formulaciones de hipdtesis o supuestos
Implementacion del método y recogida de datos
Valoracion de los resultados obtenidos

Evaluacion
Entrega del documento de proyecto

Para tener el dato cuantitativo respecto a la viabilidad del proyecto en un contexto real, se pidi6

a los profesores de la escuela primaria seleccionada que contestaran una encuesta compuesta por cinco
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preguntas de respuesta multiple, siendo las opciones: menos del 50%, mas del 50%, el 100%, si, no,
algunas veces.
A continuacion, se muestran las preguntas.
1. Aproximadamente qué porcentaje de sus estudiantes considera que se encuentran en situacion
de pobreza o vulnerabilidad social.

Menos del 50%, Mds del 50%___ EI 100%____

2. Aproximadamente qué porcentaje de sus estudiantes ingiere algun refrigerio durante la jornada
escolar.
Menos del 50%__ Mds del 50% ___ EI 100%

3. Aproximadamente qué porcentaje de los estudiantes que almuerzan en la escuela, ingieren
alimentos saludables

Menos del 50%___ Mds del 50% EI100%_

4. Aproximadamente qué porcentaje de sus estudiantes muestra problemas de nutricién
(desnutricion o sobrepeso).

Menos del 50%___ Mds del 50% EI100%_

5. Basado en su experiencia, cree que la mala alimentacién influya en el desempefio escolar de los
alumnos.
Si___ No___ Algunas veces
La encuesta se hizo via digital por correo electrdnico. De los 12 profesores frente a grupo, solo 10

enviaron sus respuestas, y con esos datos se trabajaron los resultados que se muestran en la figura 3.
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Figura 3

Resultados de los 10 Profesores Encuestados en Relacion a su Percepcion Acerca de la Alimentacion de

sus Alumnos.
Encuesta
12
10
8
6
4
2 l I
0
Aproximadamente quéAproximadamente quéAproximadamente qué Aproximadamente qué Basado en su
porcentaje de sus porcentaje de sus porcentaje de los porcentaje de sus  experiencia, cree que
estudiantes considera estudiantes ingiere estudiantes que estudiantes muestra la mala alimentacion
que se encuentran en algun refrigerio almuerzan en la problemas de influya en el
situacion de pobreza o durante la jornada escuela, ingieren  nutricién (desnutricion desempefio escolar de
vulnerabilidad social. escolar. alimentos saludables o sobrepeso) los alumnos

B Menos del 50% ® Mas del 50% ® El 100%

Las caracteristicas del comedor escolar dependeran de las propias de la escuela y el contexto. Si
se decide construir un espacio para ello, se pueden considerar los parametros establecidos por parte de
otras instituciones. De acuerdo al Instituto Nacional de Infraestructura Educativa (INIFED), el costo de un
aula es de $321,520.00, incluyendo material, mano de obra, aranceles, y otros gastos (INIFED, 2013). Para
el equipamiento del comedor, el PETC estuvo asignando $40,000 por escuela, para la compra de material
de cocina, como loza, estufas, tanques de gas, y otros insumos, esta cifra puede usarse como referencia.
Es en los alimentos donde el gasto es constante. El promedio por escuela en la ciudad es de 300 alumnos;
los lineamientos del programa dictaminaban un recurso de $15.00 diarios por alumno, por lo que

contemplando los 200 dias habiles, implicaria un gasto de $900,000.00 anuales (PETC, 2013).
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Todas estas cifras resultan abrumadoras, y mas considerando que los recursos del PETC estan
actualmente limitados, por lo que la adquisicion del dinero estaria a cargo del consejo escolar, la
asociacién de padres y la mesa directiva. Sin embargo, las estadisticas muestran buenos resultados
escolares donde el acceso a la alimentacidn estd garantizado, y los propios docentes coinciden en que los
alumnos no llevan una buena alimentacién en la escuela, entonces, épor qué no apostar por ello?

No se trata solo de que almuercen en la escuela, se busca favorecer la conciencia de los nifios y
jovenes acerca de la importancia de cuidar su salud y ensefiarles a cémo hacerlo; promover habitos
alimenticios, de higiene, seguridad y convivencia; contribuir a que los alumnos tengan un adecuado
rendimiento durante la jornada escolar, el logro de mejores aprendizajes y la retencidn en el Sistema
Educativo Nacional; contar con personas capacitadas, asesoradas y supervisadas para que se ocupen de
la gestion, la administracidon y la alimentacidn cotidiana.; impulsar la participacion de la comunidad
educativa y social, particularmente, de las madres y los padres de familia.

Una primera accién seria la de evaluar la pertinencia del proyecto, considerando los pardmetros
de resultados académicos, nivel socioecondmico, vulnerabilidad del contexto, y posibilidades de acceso a
la alimentacién. Posteriormente la comunidad escolar habria de presupuestar el recurso necesario, y
plantear las acciones para recaudarlo; para ello se puede buscar apoyo gubernamental, pues en el Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2022 se contempla este programa en el eje 1 Social en el tema 1.1 Sociedad
con la accién especifica 1.1.9 Poblacion vulnerable, con el cual se pretende proporcionar un respaldo
institucional a la poblacion vulnerable, a través de la entrega de apoyos alimenticios. De igual manera se
pueden conjuntar acciones con el Programa de Comedores Comunitarios de la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL) y la Cruzada Nacional Contra el Hambre.

La construccién y equipamiento del espacio puede tardar meses, tiempo en el cual la comunidad

escolar puede irse preparando para las siguientes acciones:
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e Provisién y distribucidon de alimentos: suministro de insumos perecederos y no perecederos
necesarios para la preparacion de los alimentos.
e Capacitacion y orientaciéon alimentaria: formacion que deben recibir todos los actores
involucrados en temas de: higiene personal, conservacién de los alimentos; condiciones de
almacenaje; tiempo para su consumo-caducidad.
e Supervision y vigilancia: verificacién del cumplimiento de los criterios nutrimentales; del manejo,
preparacion e higiene de alimentos y en los espacios fisicos destinados a operar el comedor
escolar.
e Evaluacién: comprende la valoracidn periédica de las acciones implementadas por todos los
actores e instancias que participan.
e Certificacidn: asegura por escrito que el servicio cuenta con las medidas sanitarias apropiadas.
Una vez puesto en marcha, se han de disefar los planes alimenticios o menus, misma que debe
responder a ciertos factores. La alimentacidn, y en consecuencia la dieta, tiene que satisfacer en forma
simultanea necesidades bioldgicas, psicosociales y sociales, que son igualmente importantes. En otras
palabras, la dieta debe nutrir y ser inocua, ser placentera para los sentidos, poder compartirse con los
demas miembros del grupo, respetando valores, simbolos, ritos, normas y costumbres de cada cultura.

Para nutrir, la dieta debe incluir en forma equilibrada los requerimientos de todos los aparatos y
drganos (todos son necesarios e igualmente importantes) en las cantidades que cada individuo necesita
(son personales y temporales, y difieren de acuerdo con la edad, el sexo, el tamafio, la actividad y el estado
de salud, y en su caso, embarazo o lactancia). Es decir, la dieta debe ser completa, suficiente y adecuada
a las caracteristicas biolégicas del individuo.

En un sistema de alimentacién, la elaboraciéon del menu es uno de los pilares mas fuertes para
llevar al éxito el servicio; de él dependen los gustos y preferencias que muestren los comensales, ademas

de la inversion de tiempo, dinero y esfuerzo que realice el personal para llevar a cabo las preparaciones.
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La evaluacién constante durante su operacidn es un elemento importante para asegurar su
funcionalidad, desde la correcta inversién de recursos, la aceptacién de los planes alimentarios, la
integracioén de los equipos de cocina, la respuesta por parte de los alumnos, etcétera. Eso puede lograrse
a través de rubricas de disefio propio en funcién de las caracteristicas del comedor y la escuela. Los
espacios de Consejo Técnico Escolar, sobre todo el de la jornada intensiva, pueden utilizarse para estas
evaluaciones y planificaciones.

Muchas de las propuestas y teorias educativas, tanto las conductistas como las constructivistas,
coinciden en que el buen desempeiio escolar se logra con el desarrollo y apropiacién de buenos habitos,
situacidn que se fortalece con los comedores escolares. De acuerdo a la experta en nutricidon Carolina
Rojas (2019), miembro de Gestidn Integral de Servicios (GISER) en el area de alimentacién institucional,
afirma que en el comedor escolar se crean buenos habitos de alimentacidn, los nifios se alimentan con la
cantidad adecuada, se aprende autonomia, es un espacio de socializacién, los nifios aprenden rutinas y

horarios, se aprende a respetar reglas.

Con los resultados de la investigacién documental, empatada con los resultados de la encuesta
aplicada, se concluyd que las afectaciones de la vulnerabilidad social hacia la alimentacién de las nifias,

nifios y adolescentes, si tiene impacto en su desempefio escolar.

La evaluacion interna es solo uno de los muchos elementos con los que se puede determinar la
eficacia del proyecto. Al abarcar un impacto primario en el ambito de la salud, antes que el educativo, se

puede recurrir a la asesoria de profesionales de la nutricidn y la salud, para diagnosticar las caracteristicas
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del plan alimenticio y de las condiciones del alumnado, asi como los resultados obtenidos con
posterioridad.

Otras instituciones como el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y
SEDESOL pueden fungir como apoyo para la planificacién, supervision y evaluacién, y con sus sugerencias

e indicaciones, asegurar que el comedor funcione de manera auténoma desde la escuela.

La Educacion Primaria es uno de los niveles de ensefianza al que la investigacidn educativa presta
menor atencion, a pesar de constituir una etapa fundamental en el desarrollo de los escolares en sus
dimensiones afectiva, social, intelectual, ademas de |la académica.

Los paises miembros de la OCDE que muestran una reduccion en sus indices de desnutricion
infantil, ademas de pobreza, han mostrado una alza en sus porcentajes de permanencia y efectividad
escolar, ademas de que los propios docentes frente a grupo, encuestados como muestra de la poblacién
académica de la ciudad de Durango, coincidieron de manera uniforme en que la alimentacion de los
alumnos repercute en su desempefio académico; esto no solo porque al comer mejor aprenden mas, sino
por toda la gama de particularidades que se desprenden de la buena alimentacién, y sobre todo, de la
sana convivencia que se pueda tener a la hora del refrigerio, ayudando a mejorar su asistencia,
combatiendo la desercién escolar, desarrollando su autonomia, ejerciendo habitos saludables para el
cuidado personal, extendiendo los ambientes de sana convivencia mas alla de las paredes del aula, v,
como un extra, haciendo que la comunidad escolar se involucre de manera mas efectiva en las actividades
institucionales.

No es necesario ser un experto para apoyar la acepcidon de que un nifio saludable tendrad mas
posibilidades de tener un buen aprovechamiento escolar. La divulgacion de conceptos saludables puede

tener un efecto persistente y un papel preventivo fundamental, pero exige constancia y paciencia y debe
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contemplar lo mismo la modificacién de los habitos y costumbres indeseables, que la promocién o
fortalecimiento de los deseables. Los andlisis y recomendaciones de los especialistas sobre el estado
nutricional de la poblacidn infantil, los programas que las administraciones sanitarias y educativas han
puesto en marcha, asi como la informacion, casi diaria, de los medios de comunicacidn en relacién con
este problema que no tiene una solucion sencilla, son referencias importantes para intentar afrontar esta
situacidn; pero no resultan suficientes para cambiarla.

El tipo de proyecto empata con las acciones realizadas en los modelos de intervencién social, por
lo que se deben considerar los aspectos sociopoliticos para la determinacién de su método.

En la intervencidn social, al trabajar con personas, la ética tiene un rol sumamente destacable, a
través de la cual se emite un analisis critico y de valor de la moralidad de las acciones, fundamentando
“cientificamente su necesidad, origen, esencia, especificidad, significacion en la sociedad y leyes del
desarrollo” (EcuRed, 2019). Es importante abordar el trabajo social con la imparcialidad que toda ciencia
amerita, considerando que puede haber ocasiones en que las soluciones requeridas para el grupo de
atencidén, pueden discrepar con las creencias, costumbres o posturas personales del trabajador social;
para ello puede valerse de un cédigo deontoldgico, el cual “debe ser una declaraciéon concisa de reglas
generales para la conducta profesional, preferentemente de naturaleza positiva” (Unién Profesional,
2009).

Particularmente en la Republica Mexicana, el DIF ofrece un pardmetro para ello, a través de la
Guia Metodoldgica para la Estructuracion de Modelos de Intervencidn en Asistencia Social (2018), en la
gue no plasma pasos inamovibles a seguir para realizar la intervencién, sino que aclara que la seleccién y
disefio del método debe considerar principios y elementos que permitan describir los siguientes
componentes esenciales:

e Motivos: Por los que se modelara la préactica asistencial.

e Cambios: Las transformaciones identificadas en la intervencion a lo largo del tiempo.
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e A quién: Delimitar la poblacion, individual o grupal, a la que van dirigidas las intervenciones.

e Propdsitos: Establecer lo que se pretende lograr con el actuar profesional.

e Acciones: Definiry ordenar las lineas de accién, desglosdndolas en tareas y actividades especificas.
e Resumen: Sintetizar aquello que se hard y el cémo se hara.

La puesta en marcha de un comedor escolar es una labor sumamente desafiante, la cual pudiese
resultar abrumadora para el personal de la institucidn, sin embargo, existen otros programas publicos de
los que puede valerse, a su vez la iniciativa privada pudiera llegar a apoyar la causa, y se puede recurrir a
otros profesionales, como nutriélogos y personal de salud, para el disefio de las acciones pertinentes.

Durango es un estado donde casi la mitad de sus habitantes se encuentran en situacion de
pobreza, y donde la culminacién de estudios de nivel superior va a la baja. Si se logra tener un desarrollo
de calidad, no solo del curriculo académico, es posible que gradualmente se alcance el objetivo histérico
de las escuelas primarias, el de lograr mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comunidad

inmediata, fungiendo como un centro formador de futuros buenos ciudadanos, capaces, plenos, y sanos.
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En la actualidad, el cuidado del agua ha sido uno de los principales temas a tratar en la sociedad, esto
debido a la cultura de los individuos, donde un gran porcentaje de la poblacidn no es consciente sobre el
uso inadecuado de este recurso. El presente proyecto pretende trabajar en este aspecto a través de una
estrategia, la cual se dirige a estudiantes de educacién bdsica quienes, a partir de diferentes plataformas
digitales propuestas por los encargados del proyecto, se involucran de forma activa. Se tuvo el apoyo de
algunas organizaciones estatales con la finalidad de difundir informacién, asi como algunas premiaciones.
Lo anterior con la finalidad de propiciar el interés del publico infantil y a su vez sean ellos quienes generen
consciencia en su comunidad a través de diversas estrategias para el cuidado del agua y que seran
difundidas en algunas redes sociales.

Nowadays, water care has been one of the main issues to be discussed in society, this due to the culture
of individuals, where a large percentage of the population is not aware of the inappropriate use of this
resource. This project aims to work on this aspect through a strategy, which is aimed at students of basic
education who, from different digital platforms proposed by those in charge of the project, are actively
involved. Some state organizations will be supporting in order to spread information, as well as some
awards for the participants. We are looking forward to promote more interest in students, this way, they
would generate awareness to the rest of the community through various strategies and they will spread
them on some social networks.
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El presente proyecto de Aprendizaje-Servicio (ApS) surge ante la necesidad de fomentar una
cultura sobre el cuidado del agua, la cual se considera como una de las principales problematicas de
nuestra sociedad debido a la situacién que se presenta en algunos sectores de la poblacién, asi como la
importancia de este recurso ante la situacidon de contingencia provocada por el COVID-19. Para dar
respuesta a lo anterior, se realizé un aula virtual con la finalidad de divulgar informacién y crear conciencia
sobre la situacién actual de este aspecto y mejorar en aspectos que limitan o impiden el correcto uso del
agua.

Para desarrollo del proyecto, se tomd como base la “Guia prdactica de Aprendizaje-Servicio” de
Roser Battle (2018), en la cual se describe detalladamente los pasos necesarios para llevar a cabo las
actividades necesarias.

En primer lugar, se encuentra el bloque de preparacion, mismo que involucra tres distintas etapas:
la primera, llamada esbozo de la idea en la cual se pretende dar a conocer una idea clara y sencilla sobre
la cual se desarrolla el proyecto; como segunda etapa encontramos la de establecimiento de alianzas,
donde se busca establecer asociaciones con instituciones publicas, centros educativos e incluso la
comunidad, esto con el fin de buscar obtener mejores resultados. La etapa final corresponde a la
planificacion del proyecto, misma que involucra tener en cuenta el servicio que se realizara.

El segundo bloque, denominado realizacidn consta de las siguientes tres etapas: Preparacion del
proyecto, en la cual se busca que los estudiantes involucrados encuentren el sentido del proyecto y
asuman una responsabilidad y compromiso hacia el mismo; después se encuentra la ejecucién del
proyecto, en la cual bdsicamente consiste en llevar a cabo las estrategias planteadas, asi como las
actividades que éstas involucren. La tercera etapa, cierre del proyecto con el grupo, consiste en evaluary
reflexionar sobre los resultados obtenidos durante la fase anterior.

El ultimo bloque es el de evaluacidn, el cual Unicamente se integra por la etapa llamada evaluacion

multifocal y corresponde directamente a los involucrados en el proyecto, donde a partir de lo realizado
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se desarrolla una evaluacidn y reflexidon acerca del desarrollo de las diversas etapas que componen el
trabajo y su puesta en practica.

Finalmente se muestran las conclusiones del proyecto “Aula virtual para el Cuidado del Agua,
donde se ofrece el punto de vista de los responsables, asi como la necesidad de atender la problematica

abordada, es decir, uso y cuidado del agua.

Es necesario tener en cuenta que para la realizacién de cualquier proyecto, sin importar a qué
ambito pertenece, se deben tener claro los aspectos que se tienen que atacar con su realizacién; en
relacidn al Proyecto ApS, es necesario tomar en cuenta tres conceptos fundamentales propuestos por
Roser Battle (2018) para la realizacién de este tipo de proyecto: “Un proyecto de aprendizaje-servicio
parte de una necesidad social a la cual pueden ser sensibles los jovenes, genera un servicio real que estos
pueden desarrollar como respuesta y comporta unos aprendizajes significativos” (p.6).

De acuerdo a lo anterior, es necesario partir de una situacién problematica, es decir, aquella
situacidon que de alguna manera esta afectando a nuestra sociedad. Por lo anterior y de acuerdo a las
caracteristicas del proyecto ApS. Esta etapa se caracteriza por definir de manera breve y sencilla, cual es
la principal idea o imagen a trabajar durante la realizacion del proyecto; esto es uno de los principales
objetivos, ya que en palabras de Roser Battle (2018) “...cuanto mads simple, clara y visual sea esta imagen,
mads util nos resultard a la hora de ir sumando y vertebrando los distintos elementos que le van a dar
cuerpo” (p. 8).

Se sabe que nuestra sociedad presenta infinidad de necesidades o aspectos en los cuales es
necesario intervenir, e incluso se reconoce el hecho que cualquier actor de la sociedad puede influir de
manera positiva o negativa seguin su actuar. Para seleccionar la necesidad a trabajar, se realizdé un mapeo,

donde se identificaron las necesidades del entorno y posteriormente priorizar alguna, siempre y cuando
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sea posible llevar a cabo una intervencién, en especifico, por parte de los alumnos. Con base en la
estrategia mencionada, se opta por atender la necesidad en cuanto al uso y cuidado del agua. Se reconoce
gue esta problematica no es nueva, incluso diversos sectores llevan afios intentando frenar la situacion
en cuanto al uso incorrecto del agua.

La razén principal por la cual se decide atender esta necesidad, es debido a la contingencia
provocada por el COVID-19, la cual requiere extremas medidas en cuanto a la higiene y desinfeccidn en
los espacios que habitamos, asi como en su uso dentro de la higiene personal. Ante tal situacion ya
mencionada, es imposible frenar el desperdicio del agua, por lo que basicamente el proyecto ApS consiste
en la creaciéon de un “Aula Virtual”, en la cual se apoya de algunas aplicaciones y sitios WEB con la finalidad
de difundir informacién e incluso conocer la perspectiva de estudiantes de Educacién Primaria frente a
esta situacion. Las aplicaciones empleadas permitieron la creacion de diversas estrategias como son los
Cuestionarios tipo Quizz, Juegos Didacticos e incluso Concursos, que permiten atraer la atencién vy
motivacién de los participantes por explorar y aprender al interactuar con ellos.

Una vez definida la necesidad a atender, asi como la estrategia que se utilizara, se da paso a
nombrar el proyecto, el cual se denomina “Aula virtual para el cuidado del agua”, donde la misién y la
vision son las siguientes:

- Misién: Desarrollar una estrategia pedagdgica que genere en los niflos una cultura para el cuidado

y uso racional del agua.

- Vision: Ser un medio influyente en la comunidad infantil para contribuir con el cuidado y uso
racional del agua.

Definidos los puntos anteriores, se da a paso a establecer los objetivos, para lo cual, se busca
relacionar el tema del proyecto ApS con los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, dicha
relacion se encontrd con el objetivo nimero seis llamado: “Agua limpia y Saneamiento”. Los objetivos

especificos son los siguientes:
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1. Comprender las relaciones existentes entre los sistemas naturales y sociales.

2. Aprender a dar un uso correcto del liquido vital, en las diferentes actividades de nuestra vida
cotidiana.

3. Apoyarla creacién de un grupo ambiental, en buisqueda de la conservacién y el cuidado del agua.

Finalmente, y como cierre de la presente etapa, se da respuesta a las preguntas propuestas por
Roser Battle (2018), quien afirma que mediante un esquema es posible responder las siguientes
cuestiones:

a) ¢Cual seria la necesidad social atendida?
b) ¢Cual seria el servicio que llevarian a cabo los jévenes?
c) ¢Qué aprendizajes se lograrian a través de este servicio?

Para dar respuesta a las anteriores preguntas, se presenta el siguiente se presenta un esquema
dentro de la Figura 1, el cual define de manera clara y sencilla cudl es la idea principal del proyecto ApS
Illamado “Aula Virtual para el cuidado del agua”, lo anterior como respuesta a la finalidad de la etapa 1
“Esbozo de laidea”.

Figura 1l

Esbozo de la Idea del Proyecto Aula Virtual Para el Cuidado del Agua.
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Comunidad.
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de cuidar el agua.
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cuidado del agua.

26| Pagina

Aprendizaje Servicio. Aportes a la Transformacion Contextual



Esta etapa se caracteriza por establecer socios, los cuales tendran la oportunidad de conocer y
participar en el proyecto, es decir, se busca trabajar de manera conjunta, ya sea para una mayor
profundizacidn en las actividades propuestas o simplemente incrementar las posibilidades en cuanto a la
obtencién de resultados favorables.

Basicamente se establecieron alianzas con centros educativos, asi como instituciones publicas, de
las cuales se espera obtener una respuesta favorable en cuanto al apoyo para llevar a cabo algunas de las
actividades propuestas.

- Centros educativos: Representa una ventaja por el hecho de que es donde asisten los
participantes, se pretende profundizar en los temas abordados en las aplicaciones y juegos didacticos,
dando la oportunidad de resolver dudas que puedan presentarse e incluso evaluar si realmente el Aula
Virtual estd dando los resultados que se esperan en los centros educativos donde se aplique la estrategia.

- Instituciones publicas: Se busca el apoyo de Comisién del Agua del Estado de Durango (CAED) y
Departamento Cultura del Agua. Lo anterior con la finalidad de solicitar talleres y/o platicas informativas
e incluso visitas, todo esto con la finalidad de dar a conocer informacion de nuestro estado, asi como
promover la participacion activa de los involucrados en el proyecto.

Ademas de lo anterior, se busca que estas instituciones puedan brindar material alusivo al cuidado
del agua, esto con la finalidad de realizar premiaciones a los ganadores de los concursos que se lleven a
cabo durante el desarrollo del proyecto.

La presente etapa es posible presentarla por medio del siguiente esquema (figura 2):
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Figura 2

Alianzas de Aula Virtual Para Cuidado del Agua.
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propuestas.

Proyecto ApS
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“Aula Virtual Centro informacion y
para el Cuidado educativos realizan evaluacion
del Agua” de aprendizajes.

Instituciones e Talleres y/o pldticas
educativas informativas.

Con la anterior, el sector beneficiado es en primer lugar aquel donde conviven los estudiantes que
participan en el proyecto, esto debido a que lo aprendido durante estas actividades, se vera reflejado en

su comunidad y en especifico en el cuidado del agua, asi como el uso de la misma.

Etapa 3 - Planificacion del Proyecto

Esta etapa se caracteriza principalmente por la definicion a detalle del servicio que van a realizar
los alumnos, los aspectos pedagdgicos del proyecto, asi como también la gestidn y organizacion de todo
el proyecto.

Para comenzar con la definiciéon a detalle del servicio y los aspectos pedagégicos de éste, nos
disponemos a mencionar cudl es la problematica general que detectada, la cual atafie a la escasez de agua
en algunos puntos de nuestro estado, la cual es una preocupacion para los nifios, porque les afecta
directamente, en casa y en la escuela. Sobre todo, en la actualidad, ya que se vive una pandemia mundial
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debido al COVID-19, donde es necesario mantener como medida de prevencion el constante lavado de
manos con agua y jabdn.

Por tal motivo se pretende desarrollar este proyecto dirigido al publico infantil, cuyo propésito es
sensibilizar sobre la necesidad de hacer un uso responsable del agua, que adquieran conocimientos,
capacidades, actitudes y valores que se manifiesten en una relacién responsable con el medio natural.

Es un deber como docentes, propiciar la participacién de los alumnos en proyectos de mejora del
entorno, es necesario formar en ellos valores para tratar de producir cambios, debido a que los nifios se
involucran mas facilmente y pueden influir en los adultos, contribuyendo de esta forma a la cultura que
tanto deseamos para el cuidado y uso racional del agua y para mantener nuestra salud.

El enfoque actual de la escuela es educar para la vida, en el que la pertinencia de relacién entre
construccién del conocimiento y aprendizaje significativo-constructivo implica cambios en habitos,
costumbres, actitudes y la manera de ver al mundo, asi como a sus recursos.

Como se menciona en la Etapa 1, el presente proyecto esta relacionado con el objetivo seis: “Agua
limpia y Saneamiento” de los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 la cual fue adoptada
por la ONU y que es un “plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que también
tiene la intencién de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia”.

A consecuencia de la situacion que se vive actualmente, se decide una inclinacién por el disefio
de actividades virtuales con apoyo y orientacién de Instituciones Publicas utilizando herramientas
digitales y redes sociales; con el fin de poder hacer llegar la informacién no solo a los alumnos de una
institucion, sino dar también apertura de que puedan acceder y participar también estudiantes de otras
escuelas de la ciudad, asi como de otros estados.

Creacién de pagina “Aula virtual” donde se realizaran las siguientes actividades:

1. Uso de la plataforma virtual Kahoot, en donde a manera de juego se realizardn preguntas y

respuestas relacionadas sobre el tema “cuidado y uso del agua” y “lavado de manos para
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prevenir”, se podra evaluar conocimientos previos de estos temas, con un sistema que premia
con puntos todas las respuestas correctas de los usuarios.

Cuanto mas preparado esté para contestar las preguntas, imas opciones tendran de salir

victorioso en Kahoot!, y es que la app no premia Unicamente por respuestas correctas, sino también por

la velocidad con la que sean capaces de contestar o resolver los problemas planteados.

2.

ambiente (bolsas eco

Realizacion de un video que incluya fotografias de las quebradas y rios donde se visualizara las
riquezas de agua, fauna y flora que tenemos en la regién, en donde explicaremos qué es el agua,
cual es su importancia y de qué manera nos veriamos afectados si ésta nos hace falta (es sélo un
ejemplo de los videos que tendremos a disposicidn para los alumnos).

Creacion de un canal de YouTube con el fin de compartir videos alusivos al uso responsable del
aguay que los nifios también participen y suban videos en donde muestren como realizan alguna
actividad en su hogar o vecindario que contribuya al cuidado del agua y cémo la utilizan para hacer
un lavado correcto de manos.

Los autores de los mejores videos seran premiados con articulos que ayuden al cuidado del medio

dgicas, cilindros de agua, y jabones ecoldgicos) de esta forma los niflos se motivan

a participar.

4.

Uso de redes sociales como Facebook donde se subird informacién relacionada con el cuidado del
agua, se publicara material relacionado con el buen uso y su cuidado, asi como también algunos
tips para ahorrarla, ya que con la situacién que actualmente vivimos, es de suma importancia
reforzar su cuidado para poder llevar a cabo el lavado de manos constante, para mantenernos
protegidos de cualquier virus.

También por este medio se hara la invitacidn al publico de nifios para que se unan a participar en

las actividades. Aqui se explicara la dindmica a seguir para participar, de igual se subiran los videos creados
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por los nifios mencionados en el punto anterior, los videos ganadores se seleccionaran mediante la
dinamica de votacién del publico, es decir los videos que mas likes tengan.
5. Seseleccionardn los nifios que tengan buen rendimiento en el desarrollo de las actividades con el
fin de establecer un grupo ambiental, en busqueda de la conservacidn y cuidado del agua.

Para organizar los elementos del proyecto se desarrollé la estrategia “Uve de Gowing”
mencionada por Pimienta (2012), misma que se presenta en la figura 3.
Figura 3

Uve de Gowing.
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Tema y titulo del proyecto

Esta etapa esta relacionada con los alumnos que trabajardn el proyecto, descubriran el sentido

de la accion que van a desarrollar, el compromiso que adquieren y la responsabilidad de obtener buenos

resultados.
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Antes de iniciar con la implementacién del proyecto, es de suma importancia realizar actividades
previas a este, con el fin de cerciorarnos de que al momento de su implementacién no tendremos ningun
percance. Dichas actividades se resumen en lo siguiente:

e Solicitar permiso ante las autoridades educativas de cada escuela para la implementacién del
proyecto.

e Compartir con las autoridades educativas de cada escuela el proyecto que se va a implementar.

e Realizar un sondeo en cada grado escolar en los que se va a implementar el proyecto para recabar
informacién sobre cuantos alumnos cuentan con teléfono / computadora o Tablet, asi como
también con una red de internet en casa.

e Elaborar un cronograma en el cual se especifique cudles y cuantos dias se va a trabajar con cada
grado escolar.

Como ya se mencioné en una de las etapas anteriores, se solicitd el apoyo de instituciones
publicas, como lo son la Comisidn del Agua del Estado de Durango (CAED) y el Departamento Cultura del
Agua, esto con el fin de recaudar los recursos educativos necesarios para complementar la informacién
gue se va a difundir entre la comunidad escolar, asi como también de materiales escolares o con la
implementacion de talleres, conferencias obras de teatro, juegos y actividades, entre otras, lo cual
permitira enriquecer y fortalecer el contenido del Aula Virtual disefiada, asi como también podrd impactar
en una mayor motivacion, interés y participacién de los participantes. Una vez implementado el proyecto,
se pretende que la mayoria de los alumnos logren las siguientes metas planteadas:

Que los alumnos:
1. Comprendan las relaciones existentes entre los sistemas naturales y sociales.
2. Aprendan a dar un buen uso al agua en las diferentes actividades de nuestra vida cotidiana como

aseo personal y aseo del hogar.
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3. Apoyen con la creacidn de un grupo ambiental, en busqueda de la conservacién y cuidado del
agua.
4. Desarrollen conciencia sobre la importancia del cuidado de este recurso y ayuden con su difusion

a sus familiares y conocidos.

Este proyecto se implementara de manera virtual, en la que por medio de cuestionarios de google
se recolectaran datos académicos de los alumnos con los que se va a trabajar (escuela de procedencia,
grado y grupo que atiende, motivos por el cudl cree que es importante el cuidado del agua, etc).

Una vez recolectados los datos necesarios, se establece un cronograma, en el cual se plasmaron
las fechas y los horarios en los que el maestro trabajara las actividades planteadas junto con los alumnos,
comenzando con un diagnéstico sobre el tema a través de la plataforma “Kahoot!”. Una vez realizado
esto, se invitard a los alumnos a observar un video en la plataforma de YouTube, en el cual podran conocer
cuales seran las actividades a realizar y por cudles medios.

Como se hace mencidn en la etapa 3, los alumnos podrdn acceder tanto a Facebook como
YouTube para observar videos educativos con la informacidn necesaria para conocer y profundizar acerca
del tema “el cuidado del agua”, al finalizar cada uno de los videos, se mencionaran las actividades a
realizar, las cudles pueden desde experimentos hasta creaciones de videos por los propios alumnos que
se podran compartir también en las redes sociales antes mencionadas, los cuales podrdn ser parte de
algunos concursos que se llevaran a cabo durante el desarrollo del proyecto.

Para evaluar las actividades mencionadas, se utilizaran listas de cotejo y al concluir la totalidad
del proyecto se realizardn encuestas de satisfaccion a los estudiantes que fueron parte de éste, con el fin
de que se puedan corregir aquellos aspectos en los que se necesita un mayor refuerzo y que generen

mayor interés a los alumnos.
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Dentro de la evaluacién del proyecto, cabe mencionar que es concebida como un proceso
inherente de las actividades el Proyecto, mediante el cual se observa, recoge, analiza e interpreta
informacién relevante acerca de los logros y dificultades relacionada con la misién y los resultados
esperados del proyecto, con la finalidad de reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones

pertinentes y oportunas para mejoras las actividades relacionadas durante la ejecuciéon del proyecto.

1. Evaluacidn inicial: Qué saben los estudiantes sobre el tema, conceptos previos que poseen y
referentes de aprendizaje (Kahoot!).

2. Evaluacién del proceso: Qué estan aprendiendo, cdmo estan resolviendo sus problemas con
relacion a las dudas que le genera el proyecto, motivacién de los estudiantes alrededor del
proyecto.

3. Evaluacién del producto: Qué aprendieron los nifios con relacidn a los conceptos que traian
referidos al tema del proyecto, cdmo se da el trabajo en equipo, exposicion de experiencias.
(Videos elaborados por los nifios).

Con las evidencias de los videos que se difundan, las infografias, ilos juegos disefiados en Kahoot!
y las encuestas que se apliquen de manera virtual, al finalizar el proyecto registraremos las experiencias
de los alumnos.

En esta etapa de cierre y evaluacién se pueden distinguir cuatro fases:

Los resultados de la implementacidn del proyecto son los siguientes:
e Docentes impulsan el proyecto gestionando su ejecucién, asi mismo aplican estrategias de

ensefianza y de aprendizaje, que favorezcan el desarrollo de competencias y capacidades de los
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aprendizajes fundamentales para hacer un uso responsable del agua en tiempos de COVID-19
como recurso hidrico importante en nuestra vida.

e Los estudiantes se organizan y participan en el aula virtual cuidado del agua, participando y
realizando las actividades en plataformas como Kahoot y Youtube.

e Losnifios y personal administrativo de las escuelas participan activamente con el cumplimento de
los consejos y tips para el cuidado del agua, velando que las instalaciones del agua se encuentren
en buen estado tanto en la escuela como en sus hogares.

e Los padres de familia participan en la preservacion de una cultura del cuidado del agua como

recurso hidrico indispensable en tiempos de COVID-19.

Es gratificante el hecho de poder desarrollar una estrategia pedagdgica que genere en los nifios
una cultura el uso racional del agua, y de esta forma ser un medio influyente en la comunidad infantil para

contribuir en el cuidado de este liquido vital en tiempos de COVID-19.

Se espera que el proyecto se expanda a futuro, por ello se pretende trabajar con la finalidad de
lograr la maxima difusién posible con el fin de conseguir los siguientes objetivos:

e Darle al aula virtual una dimensién general ciudadana y no solo escolar, despertando el interés
por ella de la ciudadania, la Administracidn Publica, asi como otras escuelas publicas y privadas
del estado de Durango.

e Aportar visibilidad a un proyecto educativo en el que los alumnos son protagonistas, de manera
gue se sientan orgullosos de haber participado en el aula virtual.

e Ademas de tener el apoyo de la CAED, conseguir el mayor nimero de patrocinadores posibles
para las premiaciones.

e Difundir la pagina del aula virtual para ello.
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e Hacer uso de las redes sociales, y videos elaborados en la web, implicaremos a los medios locales:
prensa, radio, televisidn, para que se haga eco del aula Virtual.
e Unavezcerrado el proyecto, se elaborard una memoria muy sencilla y visual para poder compartir

este proyecto con otros actores educativos y sociales.

Los beneficiarios del proyecto de Aula Virtual del cuidado del agua, de manera directa seran los
estudiantes de educacion primaria, los métodos y técnicas descubiertas servirdn de base a los docentes

del plantel, y al personal administrativo y los padres de familia para aplicarlo en su entorno familiar.

El servicio realizado se evaluara de la siguiente manera: Se elaborara una encuesta virtual, la cual
serd enviada a los alumnos para calificar la calidad de las actividades realizadas, ademas, en la pagina de
Facebook disefiada, se pedira que se realicen algunos comentarios (por parte de aquellas personas que si
la consultan) para opinar acerca de lo que en ella se comparte. De esta manera, se pretende verificar si
nuestro proyecto fue de gran impacto para los alumnos.

También participaran en la evaluacién del proyecto la Comisién del Agua del Estado de Durango
(CAED) y Departamento Cultura del Agua, y por su parte los directivos de las escuelas, ademas de que en
un inicio se hizo una evaluacién general del diseiio del proyecto por la Directora General del Posgrado del

Instituto Anglo Espafiol de Durango.

Llevar a cabo el proyecto “Aula Virtual del Cuidado del Agua Jaa” proporcionara a los alumnos
aprendizajes para tener una cultura del cuidado del agua, permite que los nifos, asi como sus padres y la

sociedad que los rodean, valoren el liquido vital que es el agua, y mds aun ante la situacion de contingencia
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provocada por el COVID-19, donde es sumamente importante adaptarse a la nueva normalidad, haciendo
un uso responsable del agua. Convirtiendo a los nifios una pieza clave para hacer llegar este mensaje de
cuidado y uso responsable a la ciudadania.

Se logré aprender que los docentes debemos de propiciar la participacidon de los alumnos en
proyectos de mejora del entorno. Es indispensable formar en ellos valores para tratar de producir
cambios, debido a que los nifios se involucran mas facilmente y pueden influir en los adultos,
contribuyendo de esta forma a la cultura que tanto deseamos para el cuidado y uso del agua y los mas
importante, para mantener nuestra salud por la situacidon de contingencia que estamos viviendo.

Es gratificante el poner en marcha el presente proyecto, ya que se espera generar en los nifos
una cultura el uso racional del agua, y de esta forma ser un medio influyente en la comunidad infantil para
contribuir en el cuidado de este liquido vital en tiempos de COVID-19.

Se pretende que el proyecto se expanda a futuro, por ello vamos a trabajar por que el proyecto
tenga la maxima difusion, darle al aula virtual una dimensién general ciudadana y no solo escolar,
despertando el interés por ella de la ciudadania, la Administracion Publica, asi como otras escuelas

publicas y privadas del estado de Durango.

Battle, R. (2018). Guia Prdctica De Aprendizaje Servicio, pp.8-21. https://roserbatlle.net/wp-
content/uploads/2018/09/Guia-practica-ApS.odf

Organizacion de las Naciones Unidas. 2020. Objetivos De Desarrollo Sostenible.
httes: / /[www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-
agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible
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Dentro del capitulo que se muestra a continuacidn se encuentra el Proyecto de Aprendizaje-Servicio,
el cual se desarrolld durante el médulo de Estrategias de Aprendizaje cursado en la Maestria de
Educacién impartida en el Instituto Universitario Anglo Espaiiol, donde por medio de una institucién
educativa y un plan integrador se pretende contribuir a la solucidn de un problema social; tomando
como base la crisis econdmica que se atraviesa en el pais en el afio 2020, el proyecto se enfoca en la
Educacién Financiera de las nifias y los nifios mexicanos. Con el principal objetivo de desarrollar
habilidades utiles para las nuevas generaciones mediante la trasmisidn de conocimientos con la
aplicacién del “Taller de Educacién Financiera para Nivel Primaria”, a través de distintas técnicas y
estrategias de ensefianza-aprendizaje se tiene como meta despertar el interés en el buen manejo de
las finanzas y propiciar una mejor toma de decisiones en el futuro en los estudiantes de educacion
primaria, ya que al brindarles estas herramientas pueden aprender a planificar una vida mas solvente.

Within the chapter shown below will be found The Service-Learning Project, which was developed
during the Learning Strategies module completed in the Master of Education taught at the Anglo-
Espafiol University Institute, where through an educational institution and an integrative plan is
intended to contribute to the solution of a social problem; Based on the economic crisis that Mexico
going through in 2020, the project focuses on the financial education of Mexican children. The main
objective is the develop of useful skills and tools for the new generations by transmitting knowledge
with the application of the "Financial Education Workshop for elementary school Level", through
different techniques and teaching-learning strategies, the goal is to awaken interest in the good
management of finances and promote intelligent decision-making in the future in elementary
students, since by giving them these tools they can learn to plan a more solvent life.
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El presente trabajo pertenece al Proyecto de Aprendizaje-Servicio del médulo Estrategias de
Aprendizaje, en la Maestria de Educacidn cursada en el Instituto Universitario Anglo Espaiiol, en el
periodo Mayo-Junio 2020. La Educacién Financiera es el tema principal que se desarrolla a lo largo
del proyecto, donde el “Taller de Educacién Financiera para Nivel Primaria” es el producto resultante
de éste.

Al analizar la grave situacién econdmica a la que nos enfrentamos como sociedad en este
periodo del afio 2020, resultado actual de la contingencia sanitaria del COVID-19; es de singular
importancia desarrollar habilidades utiles para las nuevas generaciones y hacer conciencia en
conjunto con otras organizaciones sociales, instituciones financieras ademas de centros educativos
sin olvidar los hogares; por ello se decidio llevar a cabo la creacidn de este taller, dirigido a los nifios
y nifias que cursan educacién primaria en la ciudad de Durango.

Los paises desarrollados hace décadas tienen ya implementados programas de Educacion
Financiera dirigida principalmente a adultos y jévenes con propdsitos que van mucho mas allad de
finanzas intrafamiliares e instrumentos financieros basicos.

Entonces la Educacidon Financiera debe ser tomada como un proceso necesario, aunque
actualmente no suficiente. Existen investigaciones que demuestran el entendimiento de conceptos
econdmico-financieros en los nifos desde temprana edad, donde los estudiantes a menudo mejoran
después de la formacidn y capacitacion del profesorado en cdmo desarrollar en el aula los programas
de economia. Los planes de estudios deben incluir esta temdtica con el fin de que los estudiantes
logren una comprension basica de la situacion econdmica y financiera del mundo que les rodea.

Este proyecto fue realizado en base a la Guia de Aprendizaje Proyecto Servicio de Roser Batlle
(2018), la cual se desarrolla en tres bloques compuestos por siete etapas. En la Etapa 1: Esbozo de la
idea, se podra encontrar la descripcidon general del proyecto, al igual que la misién, vision y objetivos;

en la Etapa 2: Establecimiento de Alianzas con el Entorno, se plantea el sector que sera beneficiado
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con el taller y con quienes se realizardn alianzas estratégicas para apoyar el proyecto; posteriormente
en la Etapa 3: Planificacion del Proyecto, se describe cémo se desarrollé la planeacién de las
actividades de forma general a través de la estrategia de aprendizaje “V” de Gowin; en la Etapa 4:
Preparacién para el Proyecto, se detallan las actividades que se realizaron previas al desarrollo del
proyecto, al igual que las estrategias de aprendizaje utilizadas, ademas del cronograma de actividades
aplicado; después en la Etapa 5: Ejecucion del Proyecto, se plantea la forma en cémo se llevé a cabo
el desarrollo del proyecto y algunas evidencias de ello, para la Etapa 6: Cierre del Proyecto, se
menciona cédmo se realizé la evaluacién del proyecto en si, qué impacto y alcances tuvo; finalmente
en la ejecucién de la Etapa 7: Evaluaciéon multifocal, se hace referencia a cdmo se evalué el desarrollo

de todo el trabajo, desde la perspectiva del equipo que lo elaboré.

El Taller de Educacién Financiera pretende transmitir una serie de valores responsables
relacionados con la economia familiar, los conceptos basicos y la importancia de las finanzas desde
edades tempranas; algo que consideramos fundamental para la formacidn y desarrollo de los nifios
para el futuro.

- Misién. Brindar una Educacidn Financiera a los alumnos de todos los niveles educativos donde
adquieran conocimientos basicos y desarrollen habilidades que les permitan una mejor toma
de decisiones que deriven en un mayor bienestar econdmico, mediante el desarrollo y la
imparticion de contenidos de Educacidn Financiera acordes a cada nivel.

- Visidn. Ser un referente en la Educacién Financiera de los alumnos de instituciones de todos
los niveles educativos en el Estado de Durango; que cuenten con los contenidos mas
pertinentes, adecuados a cada nivel educativo, y un equipo técnico altamente profesional que

los desarrolle e imparta.
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El taller esta orientado a nifios y nifias de educacién primaria, el cual combina elementos
tedricos con dinamicas muy practicas y de juego para hacer entender conceptos como ahorro, gastos,
ingresos, préstamos, etc.; todo ello adaptado segun la edad y caracteristicas particulares del grupo,

es un taller ludico-educativo.

Se pretende llevar a cabo dentro de escuelas primarias publicas ubicadas dentro del municipio
de Durango, al igual que en el Instituto Anglo Espafiol, para la primera etapa de prueba del taller;

posteriormente se tiene planeado comenzar a cubrir mas zonas del estado y otros niveles educativos.

Propiciar en los nifios el interés y laimportancia en los conocimientos en Educacién Financiera
mediante un taller que desarrolle mejor sus habilidades para la vida diaria.
Objetivo Desarrollo Sostenible. 4 Educacién de Calidad. Garantizar una educacién inclusiva,

equitativa y de calidad, promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

Debido a que el sector que se planea ser beneficiado con el Proyecto de Aprendizaje-Servicio
“Taller de Educacion Financiera Nivel Primaria” es como su nombre lo dice, dirigido a los nifios y nifias
gue se encuentren cursando el tercer o cuarto grado de educacién primaria en el municipio de
Durango, por ello se pretenden realizar diversas alianzas estratégicas con el entorno para que su
desarrollo y aplicacion tenga mayor eficiencia e imparto en la sociedad, a continuacidon se mencionan

los aliados al proyecto:
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- Centros Educativos: Los primeros lugares donde se pretende llevar a cabo el taller son
centros educativos a los que se tenga un facil acceso como el Instituto Universitario Anglo Espafiol,
el Colegio Guadiana La Salle, y algunas escuelas primarias ubicadas dentro de la ciudad de Durango.

- Medios de Comunicacion: Para la difusion y apoyo de las redes sociales se establece alianza
con la creadora de la pagina de Instagram “Finanzas para peques” (@soyfinazasparapeq), Ruth
Hinojosa, donde los contenidos que se manejan concuerdan con la tematica del taller (figura 1).
Figura 1l

Pdgina de Instagram “Finanzas Para Peques”
< soyfinanzasparapeq : < soyfinanzasparapeq :

EH [

B

4Crees que esta idea es

46 194 254

Publicac... Seguido... Seguidos

Finanzas para Peques

SoyFinanzasparaPeq

Sitios web y blogs P perdv et
Educacion financieras para nifios ? :
Ver traduccion AHORRO
mx.socialab.com/challenges/mujeresdecambi... INVERSO
El tiempo que tengo para reunir el yese Ack TDC no tiene.
recursoy liquidar el pago de mi ‘Gobio 68 la taes de herie. recursos fimitados, contamos con un fimite
X . ) tarjeta s el nunero de dias :’::e Sin embargo podemos aprovechar de crédito y un plazo para pagar el dinero que
Siguiendo v Mensaje v sl O e
credito sin costo. ‘costo pagando dentro del plazo
‘@ ﬁ_‘“‘(‘/ﬁ_ Habla
P con tus hijos
NG sobre el dinero
Calendar  HandCrafts Must have® Menciones
ISALA Y EXPLICALES COMO LA U |
@ @ Como Mama
_— -Como puedo
Finanzas para Peques \‘ W participar NO ERES MANDONA
9 bl en la educacion HES A
financiera
kY de mis hijos? FinancialMom
P " [ 2 Y

- Empresas: Se busca crear vinculos de apoyo con empresas y emprendedores exitosos de la

comunidad duranguense y con instituciones financieras, con el objetivo de que sirvan como
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Iustitutn Universitario Anglo Espaiinl

expositores dentro del taller y puedan explicar sus productos y servicios a la sociedad, tales como

A

CAJA POPULAR
MEXICANA

empresas locales y cajas de ahorro (figura 2).

Figura 2

Empresas Locales y Cajas de Ahorro Duranguense

®
CAJA HIPODROMO

Unidos en el Ahorro

Etapa 3 - Planificacion del Proyecto

Para esta etapa del proyecto de Aprendizaje-Servicio se utilizé la técnica heuristica de la Uve
gue fue inventada por Gowin (1981) como una estrategia que se usa generalmente para resolver un
problema o para entender un procedimiento, la cual sirvié como una herramienta al facilitar la forma
de analizar criticamente el trabajo, y dar una ensefianza dirigida para promover un aprendizaje
significativo. En ella se estructuré de manera general la planeacién del Taller de Educacidn Financiera.

A continuacidén, se muestra la representacion grafica de la aplicacién de dicha estrategia entro
de la figura 3, la cual va de la mano con la Agenda 2030 de la ONU en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 referente a la Educacion de Calidad, el cual es: Garantizar una educacion inclusiva,

equitativa y de calidad, promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
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Figura 3

V de Gowin de Educacidn Financiera Infantil

O EDUCACION FINANCIERA INFANTIL

o Propdsito: Propiciar en los nifios el conocimiento en educacion financiera mediante un taller que desarrolle mejor sus habilidades

para la vida diaria.

Teoria: La educacidn financiera es la capacidad de
cualquier persona, a cualquier edad, de entender
cémo funciona el dinero y cédmo afectan el ahorro.
la inversién y las malas decisiones de
endeudamiento a la vida financiera.

Conceptos:

Dinero: Medio de pago para comprar bienes y
servicio
Bienes: Son

proporcionados  por
os. carpinte
da de dinero que
o empresa.

de dinerc con el fin de obtener

personas

tiene wuna

una parte del ingreso que se
lograr una .
te del ingreso con el
aumentar el monto inicial.

n de pagar a otra persona

cuando se adquirid o pidié prestado.

Hipétesis: Al aplicar correctamente el “"Mini
Taller Financierc” en los alumnos de educacién
primaria, estos tendran mayor eficacia en su vida
cotidiana al llevar a cabo los conocimientos
adquiridos.

Material:

Cuestionarios
¢ Diapositivas
¢ Videos
¢ Material didédctico

® Folletos

© Proyector
% Cuentos

Preguntas centrales:

1. jComprendié la importancia
del uso adecuado del dinero?
2.; Logrd entender los conceptos
basicos de la educacion
financiera?

IMIENTO
AMNCIERD

Afirmacién de conocimiento:
1.
2

CONCLUSION:

Procedimiento:

l.1dentificar si los alumnos tienen conocimientos
previos de la educacién financiera.

2.Realizar dindmica de presentacién de los
participantes.

3.Enunciar los objetives a lograr.

4.Crear ambiente relajado para el aprendizaje.

5.Brindar informacién y practica de la educacién
financiera.

6.Visualizar video para retroalimentacian.

7.Realizar mini-charlas.

8. Fomentar un espacio de preguntas.

9. Realizar actividades ladicas.

10. Realizar actividad recreativa.

1. Aplicar evaluacion final

12 Dar conclusiones

13.Evaluacién de resultados y retroalimentacidn.

Registro de resultados:

ué es el dinero y de dénde viene?

émo se generan | ngre

uil es la importancia de los ahorros?
e realizan los gas ?

ué es una deuda y qué opinas de ellas?

6.Después de haber parti ado en el taller

ién Financiera.

gque entendiste por Educ

Transfor ién del

o Comprensién de conceptos bisicos
Porcentaje:___%

o Entendimiento de la importancia de las finanzas
Porcentaje: __ %

o Interés mostrado en el manejo de los ahorros
Porcentaje:___ %

EQUIPO: NOHELYRODRIGUEZ , PATRICIA TELLEZ, MARIBEL NUNEZ Y MARIA MEDINA .

Dentro del desarrollo de este proyecto de Aprendizaje-Servicio se utilizaron distintas
estrategias y técnicas, por mencionar algunas; al inicio del proceso de usé la lluvia de ideas (Prieto,
2012) ya que es una técnica grupal que facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un tema o
problema determinado en un ambiente relajado, la cual sirvié para tomar la decisién de cuadl seria la
problematica que tratariamos de resolver con la aplicacion de este proyecto, seleccionando un tema
después de haber expuesto todas las ideas y alternativas que se habian aportado por los participantes

del equipo.
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Posteriormente se aplicd una estrategia de aprendizaje diferente para comenzar a organizar
la informacidon de la tematica seleccionada en la actividad anterior; se decidié utilizar un cuadro
sindptico (Prieto, 2012) ya que es una excelente técnica de estudio (figura 4), debido a la sintesis que
en éste se lleva a cabo, y la facilidad que brinda al poder organizar y visualizar la informacién, que a
su vez sirve como textos instructivos, gracias a su esquematizacion y estructura de facil
entendimiento.

Figura 4

Cuadro Sindptico de Educacidn Financiera

Concepto

Palabras clave

NMecesidades y
Problemas

Beneficios

A partir de que se trazaron los propédsitos y objetivos a alcanzar, el equipo comenzd a
documentarse y reunir toda la informacidén y material necesario para la aplicacién de este proyecto

de aprendizaje-servicio, consultando fuentes tales como:
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CONDUSEF. La Comision Nacional para la Proteccidon y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros es una agencia gubernamental del gobierno mexicano que
funciona como defensora de los usuarios de cualquier tipo de servicios financieros en
México; donde al explorar su pdgina oficial encontramos contenidos de gran utilidad
para la formulacién del taller, seleccionando cuentos, actividades, juegos y temas.
(México G. d., 2020)

Banco de México. El Banco de México es el banco central de nuestro pais y
consultando su pagina oficial llegamos a informacidon relevante para este taller de
donde pudimos obtener y seleccionar materiales y guias didacticas, las cuales estdn
disefiadas para distintas edades y etapas de nuestra vida, como para los nifos,
jovenes, adultos y adultos mayores. El Banco de México lleva a cabo un proyecto
denominado La Semana Nacional de Educaciéon Financiera, en donde encontramos
temas de interés para este taller como trabajando con nifias y nifios que aprenderdn
gue el trabajo es una manera de obtener dinero. Otro tema es el de uso de monedas,
en donde aprenderdn que pueden intercambiar el dinero por distintas cosas. asi
mismo pudimos encontrar el tema del ahorro en el cual aprenderan sobre la

importancia y los beneficios del ahorro.

Otro tema interesante para este taller y que encontramos aqui es el de necesidades y deseos

en donde los nifios aprenderan a distinguir entre sus necesidades y sus deseos. Asi como el tema de

comenzando a planear en cual nifias y nifios aprenden sobre la toma de decisiones para lograr sus

metas. Asi mismo pudimos encontrar consejos para ayudarlos a mejorar su situacion financiera,

técnicas de autorregulacién y actividades sobre los diferentes temas antes mencionados para hacer

con los mas pequefios. Estos temas nos ayudaron en la elaboracién de este taller ya que son la base

para una Educacidn Financiera (México B. d., 2020).
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Encuestas Online (www.encuesta.com). Utilizamos esta pagina como herramienta para aplicar

una encuesta de diagndstico aplicada de forma online, difundida en grupos de WhatsApp y contestada

por padres de familia con hijos en educacién primaria, a través de cinco preguntas muy sencillas pero

disefadas estratégicamente para detectar la informacion referente a Educacién Financiera que los

nifios reciben en casa, y de este modo estructurar mejor el taller. A continuacién, se muestran las

preguntas de la encuesta aplicada (tabla 1).

Link de la encuesta: https://response.encuesta.com/#/survey/eA0Kle5al

Tabla 1

Encuesta a Padres de Familia

Preguntas Respuestas Resultados
Se lo compro con tal de que no haga berrinche 2%
Si tu hijo te pide que  No se lo compro, porgue no tengo dinero 7%
le compres algo: Le explico que hay que priorizar: comprar primero lo necesario. Si  91%
él quiere complacer un capricho puede hacerlo con su domingo.
Tu hifo bide di Si, me han comentado en el colegio 3%
¢Tu hijo pide dinero No sé, nunca le he preguntado 12%
prestado en la . . . 0
escuela? No tiene por qué hacerlo pues llevamos un presupuesto juntos 85%
' sobre lo que gastara en la semana. Ademas, en casa le
preparamos un refrigerio
iL licasd %
¢ ’e exp |cas. € No considero que deba saberlo
ddénde proviene el . . . o
di 5 No, pues no sabria qué decirle 0%
inero?
Le explico que el dinero lo ganan papa y mama trabajando 99%
No le doy dinero porque lo pierde 1%
¢Qué haces paraque e doy una alcancia para que ahi guarde su dinero 69%
tu hijo ahorre? Cada vez que me pide un juguete, le digo que ahorre para 30%
alcanzar la meta de comprarlo. Si logra su meta, lo premio.
. . No le platico nada para no agobiarlo 14%
Estas revisando los . P P . & >
Le pido que se vaya a jugar 10%
gastos de lacasay tu .
Lo involucro en el presupuesto y los gastos del hogar. Le 76%

hijo te pregunta qué
pasa, {qué haces?

pregunto en qué actividades puede contribuir para ahorrar en
casa
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Dentro de esta etapa también de realizé un cronograma de actividades que nos permitié
organizar, ejecutar y monitorear todas las actividades o tareas relativas al proyecto de aprendizaje-
servicio, facilitando desarrollar de mejor manera el plan de trabajo del taller de educacidn financiera;
ya que en éste se determind el tiempo de ejecucion de cada una de las tareas a realizar asignando
fechas de inicio y fin, los recursos y la secuencia en que se llevardn a cabo estas tareas.

Asi mismo permitié detectar factores externos o internos que impactarian en el desarrollo del
proyecto, lo que posibilité que ajustaramos las variables necesarias para poder concluir el trabajo en
el tiempo establecido. A continuacidn, se presenta el cronograma de actividades (figura 5).

Figura 5

Cronograma de Actividades del Proyecto

MES MAYO JUNIO

ACTIVIDADES

DIA 4 50 6f 7f 8 of tof 1] 12) 13 14113) 16[17) 18)19] 20 21| 22]23| 24] 23) 26| 27) 28] 290300 M 1) 2 3 4] 3 6 7 8 9§ 10 1] 13 13

Definir ¢l proyecto a trabajar

lnvastigacion sobre ¢l tema

Reuttion de equipo para revision de informacion

Concentracion dz informacion

Orzanizacitn de informacion

(Asingar nombee del proyecto

Definir el proposito del proyecte

Definir mision , vision y objetivos

Revsion de avatices

Disefio de ion para proyecto

Disefio de cusstionario inicial

| Aplicacion de cusstionario inicial

Presentacion del proyecto

Defnir dinamica de presentacion

Diszno y elaboracion de folleto informative

Definir video para retroalimentacion

Diszfio de teettica para realizar mini charlas

Diszfio de actividad ludica

Disefio de actividad recreativa

Revision de avances

Evahuacion de resultados

Provecciones a futuro

Evaluacion final

[Elaboracion del docto. Para proyecto

Entrega de documento

El taller de Educacién Financiera esta disefiado para realizarse de manera presencial en las

aulas de tercer y cuarto grado de primaria, el cual esta divido en tres sesiones de 45 minutos, a través
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de una exposicidon apoyada en diferentes materiales y recursos didacticos como videos, cuentos,

diapositivas y con las actividades planeadas que se muestra en la siguiente tabla (2).

Tabla 2

Planeacion de Actividades

Actividad Logros Esperados Técnica Materiales
e Los y las participantes se conoceny
establecen un ambiente de confianzay i
respeto e Tarjetas de papel
Actividad 1.1 ) P | : icioantes habrd i (media carta).
s o Los y las participantes habran compartido
Presentacion ylasp ) P P o e Marcadores gruesos.
Acuerdos y sus expectativas del taller. Mi simbolo . .
. ¢ Cinta masking tape.
e Los y las participantes establecen los es...

Expectativas

Actividad 1.2
Una Mirada
al Valor del
Dinero.

Actividad 1.3
Una Mirada
alas
Presiones
Financieras.

Actividad 1.4
Necesidades
y Deseos.

acuerdos para el desarrollo del curso.
e Los y las participantes escucharan un
resumen del curso.

e Los y las participantes tienen una vision
mas amplia sobre el uso del dinero.

e Los y las participantes reconocen la
importancia de administrar
adecuadamente el dinero.

e Los y las participantes analizan las causas
de las presiones financieras.

e Los y las participantes reconocen la
importancia de la planificacién financiera
y el establecimiento de metas para
superar las presiones financieras.

e Los y las participantes reconocen la
importancia de diferenciar entre
necesidades y deseos.

e Los y las participantes comprenden la
importancia de priorizar los gastos que
realizan al momento de distribuir sus
ingresos.

Completando
las frases

Retos
Matematicos

Seleccion de
tarjetas

e Papeldgrafos.

e Papeldgrafos.

e Marcadores gruesos.
e Cinta masking tape.
e Tarjetas de frases.

e Papeldgrafos.

e Marcadores.

e Cinta masking tape.

e Papel bond.

e Lapices.

e Hoja de retos
matematicos.

e Papeldgrafos.

e Marcadores.

e Cinta masking tape.

e Copias de las tablas de
necesidades y deseos.

e Fichas de juego con los
gastos.
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Actividad Logros Esperados Técnica Materiales

elos y las participantes reconocen la

_ _ - e Papeldgrafos.
importancia de tomas decisiones

) ) L e Marcadores.
Actividad 1.5 financieras en base a un andlisis de sus

. . i e Cinta masking tape.
Decisiones metas personales y financieros. Las caritas Tariotas d & " P
. i e Tarjetas de caritas
Financieras.  ® Losy las participantes comprenden la felices ; I'J
: elices.

relacién de la toma de decisiones
financieras inteligentes con el manejo de
presiones financieras.

o Billetes de puntos.
e Fichas para latoma de

decisiones.
e Los y las participantes comprenden la
Actividad 1.6 jyhortancia de vincular las finanzas Papelégrafos
. TN ° .
Finanzas personales con las finanzas familiares. Analisis
Personales y grupal * Marcadores.

e Los y las participantes reconocen las Cinta adhesi
ili . . . C e Cinta adhesiva.

Familiares. diferencias que existen en la distribucion

de los ingresos a partir de identificacién

de prioridades.

Evaluando la efectividad del taller con una serie de sencillos cuestionarios aplicados al inicio
y al final de la aplicacién del proyecto, en los cuales se pretende conocer los conocimientos o
antecedentes con los que cuentan los nifios respecto a la Educacién Financiera y poderlos contrastar
con los resultados de los cuestionarios después de que conozcan, comprendan y se interesen por este
tema (tabla 3).
Tabla 3

Cuestionarios de Evaluacion

Cuestionario Inicial Cuestionario Final

1.- ¢Qué es el dinero? 1.- ¢Qué es el dinero y de ddnde viene?

2.- ¢De ddnde viene el dinero? 2.- ¢Como se generan los ingresos?

3.- ¢Qué es uningreso? 3.- éCudl es la importancia de los ahorros?

4.- (Qué es un gasto? 4.- {Coémo se realizan los gastos?

5.- équé es una deuda? 5.- éQué es una deuda y qué opinas de ellas?
6.- ¢Qué es el ahorro? 6.- ¢Después de haber participado en el taller

gue entendiste por educacion financiera?
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Debido a la pandemia de covid-19 y toda la contingencia sanitaria que provoco, el ciclo escolar
se interrumpié desde el 20 de marzo de 2020, con la suspensidn de clases que continua hasta la fecha,
lo que imposibilitd la ejecucién de este proyecto de aprendizaje-servicio de manera presencial en las
escuelas primarias, pero de acuerdo al compromiso por parte del equipo, en cuanto se reactiven las
actividades escolares se buscara la forma de llevarlo a cabo y cumplir con los propésitos y objetivos

planteados al inicio del proyecto.

De manera que el Taller de Educacién Financiera para Nivel Primaria estd planeado para
llevarse a cabo de forma presencial en un futuro cuando se renueve la apertura de los centros
educativos al término de la contingencia sanitaria y sus protocolos de salud por el COVID-19, se tiene
planteado aplicar el taller en las escuelas primarias del centro de la ciudad de Durango, donde los
alumnos de los grupos de quinto grado de dichas instituciones serdn los beneficiados por este
proyecto; quienes al término del taller conocerdn los conceptos basicos de las finanzas, pero sobre
todo incrementaran su conciencia e interés en el buen manejo del dinero, que por consecuente hara
gue tomen mejores decisiones y en un futuro puedan llegar a tener una vida mas solvente.

De acuerdo con informacidn de la CONDUSEF, el 48% de los mexicanos asegura que nadie le
ensefd a administrar su dineroy en un pais donde el 70% de la poblacién que tiene un empleo percibe
ingresos equivalentes o menores a 5,000 pesos, saber administrar los recursos y tomar las mejores
decisiones cuando se trata de dinero es indispensable. La Educacion Financiera se resume en un
proceso de aprendizaje a través del cual adquirimos capacidades que nos permiten tomar mejores
decisiones de dinero.

En este cuestionario previo realizado a 150 padres de familia con nifios en educacion primaria

durante los dias del 26 al 31 de mayo del 2020, nos percatamos en las respuestas de personas
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encuestadas, que una tercera parte de las familias no cree conveniente hablar sobre la situacidn
financiera del hogar a sus hijos, algunos les explican que hay gastos prioritarios, pero no les
especifican cudles son y finalmente les hablan sobre el ahorro obsequidndoles una alcancia, pero no
los motivan o no les explican el verdadero valor o importancia de ahorrar.

Creemos que es de suma importancia crear los habitos financieros desde la nifiez para que en
el futuro lleguen a ser personas conscientes, tengan esa iniciativa de emprender, que sean capaces
de crear conciencia para invertir en su futuro y sean consumidores inteligentes. A continuacién, se
muestran los resultados obtenidos de la aplicacidon del cuestionario a los padres de familia.

Como se observa en la figura 6, el 91% de los padres de familia piensa que, si su hijo le pide
gue le compre algo, es preferible que se le explique que hay que priorizar las compras, primero lo
necesario y se podrd complacer algun capricho que podrd comprarlo con su domingo; Solo el 2% le
compra al niflo con tal de que no haga berrinche.

Figura 6

Respuestas Obtenidas al ftem Si tu Hijo te Pide que le Compres Algo.

Si tu hijo te pide que le compres algo:

100

291%
50
25
7%
2%
5 —_ [ |
Se lo compro con tal de gu. ... ..a0a No se lo compro, porque no tengo Le explico que hay que priorizar
berrinche. dinero. comprar primero lo necesario. 5i é

quiere complacer un capricho puede
hacerlo con su domingo

Como se refleja en la figura 7, cuando se les pregunta a los padres si sus hijos piden dinero

prestado en la escuela, el 12% de los padres contestd que no sabe y que no le ha preguntado a su
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hijo, mientras que el 85% contestd que su hijo no tiene por qué pedir prestado, puesto que ellos
hacen participe a su hijo de un presupuesto sobre lo que se gastara en la semana y que ademas lleva
refrigerio a la escuela.

Figura 7

Respuestas Obtenidas al ftem ¢ Tu Hijo Pide Dinero Prestado en la Escuela?

¢Tu hijo pide dinero prestado en la escuela?

100

85%

75
o
"
£
o 50
bl
o
o

25

12%
0 I
Si, me han comentado en el colegio. No sé, nunca le he preguntado. Mo tiene por qué hacerlo pues llevamos

un presupuesto juntos sobre lo que
gastara en la semana. Ademas en casa
le preparamos un refrigerio

En la Figura 8, se puede apreciar que el 99% de los padres contestd que le explica a su hijo,
gue el dinero lo ganan papd y mama trabajando.
Figura 8

Respuestas Obtenidas al ftem éLe Explicas de Dénde Proviene el Dinero?

iLe explicas de dénde proviene el dinero?

100 99%

75

Porcentaje

50

25

No considero que deba saberlo. Le explico que el dinere lo ganan papa y mama trabajando.
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Como podemos ver, en la Figura 9, el 69% de los padres mencionan que le proporcionan una
alcancia a su hijo para que guarde su dinero y asi fomentar el ahorro.

Sin embargo, el 30% comentan que cada vez que su hijo le pide un juguete, lo motiva a que
ahorre para que alcance la meta y si logra su meta, lo premia.

Estds revisando los gastos de la casa y tu hijo te pregunta qué pasa, équé haces?
Figura 9

Respuestas Obtenidas al item ¢Qué Haces Para que tu Hijo Ahorre?

L0uE haces para que u hijo aborre?

%%

Ell

ns

En la Figura 10, se observa que el 10% de los padres le pide a su hijo que se vaya a jugar,
cuando éste, al verlo que esta revisando el gasto de la casa le pregunta équé haces?

El 14% en cambio, menciona que no le platica nada a su hijo acerca del gasto de la casa para
no agobiarlo, y el 76% involucra a su hijo explicdndole el presupuesto y los gastos del hogar, y lo

motiva para que realice una actividad para contribuir al ahorro de la casa.
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Figura 10
Respuestas Obtenidas al ftem Estds Revisando los Gastos de la Casa y tu Hijo te Pregunta qué Pasa,
équé Haces?

Estas revisando los gastos de la casa y tu hijo te pregunta qué pasa, ;(qué haces?

76 %

60
o
3
=

o 40
=
o
o

20

14 % 13%
) . -
o
No le platico nada para no agobiarlo. Le pido que se vaya a jugar. Lo involucro en el presupuesto y los

gastos del hogar. Le pregunto en qué
actividades puede contribuir para
ahorrar en casa.

Etapa 7 - Evaluacion Multifocal

El desarrollo del proyecto de aprendizaje-servicio que denominamos Taller de Educacién
Financiera Para Nivel Primaria, se evalué al final de su proceso de forma grupal, por parte de todos
los integrantes del equipo creador.

La evaluacion se realizé a través de la estrategia de aprendizaje de “telarafia” la cual consiste
en usar un organizador grafico en forma de telarafia, donde a su alrededor se encuentran los criterios
de evaluacion como el servicio brindado, el aprendizaje, el trabajo grupal, entre otros; y la
ponderacién asignada por los participantes en la parte interior del grafico.

En la figura 11 se presenta el resultado de la aplicacidn de la estrategia de aprendizaje

mencionada.
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Figura 11
Resultado de la Aplicacidn de la Estrategia de Aprendizaje de Telarafia Para Evaluar el Proyecto por

Parte del Equipo.

CALIFICACION GRUPAL

NECESIDAD

CUBIERTA
20 SERVICIO
CONSOLIDACION

COLABORACION

e=@=CALIFICACION GRUPAL

EVALUACION

RECONOCIMIENTO RABAJO GRUPAL

REFLEXION

En la figura 11, se muestra el resultado de la aplicacidn de esta estrategia, donde se puede
observar que el equipo con el porcentaje maximo logro de manera significativa el aprendizaje
esperado, ya que con la participacion, trabajo grupal y servicio brindado fueron los factores que
influyeron para alcanzar éste.

Asi mismo, la colaboraciéon de cada uno de los integrantes, la reflexidon y la necesidad cubierta
tuvieron un porcentaje no menos importante que las anteriormente mencionadas, de igual manera
podemos visualizar que al equipo le falta por desarrollar y retroalimentar el reconocimiento vy
evaluacion de si mismo.

Cabe mencionar que con la declaraciéon de la emergencia sanitaria por el COVID-19, el

proyecto no pudo llegar a consolidarse como se esperaba, es por ello que se le da menor puntaje.
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La importancia de la Educacion Financiera surge en gran medida de la crisis econdmica
mundial, debido a que ésta genera una herramienta que es de gran utilidad para las finanzas
personales y familiares.

Durante la ultima década, los niveles de pobreza y desigualdad siguen siendo altos afectando
a la poblacidon mexicana, lo que puede dificultar el futuro desarrollo econédmico y social de los jévenes
del pais. La necesidad de programas y proyectos de Educacion Financiera pueden convertirse en un
complemento importante para la disminucidon de pobreza.

Los paises desarrollados hace décadas tienen ya implementados programas de Educacién
Financiera, dirigida principalmente a adultos y jévenes con propdsitos que van mucho mas allad de
finanzas intrafamiliares e instrumentos financieros basicos.

Entonces la Educacidon Financiera debe ser tomada como un proceso necesario, aunque
actualmente no suficiente. Existen investigaciones que demuestran el entendimiento de conceptos
econdmico-financieros en los nifios desde temprana edad donde los estudiantes a menudo mejoran
después de la formacidn y capacitacion del profesorado en cdmo desarrollar en el aula los programas
de economia.

Los planes de estudios deben incluir esta tematica con el fin de que los estudiantes logren
una comprensién basica de la situacién econdmica y financiera del mundo que les rodea.

La Educacion Financiera surgié debido a la ausencia de informacidon y herramientas con las
gue contamos para tomar decisiones informadas al momento de gestionar el dinero. Resulta
necesario capacitar a los docentes para que brinden las herramientas necesarias sobre el
funcionamiento del mundo de la economia y las finanzas y su importancia en la vida diaria.

La Educacion Financiera para los mexicanos es de gran importancia. Aunque gran parte de la

poblacién no presta atencién a temas relacionados con finanzas y economia sin lugar a dudas estas
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fuerzas incurren en sus hogares, escuelas, universidades, en entidades publicas y privadas, sectores
econdmicos, estado en fin en cualquier dmbito de sus vidas.

La metodologia y la aplicacidon de estas herramientas representan una ventaja a la hora de
realizar créditos, compras, inversiones, emprender negocios entre otros, dando el criterio para poder
elegir la mejor decisién.

Sin lugar a dudas existe una relacion directamente proporcional entre el conocimiento sobre
las finanzas y la calidad de vida de las personas; las finanzas personales no solo son importantes a
nivel personal, en el aspecto macroecondmico los paises que cuentan con sociedades de alto
conocimiento financiero desarrollan mejores consumos agregados en el tiempo, lo que permite un
desarrollo multisectorial.

Por estas razones es necesario combatir la ignorancia colectiva sobre temas financieros y
econdmicos; a través de proyectos y programas educativos que capaciten a docentes y estudiantes
en esta tematica, para de esta manera trasmitir conocimiento y desarrollar habilidades, teniendo en
cuenta las necesidades de los individuos y sus contextos socioecondmicos; ya que si se consigue habra
un cambio positivo en el pensamiento de las personas, ya que permite administrar mejor sus recursos
y finanzas.

Es fundamental para la Educacidn Financiera difundirse en la comunidad escolar, ya que es
necesario partir de ella para llegar a las familias y a la comunidad, ya que en estos dmbitos se juegan
varios procesos formativos.

Por lo que es importante elaborar materiales que apoyen y que propicien una buena
formacién econdmica y financiera, mediante un enfoque participativo, critico y ludico, elaborando
una guia que trasciendan la escuela mediante la realizacién de un taller con los alumnos construyendo

asi aprendizajes significativos y socialmente relevantes
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El presente articulo se redactd con la finalidad de brindar un acercamiento y valorizacidon de las
consecuencias que tiene la exposicion no controlada ante la radiacién solar, principalmente las
relacionadas con la patogénesis en nifios y adolescentes mexicanos. En 2001, en México el cancer de piel
fue el segundo mas frecuente, afectando en promedio a uno de cada cinco ciudadanos. Los estudios
realizados respecto al cancer de piel en el estado de Durango, muestran que la mayoria de los casos se
vuelven graves en personas de mas de 60 aios de edad, por lo que la prevencién desde temprana edad
respecto a los problemas que puede causar la radiacidn solar en la salud, son considerados unaimportante
herramienta para la reduccién de los casos, motivo por el cual se propone la implementacién de
estrategias de fotoeducacion y fotoproteccion en nifios y adolescentes, a través de acciones desde las
escuelas, analizando su viabilidad para finalmente emitir un analisis critico respecto a su aplicacion.

The present article was written with the purpose of providing an approach and assessment of the
consequences of uncontrolled exposure to solar radiation, mainly those related to pathogenesis in
Mexican children and adolescents. In 2001, skin cancer was the second most frequent cancer in Mexico,
affecting an average of one out of every five citizens. Studies carried out on skin cancer in the state of
Durango show that most cases become serious in people over 60 years of age. Therefore, prevention from
an early age with respect to the problems that solar radiation can cause to health is considered an
important tool for reducing cases.

Con la antafia llegada de la corriente filoséfica del humanismo, y tras los eventos de la segunda

guerra mundial, las diferentes naciones han tenido un notorio y exponencial crecimiento en el
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ofrecimiento de servicios de salud, mejorando con ello el tiempo y calidad de vida de los ciudadanos,
quienes a su vez han sido gradualmente mds conscientes y responsables respecto al cuidado de su
persona.

Si bien las campafias de vacunacién, la adscripciéon de derechohabientes y el uso regular de
medicamentos han tenido respuestas favorables en México, aun quedan muchos aspectos que mejorar
en pos de la salud mental y fisica, atribuidos mayormente a actos propios de la cotidianeidad, entre ellos,
la recurrente y habitual exposicion que tienen las personas ante la radiacién solar desde muy temprana
edad.

Ha sido complicado para las instituciones de salud el lograr que la totalidad de la ciudadania tome
conciencia respecto a las posibles repercusiones que tienen los rayos UV en la piel humana,
principalmente por el crecimiento que se ha dado en los Ultimos afios respecto al uso de camas solares y
otros tratamientos con luz ultravioleta, cuya desinformacién al exterior de los centros donde son usados,
crean una errada imagen de que la exposicidon a la radiaciéon no es daiiina, a lo cual se le aunan
percepciones socioculturales de que una piel bronceada se ve mas sana y atractiva, sin considerar las
repercusiones futuras respecto a ello.

La cultura de prevencion de cancer de piel por radiacién solar, es tan raquitica que la mayoria de
las personas desconocen que existen diferentes tipos de cancer cutaneo, de maneras apropiadas para
evitar los carcinomas, y de las complicaciones que pueden derivarse de las patogénesis por radiacion
ultravioleta, ademds de otras afectaciones como la insolacidn, deshidratacion, envejecimiento prematuro
de la piel, flacidez y manchas cutaneas, habiendo grupos mas vulnerables por su tipo de piel, o bien, por
sus actividades laborales.

Es por lo anterior que se propone la planificacion, ejecucidn y evaluacion de diferentes estrategias
en materia de fotoeducacién y fotoproteccién en estudiantes de educacién primaria y secundaria,

considerando que su implementacién desde temprana edad es importante para evitar la aparicién de
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complicaciones graves como el cdncer de piel, el cual suele detectarse y agravarse después de los 60 afios
de edad.

Las instituciones educativas y de salud en México, han trabajado de manera colaborativa desde
hace mucho tiempo, considerando a las escuelas como un importante elemento articulador para la puesta
en marcha de actividades que mejoren la salud y el desarrollo personal y comunal, motivo por el cual el
proyecto de fotoeducacidon que se propone se implemente desde ahi, describiendo sus fases de
planificacion, y las hipotéticas de ejecucién y evaluacién, teniendo para ello que desglosarse las siete
etapas de la formulacién de proyectos, desde el esbozo de la idea, hasta la evaluacidn multifactorial,

siguiendo la guia APS de Roser Batlle (2018).

Una de las mayores preocupaciones de los gobiernos e instituciones, es lograr que sus ciudadanos
mejoren su calidad y tiempo de vida, motivo por el cual desde 1990, la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) considera dentro de sus parametros para la medicion del indice de desarrollo de algun pais,
a los indices de salud, la longevidad de vida, y la calidad de la vida (PNUD, 2010), volviéndose por ello
parte importante en la agenda de las actividades sociopoliticas, y ofreciendo estudios y estadisticas
respecto a la esperanza de vida en cada regién.

La esperanza de vida es uno de los indicadores fundamentales seleccionados por la ONU, el cual
expresa el promedio de afios que se espera viva un individuo considerando que las condiciones de
mortalidad, de acuerdo al periodo en que se calcula, constituye un indicador sintético que permite
identificar las condiciones de vida, de salud, de educacién y otros pardmetros sociales de un pais o
territorio (EcuRed, 2011). Tal cifra estimativa suele verse afectada por aspectos como el acceso a agua
potable, las condiciones climatoldgicas, la calidad y amplitud de los servicios de salud, de los

medicamentos, de la higiene, entre otros, refiriéndose Unicamente a aquellos decesos que se dan por
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causas no violentas. Aunado a lo anterior, los servicios y campafias de salud en México comparten la idea
de que la prevencién da mejores resultados que la atencidn, motivo por el cual se realizan acciones de
capacitacidn, concientizacién y valoracidon constante hacia la ciudadania, siendo las campafias de salud
escolar un importante pilar de este ambito.

Si bien el Programa de Salud Escolar opera en la Republica Mexicana desde 1983, se limitaba a
abrir las aulas al personal de salud, para que ellos se encargaran de visitar las escuelas para monitorear,
evaluary atender las cuestiones de salud del alumnado. En 1986, se emitié en Canada la Carta de Ottawa,
siendo el primer documento oficial donde el Estado tomaba responsabilidad de la salud publica, a través
de actividades conjuntas entre las instituciones educativas y de salud.

Los principios de tales documentos fueron tomados por la Secretaria de Salud en México para la
redaccion del manual Entre todos a cuidar la salud (1996) donde se expresa que la salud se crea y se vive
en el contexto de la vida diaria, tanto en las instituciones educativas, como de trabajo y esparcimiento,
asi mismo se considera que es el producto de la atencidon que pone uno en su personay en los demas, asi
como de la capacidad de decidir sobre su propia vida propia, y asegurar que en la comunidad que uno
habita ofrezca a sus miembros la posibilidad de tener una vida saludable.

Todo ello empata con lo expuesto por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual desde
1990 ha impulsado la formacion de escuelas promotoras de la salud la cual quedd asentada con la
Iniciativa Mundial de Salud Escolar, a través del documento Promocion de la Salud Mediante las Escuelas
(1995), desde la cual se comenzaron a establecer formalmente las redes regionales de promocién escolar
de la salud.

En el afo 2000 inicia el Programa de Salud Integral del Escolar, el cual tiene como objetivo:
contribuir a la promocidn y al cuidado de la salud integral de la comunidad escolar, en particular de las
alumnas y los alumnos, para su mejor desarrollo fisico, mental y social, estableciendo para ello directrices

y acciones en las que docentes, padres de familia y estudiantes aprendan a cuidar su salud y participar en
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beneficio de los demads y del medio ambiente. En los manuales de este programa se ofrecen estrategias
operativas y vertientes de accidn, para que el personal de las escuelas pueda apoyar al sano desarrollo de
los nifios a través de acciones de deteccién oportuna y prevencion, sefialando especificaciones en la
vigilancia del crecimiento, la agudeza visual, agudeza auditiva, defectos posturales, salud bucal y
enfermedades en la piel. Este Ultimo rubro es el que le compete al presente proyecto.

Uno de los muchos padecimientos poco atendidos en México es el cancer de piel derivado por la
exposicion a la radiacién de rayos ultravioleta, el cual entra en la categoria de las Enfermedades
cardiovasculares, diabetes, cancer y enfermedades respiratorias cronicas (ECNT), las cuales en su conjunto
son reconocidas por la OMS como una fuerte problemdtica de salud publica, particularmente en los paises
en desarrollo.

En muchas naciones donde la mayoria de la poblacién es de ingresos medios o bajos se ha logrado
reducir la mortalidad por enfermedades transmisibles, dando paso a las ECTN como prioridad en las
agendas de salud publica (Diario Oficial de la Federacion, 2010). Tales enfermedades pueden tratarse
eficazmente mediante la intervencidn a través de acciones preventivas enfocadas en los factores de
riesgo, trabajando en la mejora de los estilos de vida y entornos saludables, el autocuidado de la salud y
el impulso de la participacién social.

Para 2017, como parte del Nuevo Modelo Educativo, la Secretaria de Educacion Publica, en apoyo
con la Secretaria de Salud, distribuye en las escuelas el manual de Salud en tu escuela, con bases y
lineamientos para que docentes y padres de familia guien y acompanien a los estudiantes en la atencion
de su cuerpo y su salud, las habilidades socioemocionales y el proyecto de vida. Para ello el manual trata
los temas de sobrepeso y obesidad, embarazo en nifias y adolescentes, enfermedades de transmision
sexual, salud mental, abuso de sustancias y salud visual, todo ello desde la autonomia curricular de los
centros escolares. Infortunadamente, solo considera algunas de las ECTN, y no atiende las patogénesis

relacionadas con la exposicion a la radiacidn solar.
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Con ello se aprecia que las escuelas de educacién basica estan facultadas para realizar acciones

en pos de la prevencién del cancer de piel por exposicidn a los rayos UV, aun cuando el plan y programa

nacional de prioridad a otros dmbitos relacionados con otras enfermedades. Asi se formuld la hipdtesis

para el proyecto de fotoeducacidon para la prevencion del cancer de piel, cuya meta y objetivos son los

siguientes:

Meta: lograr laimplementacion del proyecto APS mejorando los habitos de fotoproteccion en los
estudiantes participantes del proyecto.
Objetivo general: crear y desarrollar un proyecto social de aprendizaje-servicio para la prevencién
del cancer de piel en Durango, mediante la fotoeducacién a adolescentes.
Objetivos especificos:
-Realizar un diagnéstico inicial que permita determinar el nivel de conocimientos en el ambito
de la prevencion de enfermedades de la piel por exposicidn a los rayos UV.
-Ejecutar un periodo de intervencion en el que se desarrolle un programa educativo con los
adolescentes.
-Aplicar un diagndstico final en el que se determinen los resultados de la intervencion

educativa.

El justificar la idea del proyecto solo con la identificacion del problema y ofreciendo una posible

alternativa de solucidn, no es suficiente; para formular la hipdtesis es necesario investigar y utilizar

instrumentos que apuntalen la formulacidn de teorias, haciendo que los planteamientos sean justificables

y medibles.

En un primer momento se hizo una investigacion documental sobre el tema, rescatando los

elementos pertinentes para la formulacién del proyecto. Posteriormente se pidié acceso a una institucion
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de educacién secundaria publica, que estuviese ubicada en un contexto vulnerable, donde los estudiantes
tuviesen menos posibilidades de acceder a servicios médicos de alta calidad.

Es curioso como muchas veces los docentes en ejercicio de sus funciones, se proponen intervenir
en aspectos sociales sin tener experiencia en ello, pues aunque la formacion profesional les prepara para
el desempefio pedagdgico, muchas veces los aspectos exdgenos, o externos, resultan ser una gran
impedimenta para el logro de los objetivos escolares. Es por ello que el acompafiamiento y trabajo
conjunto con personal de la salud, es pertinente para el logro de la meta y los objetivos del proyecto.

De acuerdo a la problemdtica identificada, era necesario seleccionar como escenario de
aplicacion, una escuela secundaria publica, cuyas caracteristicas internas y del contexto, empataran con
los de la media nacional, por lo que se decidid elegir una escuela federal ubicada en la colonia Morga de
la ciudad de Durango, Durango. Se omitié el nombre de la escuela y del personal involucrado, ya que este
factor no infiere con los propésitos de la investigacion.

Se realizdé una entrevista via llamada con el director de la institucion, aunada a una observacién
de campo a las afueras de la escuela, con lo que se obtuvieron los siguientes datos.

La institucion educativa se encuentra a escasos cuatro kildmetros del centro de la ciudad, motivo
por el cual no estd catalogada como prioritaria por parte de los programas publicos de apoyo escolar, pues
en el sistema se le clasifica como una escuela sin carencias apremiantes. A su vez estd a 1.5 kildmetros de
la periferia de la ciudad, circundando con colonias anexas a amplios terrenos inhabitados, calles sin
pavimentar, viviendas de material improvisado, entre otras carencias y adversidades. A la secundaria no
solo acuden alumnos de la colonia Morga, sino también de otras zonas aledafias, como Rosas del Tepeyac,
Héctor Mayagoitia, Ampliaciéon PRI, Luz y Esperanza, colonias que han sido sefialadas como zonas
socialmente vulnerables a causa de los altos indices de inseguridad, violencia, desintegracion familiar,
escases de recursos econdmicos en los hogares y un bajo grado de estudios en la mayoria de sus

habitantes.
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En la zona se ofrecen servicios publicos y basicos de manera éptima, mas no excelente, siendo
estos, suministro eléctrico, alumbrado publico, agua potable, drenaje, alcantarillado, transporte publico,
pavimentacion, recoleccidn de basura, limpieza y saneamiento. Dada su ubicacién préxima a vialidades
importantes, el flujo vehicular es numeroso y constante, siendo punto de paso de varias rutas de autobus.

Aproximadamente menos del 5% de los padres de los nifos tienen una profesién y también menos
del 5% tienen negocio propio, el resto son empleados o se autoemplean en diversas actividades
econdmicas, por lo que son familias de pocos recursos econédmicos.

En la escuela hay un domo escolar que cubre la cancha de usos multiples, donde usualmente se
realizan las ceremonias civicas y culturales. El resto del amplio espacio estd al descubierto, como las
canchas deportivas y las jardineras, espacios muy recurridos por los estudiantes para convivir en sus
tiempos libres.

La implementacidon de un proyecto de fotoeducacidon y prevencidn, implica la articulacién de
diferentes elementos, tanto internos como externos a la institucion, desde la gestion de recursos
materiales, la asignacion de roles para su funcionamiento, la capacitacion del personal educativo, entre
otros. Para ello se solicitara la colaboracidn del Instituto de Ciencias Dermatoestéticas A. C., y el Grupo

Aspid S. A. de C.V.

Previo a la planeacidn de las actividades, se hizo una investigacién documental respecto al tema
del cancer de piel en América. La informacién recabada se organizé en un cuadro comparativo “identificar
las semejanzas y diferencias de dos o mds objetos o hechos” siguiendo las sugerencias de Pimiento Prieto
(2012).

El aspecto mas apremiante que se presenta en la tabla 1, es el indice de incidencia de cdncer de

piel, el cual es un elemento cuantificable establecido por la compafia Derma.Plus y que es utilizado como
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referente para los registros y estadisticas de la OMS. Para el cdlculo se toma en cuenta el indice de
susceptibilidad al cancer de piel, el indice de tratamiento socioeconémico, el factor UV, el tono de piel
promedio de la poblacién y la tasa de incidencias; al igual que referencias cruzadas del gasto de salud por
pais, el acceso al tratamiento y los ingresos individuales en contra de las tasas de mortalidad para
comprender mejor los esfuerzos emprendidos en todo el mundo para combatir la enfermedad
(Derma.Plus, 2018).

Tabla 1

Cuadro Comparativo de Paises de América en Relacion al Cdncer de Piel, Muertes por Melanoma y Factor

Uv.
indice de incidencias  Casos melanoma al
Pais Puntaje de factor UV
de cancer en la piel afio
USA 4.26 72,000 4.98
Canada 3.41 5,382 1.66
México 1.26 2,031 7.35
Argentina 1.52 1,460 3.65
Colombia 1.49 1,488 9.72
Brasil 1.47 6,174 9.05
Chile 1.28 331 4.41

Fuente: Derma.Plus, 2018

En los datos se observa que si bien las incidencias de casos de melanoma (células de piel que se
tornan cancerigenas) no son tan elevadas como en Estados Unidos, es posible reducirlas a cantidades
minimas como las de Chile, donde se tiene un factor UV considerable.

Posteriormente se siguio la técnica heuristica UVE de Gowin (figura 1), sugerida por Pimiento
Prieto (2012). “Su uso se recomienda para situaciones practicas en las que los alumnos tengan contacto
directo con los fendmenos o las situaciones observables. Asimismo, se puede aplicar para el andlisis de

lecturas cientificas” (p.38).

68| Pagina



Iustitutn Universitario Anglo Espaiinl

Figura 1

UVE Heuristca de Gowing del Proyecto Fotoeducacion, Prevencion del Cancer de Piel.
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Etapa 4 - Preparacion para el Proyecto

En la etapa anterior se visualizd el panorama
cuantitativos con otras naciones de América. Sin embargo, el proyecto no plantea una implementacion a
gran escala, sino gradual y focalizada. Para ello se investigaron los datos pertinentes para abordar la
problematica. La razén por la que no se han implementado medidas especificas para la atencion del cancer

cutaneo, es debido a que el aumento de casos es relativamente reciente en comparaciéon con otras

patologias neoplasicas.
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Sanchez (2017) afirma que, en los Ultimos 50 afios, el cancer de piel se ha incrementado en México
hasta en u 300%. Los estudios de la Clinica de Oncodermatologia de la UNAM, confirman que el fototipo
o color de la piel, y la altura en relacidn al nivel del mar, son de los principales factores que causan
propension a este tipo de cancer, aunque también se le alnan la informacidn genética en caso de tener
familiares que hayan padecido melanomas, haber sufrido quemaduras solares previas, y tener mas de 50
afios de edad (Veldzquez, 2018).

Es pertinente reconocer las caracteristicas de esta complicacidn. La radiacién solar trata
de un flujo de energia electromagnética que llega al exterior de la atmdsfera, principalmente en forma de
luz visible, misma que es recibida por el planeta Tierra de forma diferenciada, haciendo que en las zonas
ecuatoriales se reciba esa energia de forma perpendicular, mientras que en las zonas polares llega de
forma tangencial, haciendo que las regiones cercanas al ecuador sean mas cdlidas que las de latitudes
mayores. La energia solar en forma de radiacidn, se divide o agrupa en diferentes espectros, cada uno de
ellos con diferentes caracteristicas.

Los que afectan a la piel causando reacciones cutaneas son aquellos mostrados en la figura 2.
Figura 2

Cuadro Sindptico de las Radiaciones Solares que Intervienen en las Reacciones Cutdneas

Radiacion infrarroja: 3 000- 760 nm
ESDE‘CUO de * Radiacion visi 60-400 nm
. . ) + Radiaciones U
irradiancia solar:

RADIACIONES
SOLARES QUE

INTERVIENEN
EN ‘

LAS
REACCIONES
CUTANEAS

+ Radiaciones visibles

ESD?C[’FQ - Radiaciones UVA-|
fotobiologico + Radiaciones UVA-II
integrado + Radiaciones UVB
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Las condiciones atmosféricas son otro aspecto a considerar, ya que entre menos humedad haya
en la capa atmosférica hay mas posibilidades de riesgo, debido a que la propia condensacién funge como
filtro de la radiacion ultravioleta. Pese a que el estado de Durango tiene zonas de semidesierto, la
humedad ambiental oscila entre el 33% y 53% en promedio, aunque puede llegar a desplomarse hasta el
20% en verano (Meteored, 2020). A su vez, la OMS ha advertido sobre el adelgazamiento de la capa de
ozono, perdiendo la capacidad de detener la radiacion, con estimaciones aproximadas de que por cada
10% que ésta disminuya, pueden llegar a ocurrir hasta 300,000 casos de cancer. “La incidencia del cancer
de piel en México es dificil de calcular, en virtud de que muchas veces no se registra para control
epidemioldgico, se reportan sélo casos aislados o, bien, se estima la incidencia Unicamente en ciertos
sectores del pais” (Alfaro, 2010, p. 321).

En el vecino estado de Nuevo Ledn se realizd un estudio epidemioldgico retrospectivo de una
muestra integrada por 591 pacientes, hombres y mujeres, con biopsia positiva para neoplasia cutanea
maligna, con un periodo de seguimiento desde 1999 hasta 2008, arrojando los siguientes resultados
publicos mostrados en la figura 3.

Figura 3

Cuadro Comparativo del Numero de Neoplasias Cutdneas por afio y por Tipo de Neoplasia.

Cuadro 1. Numero de neoplasias cutaneas por afio y por tipo de neoplasia
Afio Neoplasias Carcinoma basocelu- Carcinoma espinoce- Melanoma maligno Otras neoplasias
cutaneas (num.) lar (nam.) lular {nim.) (nim.) (nim.)
1899 63 38 14 9 2
2000 59 40 12 3 4
2001 56 35 9 4 8
2002 53 32 12 1 5
2003 59 37 14 3 5
2004 67 45 18 4 1
2005 60 42 14 3 2
2006 54 34 17 2 1
2007 61 36 17 [ 3
2008 59 44 9 4 2

Fuente: Alfaro (2010).
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En dicho estudio se encontraron 387 carcinomas basocelulares, con un promedio de 59 neoplasias
por afio, mostrando el mayor nimero de casos en pacientes con mas de 70 afios de edad, siendo ello un
importante referente para el estudio de la morbilidad y mortalidad del cancer.

Los estudios estadisticos muestran que los tres tipos de cancer mas presentes en México son:

1. Cervicouterino, 36%
2. De piel, 20%
3. De préstata, 17%

Si bien hay factores externos que afectan a las incidencias, como el entorno geografico, las
condiciones del clima, el acceso a nutricidn, el estilo de vida y algunos factores culturales, la OMS y la
Secretaria de Salud contindan afirmando que la prevencién es fundamental para el abatimiento de
muchas enfermedades.

Como se ha mencionado, la Secretaria de Educacidon en acompaifiamiento de la Secretaria de
Salud, refrenda la responsabilidad de los centros escolares respecto a la atencidn de la salud y desarrollo
de los estudiantes, sin embargo, no ofrece lineamientos precisos para ello, deslindandose de las acciones
a realizar y pidiendo a las escuelas que ejerzan su autonomia curricular. Aun con ello, en el manual de
Jornadas de Promocidn de la Salud en las Escuelas, se aclara que cualquier proyecto de esta indole que se
realice en la escuela, debe cubrir tres aspectos fundamentales:

e Acciones de prevencién comunitaria.
e Entornos facilitadores de la salud.
e Cambio de estilos de vida (Direccién de Promocidn de la Salud, 2015).

Ello empata con lo ya expresado en otros documentos, respecto a la importancia de contribuir y
mejorar la calidad de vida de la poblacidon escolar, a través de acciones que fomenten el cuidado

autonomo de la salud y el desarrollo de buenos habitos.
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Es importante recalcar que el presente proyecto se elaboré con fines académicos, por lo que su
aplicacion es hipotética, pudiendo ser referente para la implementacion de futuras actividades.

Sin importar el ambito al que pertenezca, la formulaciéon de todo proyecto debe partir de la
planeacién, para asi asegurar su correcto disefio y ejecucion.

Para ello se establecio el siguiente cronograma de actividades (tabla 2):
Tabla 2

Cronograma de Actividades

Fase Actividades Mes Junio Julio
Semana 3 4 1 2

Exploracion, Esbozo de laidea
investigacion

Planteamiento del problema.

Definicion y objetivos de la
investigacion.

Formulacién de la
investigacion.

Planeacion Formulaciones de hipétesis o
supuestos.

Implementacién del método
y recogida de datos.

Evaluacion Valoracién de los resultados
obtenidos.

Entrega del documento de
proyecto.

Para tener el dato cuantitativo respecto a la viabilidad del proyecto en un contexto real, se pidié
a algunos profesores, padres de familia y alumnos, que contestaran una breve encuesta de opcion

multiple, siendo las opciones: si, no, algunas veces. A continuacién, se muestran las preguntas:
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Encuesta a docentes:

1.

éSe le ha ofrecido informacién respecto a los peligros del cancer de piel?

Si___ No___ Algunas veces___

éImplementa en su cotidianeidad medidas preventivas para protegerse de los rayos UV?

Si___No Algunas veces___

¢En su escuela se realizan acciones para educar en prevencion respecto al cancer de piel?
Si___ No Algunas veces

¢En su aula se realizan acciones para educar en prevencidn respecto al cancer de piel?

Si_ No___ Algunasveces

Encuesta a alumnos:

1.

¢Te han informado respecto a los peligros del cancer de piel?

Si___ No___ Algunasveces___

¢En tu cotidianeidad usas medidas preventivas para protegerte de los rayos UV?

Si__ No___ Algunasveces

¢En tu escuela se realizan acciones para educar en prevencion respecto al cancer de piel?
Si___ No Algunas veces

¢En tu familia realizan acciones para prevenir el cancer de piel?

Si___ No___ Algunas veces___

Encuesta a padres:

1.

¢Se le ha ofrecido informacidn respecto a los peligros del cancer de piel?
Si___ No__ Algunas veces
é¢Implementa en su cotidianeidad medidas preventivas personales para protegerse de los rayos

uv?

Si___ No__ Algunas veces___
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3. ¢Ha participado en la escuela en acciones de prevencidn respecto al cancer de piel?
Si__ No___ Algunasveces
4. ¢Ensu hogar se han tomado medidas para prevenir el cancer de piel?
Si___ No___ Algunas veces___
Las encuestas se realizaron se manera digital con una muestra representativa de 10 docentes, 10
padres de familia y 10 alumnos. Los resultados se plasmaron en las figuras 4, 5y 6.
Figura 4

Resultados de los 10 Profesores Encuestados en Relacion a la Prevencion del Cancer de Piel.

Encuesta a Docentes
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2
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0
éSe le ha ofrecido dImplementaensu  ¢Ensu escuela se realizan ¢En su aula se realizan
informacién respectoa  cotidianeidad medidas acciones para educar en acciones para educar en
los peligros del cancer de preventivas para prevencion respecto al  prevencidn respecto al
piel? protegerse de los rayos cancer de piel? cancer de piel?
uv?
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75| Pagina

Aprendizaje Servicio. Aportes a la Transformacion Contextual



Iustitutn Universitario Anglo Espaiinl

Figura 5

Resultados de los 10 Alumnos Encuestados en Relacion a la Prevencion del Cdncer de Piel.

Encuesta a Alumnos
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Figura 6

Resultados de los 10 Padres de Familia Encuestados en Relacion a la Prevencion del Cancer de Piel.

Encuesta a Padres de familia
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Con el paso de las décadas se ha caido en un costumbrismo de pasividad por parte de las escuelas,
en las que solo son receptoras de los programas de salud, sin involucrarse activamente en su realizacidn.
Para lograr la meta y objetivos del presente proyecto, se requiere que tanto docentes como padres de
familia den seguimiento a las actividades realizadas.

Una primera accién seria la de evaluar la pertinencia del proyecto, considerando los pardmetros
de resultados académicos, nivel socioecondmico, vulnerabilidad del contexto, y posibilidades de acceso a
servicios de salud, donde se les hagan diagndsticos fisicos de manera regular.

La encuesta aplicada funge como diagnéstico inicial que permitan reconocer la problematica, y la
importancia de la intervencion.

Para las acciones se propone una temporalidad de seis meses, aprovechando las sesiones de
consejo técnico escolar para planificar los ajustes necesarios y efectuar una evaluacion constante de los
avances, asi como coordinar las sesiones de fotoeducacién que se tendrdn con padres, con alumnos, y
con ambos.

Durante el periodo de intervencion, las sesiones de fotoeducacion se empataran con las
asignaturas de educacion fisica y biologia en los diferentes grados. Si bien, sera en las sesiones del CTE
donde se evalue la efectividad de lo realizado, y la viabilidad de lo siguiente en lista de planificarse, algunas
de las actividades que se sugiere realizar en el primer mes son:

e Exposicidon de videos de sensibilizacidon respecto al dafio solar.

e Exposicién de imagenes de impacto sobre cdncer de piel, y aplicar al final sensibilizacion con Ia
técnica “Phillips 66”, (Si el cancer de piel se puede evitar, épor qué crees que sigue en aumento?).

e Conferencias por parte de personal de la salud respecto a la prevencién del cancer de piel.

e Colaborar en la elaboracidon de cuadros comparativos de efectos nocivos y beneficios de la

exposicion solar.
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e Elaboracidon y exposicion de videos individuales, en los que cada participante muestre la correcta
aplicacion de la fotoproteccién, aportando tipos de fotoeducacion.

Muchas de las propuestas y teorias educativas, tanto las conductistas como las constructivistas,

coinciden en que el buen desempefio escolar se logra con el desarrollo y apropiacion de buenos habitos,

situacidn que puede fortalecerse con la fotoeducacién.

Con los resultados de la investigacidon documental, empatada con los resultados de la encuesta
aplicada, se puede concluir que es pertinente instruir a la poblacién en el dmbito de la fotoproteccion
preventiva, con actividades desde los centros escolares.

Una vez que se efectlen las acciones sugeridas durante el periodo de intervencion propuesto, se
aplicara un diagndstico final con una encuesta idéntica a la anteriormente usada, para poder comparar

los resultados sobre el impacto del proyecto.

La evaluacidn interna es solo uno de los muchos elementos con los que se puede determinar la
eficacia del proyecto.

Al abarcar un impacto primario en el ambito de la salud, antes que el educativo, se puede recurrir
a la asesoria de profesionales de dicho ambito, para diagnosticar las caracteristicas de las acciones
propuestas y de las condiciones del alumnado, asi como los resultados obtenidos con posterioridad.

Otras instituciones como Grupo Aspid S.A. de C.V. y el Instituto de Ciencias Dermatoestéticas A.C.
pueden fungir como apoyo para la planificacidén, supervisiéon y evaluacion, y con sus sugerencias e

indicaciones, asegurar que el proyecto sea efectivo.
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La educacién secundaria es uno de los niveles de ensefianza al que la investigacion educativa
presta menor atencidn, a pesar de constituir una etapa fundamental en el desarrollo de los escolares en
sus dimensiones afectiva, social, intelectual, ademas de la académica.

Si bien la OMS y la SSA ponen como prioritarias las acciones de intervencidn ante enfermedades
como el cancer, al considerarlo un importante problema de salud publica, lo cierto es que, tanto en la
ciudadania como en los centros escolares, hay mucha carencia respecto a fotoeducacion, lo cual se refleja
en los indices crecientes de casos de melanomas.

Las escuelas de educacién basica tienen un compromiso legal e historico respecto a la atencion
de la salud de los alumnos, teniendo como responsabilidad el otorgarles herramientas apropiadas para
formular proyectos de vida, considerando la cultura de la salud, habitos de vida saludables, la
participacion social y el apego a la legalidad, motivo por el que realizar proyectos de prevencion en este
nivel educativo resultan ser tan apremiantes, donde ademas se busca concientizar a los padres de familia
sobre la importancia de la prevencién de enfermedades, y las formas de darles solucidn a los mismos.

No basta con hacer llegar la informacion a los docentes, hay que articular la participacién activa
de toda la comunidad escolar, dando asesoria a directivos, docentes y padres de familia orientdndolos en
la organizacion de actividades, asi como cooperar en la sensibilizacién en los estudiantes respecto al
cuidado de su cuerpo, el entendimiento del funcionamiento de su organismo, la importancia de los
servicios de salud y el cdmo acceder a ellos, haciendo asi que la salud sea un tema relevante para los
nucleos familiares, los centros escolares, y la comunidad en general.

Las cifras son alarmantes, “de acuerdo con el reporte mas reciente del Instituto Nacional de
Cancerologia (INCan), en México se incrementd el nimero de casos de cancer de piel de 300 a 500%"
(Periédico Contexto, 2019), ademas de que en los centros hospitalarios del estado de Durango han

aumentado las detecciones de neoplasias cutaneas malignas, carcinomas basocelulares, epidermoides y
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melanomas, mayormente en pacientes de mas de 60 afios de edad, siendo este ultimo dato el que da
valor a la prevencion desde temprana edad.

Si se logra tener un desarrollo de calidad en los estudiantes, no solo del curriculo académico, es
posible que gradualmente se logre el objetivo histérico de las escuelas primarias, el de lograr mejorar la
calidad de vida de los habitantes de la comunidad inmediata, fungiendo como un centro formador de

futuros buenos ciudadanos, capaces, plenos, y sanos.
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El presente trabajo tiene el objetivo de elaborar una guia de atencién médica para personas con sindrome
de Down, esto con la finalidad de apoyar, orientar y acompanar a los padres de familia de la fundacidn
DOWNdo Amor A.C. El Sindrome de Down es una condicién genética que se asocia a numerosas
condiciones médicas, por lo que, desde su diagndstico, la familia debe considerar las patologias que en
determinado momento puedan presentar las personas con sindrome de Down, para estar asi en
posibilidad de tratarlas de manera oportuna. El esfuerzo de la familia y una intervencion oportuna desde
el momento del diagndstico, son fundamentales, ya que proporcionan las pautas para poner manos a la
obray ofrecer una mejor calidad de vida tanto a las personas con Sindrome de Down como a sus familias,
ademads de lograr una dptima esperanza de vida. Para la realizacidn de este proyecto se trabajé con la
metodologia de Aprendizaje-Servicio, en base a la guia de Batlle (2018).

The current work has the objective of elaborate an attention medical guide for people with Down
Syndrome with the intention of support, orient, and accompany parents from the DOWNdo Amor A.C.
foundation. Down syndrome is a genetic condition that has been associated with numerous medical
diseases. For this reason, the family has to take into consideration the different pathologies that a person
with Down Syndrome might face since the beginning on the diagnosis and being able to treat them in
time. The family’s effort and timely intervention since the beginning of the diagnosis are therefore
essential as they provide a guideline to start to work and offer a better quality of life not only to the person
with Down syndrome but also for their family, in addition, to ensure an optimum life expectancy. For the
elaboration of this project, we worked with the “Learning-service Methodology” based on the Battle’s
guide (2018).
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En el entendido de que toda persona tiene derecho a la salud, y de que todos los seres humanos
deben tener servicios y seguimientos de salud oportunos, se presenta el siguiente trabajo. El Sindrome de
Down (SD) es un trastorno genético asociado a numerosas condiciones médicas. Desde el diagndstico la
familia debe considerar las patologias que en determinado momento puedan presentar las personas con
sindrome de Down, para estar en posibilidad de tratarlas de manera oportuna.

El objetivo principal de este proyecto es elaborar una guia de atencién médica para personas con
sindrome de Down con la finalidad de apoyar, orientar y acompafiar a los padres de familia de la fundacién

DOWNdo Amor A.C.

Como ya se menciond anteriormente se trabajé en colaboracion con la fundacién DOWNdo Amor
con el proyecto titulado DOWNdo Amor “Guia de atencién médica para personas con Sindrome de Down".

Se realizd a través de la metodologia de Aprendizaje-Servicio (AS), en base a la guia de Batlle
(2018), metodologia definida como una propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y de
servicio a la comunidad en un solo proyecto bien articulado, donde los participantes se forman al
implicarse en necesidades reales del entorno con la finalidad de mejorarlo.

Esta metodologia se desarrolla a través de tres bloques, los cuales estan distribuidos a su vez en

siete etapas (figura 1).
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Figura 1

Bloques y Etapas Para la Realizacion del Proyecto Aprendizaje Servicio

Proyecto
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cposer || [etona L] et
idea Proy multifocal
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Establecimiento Cierre del
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proyecto

Fuente: Elaboracién propia a partir de Batlle (2018).

Etapa 1 - Esbozo de laldea

Esta etapa consiste en definir por donde empezar, la necesidad social a atender y el servicio a
realizar. Para ello, se siguieron una serie de estrategias segun la guia de Batlle (2018), y a partir de una
experiencia previa de una compaiera del equipo, quien desde hace algunos afios participa como
colaboradora en la fundacion DOWNdo Amor A.C., se decidid realizar una accién solidaria con dicha
fundacion.

En base a lo anterior, se realizd un mapeo considerando 3 ambitos de servicio: apoyo a las
personas con necesidades especiales; solidaridad y derechos humanos vy, la promocién de la salud y la
seguridad. Ademads, se consideraron tanto los retos o necesidades sociales, asi como en qué instituciones
estaban actuando en relacion al tema del sindrome de Down.
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Se encontrd que en Durango hay poco apoyo en cuanto a informacion y acompafiamiento a las
personas con sindrome de Down y sus familias. Se localizaron cuatro fundaciones relacionadas a esta
labor: Un Mundo Posible Contigo, Crece, Angeles Down y Fundacién DOWNdo Amor, decidiendo apoyar
a esta ultima ya que es la de mas reciente creacién.

Con este mapeo, al final se decidié que la necesidad social a atender seria informar de manera
oportuna sobre el seguimiento médico que deben tener las personas con sindrome de Down, a los
padres.Para esto, el servicio que nosotros prestaremos es la elaboracién de una Guia de seguimiento
médico para personas con sindrome de Down de la Fundacién DOWNdo Amor, que contribuird a un mayor
bienestar de las personas con sindrome de Down y por ende contribuird a su desarrollo integral.

Los aprendizajes a lograr a través de este servicio serdn: Tratamiento de la informacidon vy
competencia digital, competencia en comunicacion linglistica, autonomia e iniciativa personal,
competencia para aprender a aprender, ademds de la competencia social y ciudadana. Por otro lado,
estamos logrando aprendizajes sobre el tema de sindrome de Down, concepto que involucra los tipos, e
inclusive lo que conlleva en la vida cotidiana convivir con una persona con sindrome de Down (testimonio
de los padres) ademds de darnos cuenta que hay mucho trabajo por hacer incluso desde las mismas
familias, lo que pueden llegar a ser y hacer sus hijos, con la estimulacién y seguimiento adecuados.

Se utilizd como estrategia de aprendizaje, la técnica de la UVE de Gowin (figura 2) en la que se
plasmo el servicio enfocado en ayudar a personas con necesidades especiales, en este caso, a personas
con sindrome de Down en colaboracién con la “Fundacién DOWNdo Amor”.

Este servicio consiste en disefiar una guia practica para padres de familia que los oriente sobre la
atencién médica que sus hijos con sindrome de Down deben recibir de manera oportuna, para contribuir
a su desarrollo integral. Asi mismo gestionar recursos para reproducir un tanto de guias para entregarlas
a la fundacion.

En esta técnica utilizada se plasmaron los siguientes elementos:

84 |Pagina



Iustituto Universitario Anglo Espaiinl

. Misidn: Satisfacer las necesidades de orientacién y acompafamiento a los padres de nifios
con sindrome de Down para contribuir al desarrollo integral de sus hijos.
. Vision: Orientar a los padres en el proceso de iniciacion para el desarrollo integral de sus hijos.
. Objetivo general: Elaborar y distribuir la guia de atencidon médica para personas con sindrome
de Down con la finalidad de apoyar, orientar y acompaiiar a los padres de nifios con sindrome
de Down de la fundacién “DOWNdo Amor”.
. Objetivos especificos: Analizar, seleccionar y organizar la informacién para la guia, gestionar
apoyo para su reproduccion fisica e imprimir y entregarla a la fundacion.
En la UVE de Gowin, también se incluyen las actividades a realizar, los materiales y recursos
utilizados, asi como los posibles instrumentos de evaluacién empleados.
Figura 2
Técnica de UVE de Gowin de Proyecto DOWNdo Amor.

UVE DE GOWIN “DOWNDO AMOR": GUIiA DE ATENCION MEDICA PARA PERSONAS CON SINDROME DE DOWN

Los padres de nifios con sindrome de Down, en general, no reciben suficiente informacion al
momento del diagnéstico. (panorama desalentador)
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Esta etapa consiste en identificar a los socios con los cuales se puede colaborar y llegar a
establecer alianzas sobre el servicio que se prestara con el proyecto a desarrollar.

El sector de la poblacidén que sera beneficiado con este proyecto son las personas con necesidades
especiales como es el sindrome de Down, los padres de familia y en general las familias de personas que
padecen esta condicion.

De las cuatro fundaciones dedicadas al trabajo en relacidn al sindrome de Down, encontradas en
el mapeo, se establecid alianza con la Fundacién DOWNdo Amor. También se establecié contacto y se ha
estado trabajando con los padres de Familia de personas con sindrome de Down, y con especialistas como
la Dra. Ma. Guadalupe Martinez Herrera, subdirectora del Centro de Salud No. 1 Carlos Ledn De La Pena,
quien fungird como revisora externa, ademas de Juan Antonio Guizar Diaz de MOVAL Agencia Digital, para
el disefio y maquetacién de la guia (figura 3).

Figura 3

Alianzas Establecidas Para Llevar a Cabo el Proyecto
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Esta etapa consiste en planificar el proyecto a detalle, tomando en cuenta los aspectos

pedagdgicos, la planificacion del servicio, asi como la gestién y organizacion del proyecto.

Para desarrollar la planificacion de nuestro proyecto se consideraron dos objetivos de desarrollo
sostenible; el tercero salud y bienestar que consiste en garantizar una vida saludable y promover el
bienestar para todos y todas, y el décimo reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos (PNUD,
2020). También se emplearon estrategias de aprendizaje complementarias como la técnica de lluvias de
ideas y la técnica de UVE de Gowin (figura 3), mencionadas por Pimienta (2012).

La planeacién de las actividades se realizd después de definir el servicio y de precisar los aspectos
pedagdgicos del proyecto, mencionados anteriormente en la etapa de esbozo de la idea.

Se hizo una revisidon de las preguntas guia propuestas en la guia de Batlle (2018), para la
planeacién de las actividades.

A partir de las preguntas, se elabord una tabla de servicio-gestion (tabla 1), en base a la cual se
elabord un cronograma de actividades del proyecto (tabla 2), donde se especificaron las actividades a
realizar, los responsables de cada una, las fechas en las que se llevaran a cabo, los recursos necesarios y
costos, con esto se facilitd la gestion y la organizacién de todo el proyecto.

Tabla 1

Definir el Servicio y la Gestion del Proyecto

Servicio Gestidn del proyecto
Objetivos: Permisos y seguros:
Guia de seguimiento médico para personas con Para uso de material audiovisual, fotos imagen
sindrome de Down. propiedad de la fundacién o de los miembros de la
Disefiar una guia practica para padres. fundacidn
Conseguir apoyo para la reproduccidn de la guia. Solicitar permiso de usar el nombre “DOWNdo

Amor” como titulo de nuestro proyecto.
Convenio con especialistas en consultorio particular
para incluirlos en la guia.
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Servicio

Gestidn del proyecto

Tareas concretas:

Redactar y celebrar el acuerdo de colaboracidn
entre la fundacion DOWNdo Amor y el equipo
Matias-Down.

Investigar sobre las caracteristicas de los nifios con
sindrome de Down y la atencion médica que
requiere dependiendo de las etapas de desarrollo.
Analizar y organizar la informacion.

Disefiar la guia.

Gestionar apoyo para ser reproducida en fisico.
Reproducir la guia.

Entregarla a la fundacion “DOWNdo Amor”

¢Cémo explicaremos e implicaremos a los
participantes del proyecto?:

Video llamada con la presidenta de la fundacién
para establecer contacto con el equipo de trabajo.
Llamadas telefdnicas y videollamadas a los posibles
patrocinador de la reproduccion de las guias.
Utilizando el WhatsApp.

Video para explicar la guia a los padres de familia.

Requisitos para realizar las tareas:

Documentarnos sobre los temas que contendra la
guia.

Preguntar a los padres ¢ Qué les gustaria saber
sobre la atencidon médica de sus hijos?

Analisis, seleccion y organizacidn de la informacidn
consultada.

Trabajar sobre el disefio de la guia.

Recursos humanos:

Servidores sociales (equipo Matias-Down)
Miembros de la Fundacidn (Directivos, padres de
familia de personas con sindrome de Down y
colaboradores)

Especialistas en consultorios particulares.
Disefiador grafico (en su caso)

Encargado de la imprenta o del centro de copiado
Patrocinador

Gestionar apoyo para la reproduccién de las guias.
Elaboracién y publicacién de video para dar a
conocer la guia, a través de un video, a los padres y
miembros de la fundacion “DOWNdo Amor”.
Aplicar la técnica “Respuesta anterior- pregunta —
Respuesta posterior” (RA-P-RP) a los padres de
familia.

Elaborar encuesta de satisfaccién.

Hacer modificaciones necesarias en caso de
haberlas.

Enviar guia para su impresion.

Entregar a la presidenta de la fundacion “DOWNdo
Amor”

Responsable del proyecto en la entidad social:
M.C. Cecilia Isabel Ortega Dominguez (presidenta
de la Fundacién DOWNdo Amor.

Materiales e infraestructuras:
Computadoras

Celulares

Papel

Tintas

Copiadora o maquinaria de imprenta

Funciones de la entidad social:

Asesorar sobre los contenidos de la guia
Fomentar entre los miembros de la asociacion el
interés y la participacién en las actividades
relacionadas con el proyecto (evaluacién).

Registro de la experiencia:

Evidencias fotografias

Videos

Acuerdo de colaboracién (fundacion, especialistas
en consultorios particulares)

Informe escrito
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Servicio Gestidn del proyecto
Brindar contactos de padres incorporados a la Guia de atencion médica para personas con
fundacion. sindrome de Down.
Evaluacién: Difusion (qué y como):

En redes sociales

Pagina oficial de la fundacion “DOWNdo Amor”
Grupos de whats App.

A través de un video, a los padres y miembros de la
fundacion “DOWNdo Amor”.

Y mediante formato impreso.

Encuesta de satisfaccion.
Técnica RA-P-RP

Presupuesto: Gestionaremos apoyo gubernamental o en una imprenta o centro de copiado.

Tabla 2

Cronograma de Actividades

Actividad Recurso Permisos Fechas Responsables
Investigacion y Computadoras Ninguno Ari
documentacién Celulares 8- mayo- Elba

Internet 2020 Karla
Jazmin
Encuesta previa Computadoras De la
(Diagndstico) Celulares fundacion
Cuando recibiste el Internet parala
diagnéstico de la Plataforma para aplicacion de 22- mayo- Elba
condicidn de tu hijo la entrevista los 2020 Karla
¢Qué te hubiera saber cuestionarios
sobre la atencion médica
de tus hijos?
Analisis, seleccién y Computadoras Ninguno 21 -23 mayo Ari
organizacién de la Celulares del 2020 Elba
informacién Internet Karla
Cecy
Jazmin
Revisién de la Computadoras De los 23 mayo al 9 Cecy
informacidn por Celulares especialistas junio 2020 Jazmin
especialistas Internet Karla
Disefio de la guia Computadoras Ninguno 24 al 27 Karla
Celulares mayo del
Internet 2020
Recursos
digitales
(aplicaciones,
programas)
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Actividad Recurso Permisos Fechas Responsables
Disefio del directorio Computadoras De los 26 al 27 Jazmin
Celulares especialistas mayo 2020
Internet para la
Recursos utilizacién de
digitales su nombre,
(aplicaciones, direcciony
programas) teléfono.
Alianza con los Computadoras De los 2 a10junio Jazmin
especialistas particulares  Celulares especialistas 2020
Internet para conseguir  (Perspectivas
Recursos beneficios a futuro)
digitales econdémicos
(aplicaciones, como
programas) descuento en
las consultas
particulares.
Gestién de apoyo parala  Celular Ninguno 2 a10junio Ari
reproduccion Directorio 2020 Elba
telefénico Karla
Jazmin
Elaboracién y publicacién  Computadoras De la 28-29 de Ari
de video parala Celulares fundacion mayo del Elba
presentacioén de la guia Internet 2020 Karla
Redes sociales Jazmin
Evaluacion con técnica Computadoras De la 30 de mayo Ari
RA-P-RP Celulares fundacion del 2020 Elba
Internet Karla
Jazmin
Elaborar y aplicar Computadoras De la 30 de mayo Ari
encuesta de satisfaccion.  Celulares Fundacion del 2020
Internet
Whats App o
Formulario
Modificar guia si es Computadoras Ninguno 2 junio de Ari
necesario. Celulares 2020 Elba
Internet Karla
Jazmin
Reproduccion de la guia Imprenta o Ninguno 9 de junio de Elba
en imprenta o centro de centro de 2020
copiado. copiado
Papel
Tinta
Entregar a la presidenta Archivos dig. Ninguno Viernes 12 Ari
de la fundacién Guia impresa de junio de Elba
“DOWNdo Amor” Celular 2020 Karla
Computadora Jazmin
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Esta etapa consiste en considerar el compromiso y la responsabilidad para obtener buenos
resultados, en diagnosticar la necesidad social por medio de investigacién en diferentes fuentes de
informacidn, definir el proyecto, organizar el trabajo y reflexionar sobre los aprendizajes.

En dicha etapa de preparacidn del proyecto se realizaron actividades previas para el desarrollo
del mismo, iniciando por la motivacion del equipo que es primordial tanto para el aprendizaje, como en
la realizacién de las actividades relacionadas al proyecto. Se realizé una entrevista via videollamada, con
la creadora de la fundacién “DOWNdo Amor”, donde se encontraron varias necesidades que ésta tiene,
asi como de las inquietudes de los padres que pertenecen a ella.

Esta platica despertd en el equipo mas interés por el tema y permitié el compromiso aun mayor
con la realizacidon de este proyecto, pues se reflexiond sobre la situacién que sufren las familias de
personas con sindrome de Down, como lo es, no tener la informacién necesaria para iniciar este reto que
se les presenta.

Concluyendo que, de forma personal, no se tiene tampoco esa informacidn y que si se pasara por
esa experiencia de vida nos gustaria contar con una guia de apoyo y acompafiamiento.

Gracias a la entrevista se llegd a la segunda fase “diagnosticar la necesidad social”, dado que se
detectd que la primera necesidad a cubrir seria la de brindar la informacion que los padres de familia
desconocen, principalmente sobre la atencién médica de sus hijos.

Para ello se ubicaron los aprendizajes pretendidos, por lo que se comenzé investigando sobre el
sindrome de Down desde su historia hasta el ambito médico, se revisaron documentos en diversos
buscadores académicos, paginas oficiales y videos.

La sistematizacién de la informacidn se realizé utilizando diversas técnicas de aprendizaje basadas
en el libro de Pimienta (2012), para el tratamiento de la informacién como son el cuadro sindptico (figuras

4), el mapa mental (figura 5), mapa cognitivo de cajas (figura 6), cuadro comparativo (tabla 3) y el
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diagrama de arbol (figura 7), entre otras; las cuales se compartieron a través del grupo de WhatsApp, que
se cred desde el inicio del proyecto.

Todo esto enriquecid las investigaciones y asi se confirmé que es realmente una necesidad muy
fuerte para los padres de familia contar con esa informacidn, para poder iniciar la atencién temprana en
sus hijos y poder ayudarlos a tener un desarrollo integral.

Para definir el proyecto, en la tercera fase, se priorizaron las necesidades de la fundacion y de esa
forma se acordé enfocar la guia a la atencién médica para las personas con sindrome de Down. Por tal
motivo Ilamamos a nuestro proyecto “DOWNdo Amor” Guia de atencién médica para personas con
Sindrome de Down”.

En la cuarta fase, se organizé el trabajo, se distribuyeron las actividades de acuerdo a las
habilidades de cada integrante (tabla 2), se acordaron tiempos para las reuniones virtuales (mediante
video llamadas) e ir reportando avances en cuanto a las actividades designadas. Se reunid el equipo para
compartir la informacién y retroalimentar o si era necesario redireccionar las actividades que se llevarian
a cabo.

De esta manera se realizo la gestidn del proyecto, se fueron gestionando los permisos necesarios
como lo son: el uso del nombre de la fundacién para el titulo de la guia y del proyecto, la revision de la
guia por parte de la Dra. Martinez, la informacion y fotografias proporcionadas por los padres de familia
y, el disefio y maquetacion de la guia.

Las mismas reuniones virtuales permitieron ir reflexionando sobre los aprendizajes y la
planificaciéon, ya que todo el equipo aportaba ideas para enriquecer los organizadores e investigaciones

realizadas en colaborativo con todas las participantes del proyecto.
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Figura 4

Cuadro Sindptico del Tema Sindrome de Down

— Trisomia 21

Trastorno Traslocacién
- — ra . - . . . ’
cromosomico Mosaiquismo o trisomia 21
. parcial
Caracteristicas [
o — Retraso metal
genéticas . o
Facciones caracteristicas
B Defectos cardiacos
Sindrome T L o
Fisicos — Rasgos especificos
de Down .
Infecciones
— Problemas visuales y auditivo
Problemas de salud
~— e Hipotonia
Caracteristicas i R
. Laxitud ligamentosa
motrices

Extremidades cortas

Figura 5

Mapa Mental de Elementos Bdsicos del Sindrome de Down

El sindrome de Down

Alteracion genética
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intelectual E esperma
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En el par 21

En lugarde46 @ 9 Alteracion TIPOS \9 @ Por Traslocacion

3 < % @ Mosaiquismo
ONU: a nivel mundlalAse sltu‘a entre1de - \\‘ 2 - 3
cada 1.000/1.100 recien nacidos y
#D0WNdoAmor Cardiopatias
Matias

ONU: En MEXICO uno por cada

650 nacimientos : == Alteracion de la funcion tiroidea
@ Incidencia Condiciones @ . —
IMSS-Durango en el 2018 —>3g pacientcs Alteraciones gastrointestinales

diagnosticados con esta condicion medicas asociadas
(entre otras) @ Alteracion de lenguaje

Fuente: Elaboracién propia, a partir de ONU (2020), Sani-Bozkurt (2018), Lépez y Valdez (2012), Miranda
(2019) y Casero y Pérez (2014).
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Figura 6

Mapa Cognitivo de Cajas Enfoque Clinico de Nifios con Sindrome de Down en Consultorio Dental

Enfoque clinico de nifios con sindrome de Down en
el consultorio dental
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forma anormal de los medio facial, narz temprana de caries y una

dientes (conica) con pequefia, perfil plano limpieza facil de todas las

mayor frecuencia en 0 progenie, alta superficies de los dientes.

los dientes Incidencia de

permanentes, bruxismo nocturno,

defectos en el hipotonia,

esmalte, enfermedad

periodontal y baja laxitud del ligamento

prevalencia de caries. 50N MUy comunes

Fuente: Elaborado a partir de Areias et al. (2014).

Tabla 3

Cuadro Comparativo de Controles de Salud

En el nacimiento .
Edad Desde el nacimiento hasta
(antes del alta
los 6 meses

hospitalaria)

Entre 6y 12 meses

Confirmacién del diagndstico  Analitica con hemograma'y Exploracidn y valoracion

de sindrome de Down bioquimica general del estado general y
nutricional
Estudio cromosémico Resultados de estudio
mediante cariotipo y en caso cromosomico y Crecimiento, pesoy
de duda, hibridacién “in situ” determinacion del tipo de perimetro craneal, de
por fluorescencia (FISH) trisomia: regular, en mosaico acuerdo con las tablas
o por translocacion especificas para el
DeOa Pruebas de metabolopatias sindrome de Down
12 (cribado metabdlico): Consejo genético familiar, si
meses Hipotiroidismo y procede Valoracion del desarrollo
fenilcetonuria psicomotor
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En el nacimiento Desde el nacimiento hasta Entre 6 y 12 meses

(antes del alta hospitalaria) los 6 meses
Exploracion general del recién  Crecimiento, pesoy Organos genitales:
nacido, presentando una perimetro craneal de comprobar el descenso
especial atencién a los acuerdo con las tablas de los testiculos
siguientes puntos: especificas para el sindrome
de Down Exploracidon oftalmoldgica
Posibles malformaciones
congénitas externas e internas  Exploracidn del aparato Determinacién del nivel
auditivo: Deteccién precoz de hormonas tiroideas

de hipoacusia
Exploracion neuroldgica con
especial referencia al tono

DeOa muscular
12
meses Estudio cardioldgico clinico

mediante ecocardiografiay
otros métodos

Exploracion oftalmoldgica:
Deteccion precoz de cataratas
congénitas

Entre el afio y los 5 afios Entre los 6 y los 12 afios
Exploracion y valoracién del estado Exploracion y valoraciéon del estado general y
general y nutricional nutricional

Crecimiento, peso y perimetro craneal, de Crecimiento, peso, de acuerdo con las tablas
acuerdo con las tablas especificas para el  especificas para el sindrome de Down.

sindrome de Down Especial atencion a la obesidad

Exploracion oftalmoldgica anual Exploracion oftalmoldgica cada dos afios
Dela Control odontoldgico anual
12 afios  Exploracidn otoldgica y valoracion de la

audicion anual Vigilancia clinica cada dos afios de la patologia

osteo-articular habitual
Denticién
Analitica con hemograma y bioquimica Valoracion general cada dos afos de la

general: Existe mayor riesgo de leucemias audicidn

Determinacién del nivel de hormonas Analitica con hemograma y bioquimica
tiroideas anual general

Fuente: Elaboracién propia, a partir de Borrel et al. (2011).
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Figura 7

Diagrama de Arbol de Origen, Fenotipos y Pruebas Prenatales del Sindrome de Down”

i ™.
A N

[Lf/‘l)dfolne de DOW/;:]

T YN iR
{Idsomhuguluoslmplt} | "\_ cromosdmico / W
\ / \ /
\_// //1’\\ ~— / | -
|
\

{ /
L Translocaciin ) /

v

@ 'Si;romel
“@_/‘) (é;

Fuente: Elaboracion propia a partir de Borrel, et al. (2012).

Etapa 5 — Ejecucion del Proyecto

Esta etapa consiste en la realizacion del servicio, relacionarse con las personas y entidades del
entorno, registrar, comunicar y difundir el proyecto, y reflexionar sobre los aprendizajes de la ejecucion.

Para la ejecucidon del proyecto se realizaron los siguientes pasos:

1. Se recabd informacidn de los testimonios de padres y madres de nifios con sindrome de Down,

via grupo de WhatsApp que tiene la A.C. Esta actividad se realizé mediante un reto en WhatsApp

a través de una pregunta detonadora:

e Cuandorecibiste el diagnéstico de la condicidn de tu hijo équé te hubiera gustado saber sobre

su atencion médica?
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Tabla 4

2.Serecopilaron las experiencias en una tabla, para obtener los datos mas relevantes y que dieran
luz para enfocar los esfuerzos en lo mas importante (tabla 4), encontrando una gran similitud con

lo descrito por Buyukavcia y Dogana (2019) (figura 8).

Resumen Comentarios en el Reto a los Papds

Comentarios textuales del reto

Me hubiera gustado que el pediatra me hubiera dicho que el estudio de tiroides se debe hacer

en los primeros 15 dias de nacido.

Cuando mi bebe nacié él tenia problemas para respirar (nacié cianético) se ponia morado, se le

olvidaba respirar y tenia que tener cerca el oxigeno para ayudarlo.

Que me hubieran dicho padece tal sindrome, pero lo podemos enfrentar con terapia de

estimulacién temprana, tal medicamento para esto.

4, Que los doctores estén actualizados en el tema.

5.  Que nos den herramientas de como ayudar al bebé.

6. Que nos digan a que lugares acudir y con qué personas dirigirnos.

7. Que nos den alternativas de cuidados y tratos de los nifios con sindrome de Down.

8.  Que nos digan qué siy qué no se puede hacer con los nifos.

9.  Que nos digan con qué especialistas debemos dirigirnos, pediatra, cardidlogo, etc.

10.

Que el pediatra nos diga cuales son todos los estudios que se deben hacer al bebé, porque nos

traen vuelta aqui y vuelta alla.

11. Que los revisen los oftalmdélogos porque mi bebé tenia cataratas y casi pierde la vista.

12.

Que el pediatra nos oriente desde la leche que debe consumir, la dieta, los cuidados,

estimulacién temprana.

13. Queden laindicacién de que se realiza el estudio de Cariotipo, Tiroides, Ecocardiograma.

14. Hacer terapias fisicas y neuromotoras.

15. Consulta con Neuropediatra.

16. Empezar con la estimulacién temprana a los 21 dias de nacido.

17. Se necesita mas atencion educativa.

Empezar con la estimulacidn temprana lo mds pronto posible.

18.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

Comentarios textuales del reto

Realizacién de ultrasonido estructural.
Tratar de diagnosticarlo desde el embarazo.

Que alguien estuviera a cargo de informar a la familia qué es y de que trata la condicién en la
que estd el nifio.

Que el personal médico y enfermeras estén capacitados para dar la noticia al momento del
nacimiento y tengan consideracidn con los pacientes.

Que el ginecélogo informe anticipadamente al nacimiento de la situacion.
Que nos digan como ayudar a los nifios para que lleguen a ser personas independientes.
Terapia psicoldgica para superar sentimiento de culpa.

Que nos den informacién de los lugares a los que podemos ir para darles seguimiento en cuanto
a terapia fisica y de lenguaje.

Y porque no poner un directorio de doctores que sepan cémo tratar a nuestros ninos.

Si me hubiera gustado contar con mas orientacion de qué sigue cuando recibimos un bebé
Down, lugares de atencién, estimulacion, terapias etc.

No me dejaron ver a mi bebé al nacer, esa parte deberia de ser mas humana y privilegiando
siempre el vinculo madre e hijo.

Son bebés que van llegando a este mundo como cualquier otro bebé se requiere de amory
comprension y mas aun después del nacimiento que para muchas familias es un momento de
crisis.

El personal médico deberia saber cdbmo dar la noticia con mayor ética y humanismo y no pintar
un panorama de miles de enfermedades.

Me dijeron probablemente no pueda succionar para amamantarlo tendrd q darle en gotas yo lo
primero que hice fue amamantarlo y claro que lo logro sin ninguna complicacién.

Me enteré del padecimiento de mi bebé al nacer y llegué a pensar que estuvo bien porque sila
noticia me causaba alguna impresién durante el embarazo quizd pudo haber afectado a mi nifia.

Me hubiera gustado que al nacer mi nifia y darme la noticia de que es nifia Down, me dieran
mas informacién sobre sus riesgos de enfermedades, su tipo de aprendizaje y alguna sugerencia
para cuidar de su salud de forma mas integral.

Una enfermera nos dijo que le compraramos mamila de flujo lento porque va a batallar.
Me gustaria que hubiera una guia médica para alcanzar una mejor calidad de vida.
Batalle para la aceptacidn de la condicidon del nifio.

Que los padres acepten la condicion de su bebé, para poder sacarlo adelante.
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Figura 8

Experiencia Documentada de los Padres

EXPERIENCIA DE LOS PADRES DE NINOS CON SINDROME
DE DOWN AL MOMENTO DEL DIAGNOSTICO

EL TEMOR DE NO PODER
SATISFACER LAS NECESIDADES DEL

NINO LOS PROFESIONALES DE LA SALUD
(i) DEBERIAN TENER UN ASPECTO RELAJADO Y
USAR EXPRESIONES POSITIVAS (ES DECIR,
LA PREOCUPACION SOBRE SU FUTURO SER OPTIMISTAS EN LUGAR DE PESIMISTAS)
HACEN QUE EL MOMENTO DEL DIAGNOSTICO
SEA PARTICULARMENTE DIFICIL PARA LAS
FAMILIAS

DESEAN RECIBIR MAS
INFORMACION SOBRE EL SD Y QUE
SE BRINDE DE MANERA
COMPRENSIVA Y SENSIBLE.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Buyukavcia y Dogana (2019).

3. Durante la ultima semana se realizaron reuniones diarias de trabajo con el equipo para
comentar los avances en las actividades programadas en el cronograma.

4. Elaboracidn de la guia propiamente dicha, para lo cual se realizé un comparativo de contenidos
de varios trabajos donde se encontraron datos relevantes a considerar para la elaboracion de la guia
propia.

En total se revisaron 7 guias de diversos paises y se realizé la planeacion de la tematica de la guia

DOWNdo Amor (figura 9).
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Figura 9

Portada, Contenido y Directorios de la Guia
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La presentacién de la guia a los padres de familia se realizara a través de un video interactivo para
gue brinden su opinién y evalten la utilidad y disefio de la misma, todo esto con la finalidad de mejorar

el contenido y la presentacién antes de su impresioén final.

Etapa 6. Cierre del Proyecto

Esta etapa consiste en la evaluacion del proyecto, a través de la reflexion y la evaluacién de los
resultados del servicio, asi como de los aprendizajes conseguidos. También se consideran las perspectivas
afuturoy el cierre de la experiencia vivida.

El impacto de la guia es muy significativo para los padres de nifios con sindrome de Down, puesto
gue aportara informacidn valiosa e importante, para que de este modo les sea mas facil el cuidado de sus
hijos, el trato con el personal médico, asi como con las instancias necesarias, para el desarrollo integral
de sus hijos.

Los objetivos del presente proyecto se realizaron en su totalidad. Se analizd, selecciond y organizé
la informacion para la guia, también se gestiond apoyo para la reproduccién fisica. En general, se elabord

la guia de atencién médica para personas con sindrome de Down con la finalidad de apoyar, orientar y
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acompaiiar a los padres de nifios con sindrome de Down de la fundacién “DOWNdo Amor”, se gestiond
la impresién y entrega de la guia a la fundacidn; de manera que se cumplieron los alcances del proyecto,
beneficiando de manera directa a 60 afiliados a dicha fundacion.

La evaluacidn del proyecto se realizé utilizando estrategia de aprendizaje referida por Pimienta
(2012), como la técnica RA-P-RP (tabla 5), y una vez presentada la guia a los padres de familia se aplicara
una encuesta de satisfaccion de manera digital a través de un sitio web llamado Encuestas Online —

Encuesta.com compartido a través de la liga: https://response.encuesta.com/#/survey/QjP2CLnGW.

Tabla 5

Técnica RA-P-RP

Respuesta anterior Pregunta Respuesta posterior

Primera alteracion
cromosomica descrita en el
ser humano causado por la
presencia de un
cromosoma 21 adicional,

Es un padecimiento que también conocida como
tienen los nifios de madres  ¢Qué es el sindrome de trisomia 21.
que los concibieron en Down?

) N Factores de riesgo:
edad de mas de 30 afios

Edad +30 1 en 1000
Edad + 409 en 1000

Padres portadores de la
translocacion genética

Como perspectivas a futuro, se tiene planeado gestionar descuentos de consultas y exdmenes
requeridos para los niflos con sindrome de Down, con doctores particulares, asi como laboratorios e

instancias apropiadas, con la finalidad de apoyar a la economia de los padres de familia.

101 |Pagina


https://response.encuesta.com/#/survey/QjP2CLnGW

Después de concluir con nuestro arduo trabajo, pensamos celebrar virtualmente con un café o
cena, ya que debido a la contingencia por la pandemia ocasionada por el coronavirus COVID 19, no

podremos hacerlo de forma presencial.

Esta etapa consiste en evaluar al proyecto en su totalidad, al equipo y sus miembros, el trabajo
en red con las entidades sociales, la experiencia del proyecto aprendizaje servicio y autoevaluarse como
persona dinamizadora del proyecto.

Al tratarse de un proyecto social en el que se encuentran involucrados diversos sectores, fue
necesario tener retroalimentacién de los médicos evaluadores, de la propia fundacién, de las personas
con sindrome de Down, de los padres de familia de personas con sindrome de Down, asi como de cada
integrante del equipo y la evaluacién de la parte académica, para enriquecer nuestro trabajo.

Para la heteroevaluacién, se realizd una presentacion del proyecto ante el grupo, la asesora del
curso y la coordinadora de posgrado del Colegio Anglo Espafiol, en la cual se nos evalud con una rubrica.

El trabajo en red se realizara con la evaluacién de la fundacidn y la de los padres de familia se
realizara con una encuesta de satisfaccién, mencionada anteriormente cuya liga aparece en la etapa
anterior y la parte académica se evaluara con una rubrica.

Para evaluar la experiencia del proyecto, como proyecto aprendizaje servicio, se elabord un
grafica radial con los siguientes indicadores; necesidades, servicios, sentido del servicio, aprendizaje,
participacion, trabajo en grupo, reflexién, reconocimiento, evaluacién, partenariado y consolidacion.

Como se puede observar en la figura 10, falta reforzar algunos aspectos como el de consolidacidn,
reflexion, evaluacién; dado que aun falta terminar algunas etapas, mismas que se encuentran en

desarrollo.
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Sin embargo, en general la experiencia del proyecto APS podemos decir que es una manera de
proporcionar y de adquirir conocimiento a través de un servicio que se presta a la comunidad, ademas
que enriquece nuestros valores.

Figura 10

Evaluacion de la Experiencia Como Proyecto Aprendizaje Servicio

Evaluacién de la experiencia como proyecto APS

necesidades

o 6 -
consolidacion servicios
4
partenariado sentido del...
evaluacion aprendizaje
reconocimiento participacion
reflexidon trabajo en grupo

La autoevaluacion se realizé con el instrumento de guia de observacién que se muestra en la tabla
6, en donde se tomaron en cuenta indicadores como la informacién sobre el servicio, la planificacién, el
tema de los imprevistos y la comunicacién con las entidades.
Tabla 6

Autoevaluacién como Persona Dinamizadora

Nombre: Fecha:

Indicador Si No éPor qué?

éFalté informacion
sobre el servicio?

¢Se planifico
correctamente?

¢Hubo dificultades de
comunicacion con las
entidades?

¢Qué falté?
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Por otro lado, se elabord una grafica radial sobre los aprendizajes adquiridos (figura 11).
Figura 11

Grdfica Radial sobre Aprendizajes Adquiridos

Autoevaluacion de los aprendizajes

Tratamiento de la
informacion y
competencias digitales

Competencia en
comunicacion
lingtiistica

Competencia social y
ciudadana. \

utonomia e iniciativa
personal

Competencia para
aprender a aprender

Los miembros del grupo hemos evolucionado en intereses. Surgieron en algunos integrantes del
equipo, inquietudes para seguir apoyando a la Fundacidn aun después de este proyecto.

Se ha observado una buena disposicion para el trabajo en equipo y se ha respondido excelente
en cuanto a la puntualidad, responsabilidad y compromiso.

Se ha observado que los miembros del equipo han adquirido conocimiento en el uso de algunas

herramientas digitales, tales como plataformas en linea, comunicacién (videollamadas, etc.).

El logro principal alcanzado con este proyecto fue la elaboracion de una guia practica que les sea

de utilidad a las familias de personas con sindrome de Down, para tener informacién oportuna sobre la

atencion médica que sus hijos necesitan recibir; dicha guia estara disponible para que los miembros de la

104 |Pagina



Fundacion DOWNdo Amor la consulten en el momento que les sea necesario, beneficiando de manera
directa a 60 afiliados de la fundacidn.

Entre los aprendizajes adquiridos al llevar a cabo este proyecto, fue muy satisfactoria la
experiencia de tratar con familias que viven una realidad diferente a la nuestra, el poderlos comprender
y aportar nuestro granito de arena para mejorar la vida de estas personas, que en algin momento no
tienen ninguna orientacion sobre el vivir una situacion de este tipo, es gratificante. Otra de las
experiencias enriquecedoras que vivimos, por mencionar una, fue la sensibilizacion y la aceptacion de que
las personas con sindrome de Down no estdn enfermas, sino que viven una situacion diferente. Sin
embargo, es necesario sensibilizar al resto de la poblacién porque a pesar de que el sindrome de Down
esta considerado dentro de las discapacidades intelectuales no se dan las consideraciones necesarias para
que ellos reciban un trato justo e igualitario.

Por consiguiente, también aprendimos que el seguimiento médico preventivo en personas con
Sindrome de Down, es muy importante, ya que da luz para conocer el tipo de pruebas y examenes médicos
alos que se debe someter el paciente para llevar a cabo un buen control de salud.

Por mencionar algunos estudios, nos encontramos con; la prueba de tamiz y cariotipo arrojan
datos importantes para la confirmaciéon del diagndstico, las evaluaciones cardiacas, de audicién,
oftalmoldgica ademds de las pruebas de tiroides, que nos muestran el funcionamiento de érganos y
sentidos vitales del ser humano.

Por ultimo, las pruebas de desarrollo psicomotor, estado nutricional, valoracion neurolégica, asi
como estudios de patologia ortopédica, entre otras mas, muestran el estado general en que se encuentran
dichos pacientes.

Es importante llevar un control médico para saber qué hacer en caso de alguna emergencia, sobre
todo para que las personas con sindrome de Down puedan vivir con una calidad de vida lo mejor posible

que les permita a su vez, se incorporen a la cotidianeidad de la vida en sociedad.
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Una de las dificultades enfrentadas durante la realizacidon del proyecto fue que debido a la
contingencia vivida por la pandemia del COVID 19, no se logré obtener los resultados tan pronto como se
esperaban pues hubo mayores contratiempos que no se hubiera presentado si la situacién del contexto
fuera la normal.

Los tiempos previstos se modificaron un poco por la dificultad de movilidad, las reuniones para el
avance del proyecto se vieron afectadas por la saturacidn del internet y se retardo la entrega de la guia.
Asi mismo, por tratarse de un tema médico los tiempos se extendieron ya que se solicitd la intervencién
y revision de parte de la Dra. Martinez, haciendo las adecuaciones sugeridas.

Como equipo de trabajo, nos dimos cuenta que a nuestro alrededor hay tanta necesidad de apoyo
en todos los ambitos, y que como sociedad necesitamos ser mds sensibles a las necesidades de las
personas que nos rodean, debemos tener la voluntad de aprender a compartir algo de lo mucho que
poseemos como seres humanos, no solamente aportaciones econémicas, como se podria pensar que se
suplen las necesidades, sino aportar el apoyo moral y la atencién a personas que lo necesitan, teniendo
en cuenta que nosotros también pudiéramos encontrarnos en situaciones semejantes, ya que dar amor
nos enriquece a todos.

El planteamiento de los objetivos, al iniciar el proyecto, fueron logrados, aunque nos dimos cuenta
gue esta guia es solo el inicio de un proyecto de mayor alcance en la sociedad en general, ya que
brindamos apoyo a los integrantes de la fundacion DOWNdo Amor, pero todavia queda mucho por hacer,
especialmente en el rubro de la sensibilizacién de la sociedad duranguense, para que las personas con
sindrome de Down, reciban un trato digno que las haga sentir parte de una sociedad equitativa e

igualitaria.
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Este proyecto presenta un estudio sobre la importancia de introducir actividades recreativas y el juego
como herramienta elemental en el proceso de ensefianza — aprendizaje, por medio de un taller ludico, en
el cual participaron 85 alumnos de los seis grados escolares de una escuela primaria inmersa en la capital
de Durango; alumnos que por estudios realizados por la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) No. 59, organizacion con la que se colaboré para realizar esta investigacidn, diagnostica
a la mayoria de los participantes como alumnos con Barreras de Aprendizaje y Participacion (BAP). Con
este taller se demostré que por medio del juego se presentan diversas emociones que ayudan en el
proceso de aprendizaje, y, por consiguiente, favorece el desarrollo integral de los alumnos.

This project presents a study about the importance of introducing recreational activities and games as an
elementary tool in the teaching-learning process through a playful workshop, in which 85 students
participated who, according to studies carried by the Regular Education Support Services Unit (la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular) (USAER), organization with which we collaborated to carry
out this research, diagnoses most of the participants as students with Learning and Participation Barriers
(Barreras de Aprendizaje y Participacion) (BAP). With this workshop it proved that through the game
various emotions are presented that help in the teaching-learning process, and, therefore, stimulates the
integral development of students.

El interés que persigue este proyecto, parte de las barreras o dificultades que conlleva el proceso

de ensefianza — aprendizaje. En la actualidad existen alumnos que presentan diversos factores que limitan
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su formacién y preparacién académica, por ello, es importante ofrecer un apoyo dirigido a alumnos con
necesidades educativas especiales a través de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular
(USAER). Esta entidad tiene como objetivo beneficiar el paso y permanencia dentro del sistema educativo
de nifios, nifas y jovenes que presenten Barreras de Aprendizaje y Participacidon (BAP), facilitdandoles
aquellos sustentos necesarios obtenidos dentro de un marco de equidad, pertenencia y calidad, que les
permita el acceso para desarrollar al maximo sus capacidades, asi como poder integrarse en los ambitos
relacionados con lo educativo, social y laboral.

Hoy en dia, sabemos que sin motivacion no hay aprendizaje, partiendo de este punto de vista,
introducimos el juego mediante un Taller Ludico como herramienta educativa en el proceso de ensefianza
- aprendizaje para alumnos BAP, justificando que en el juego se presentan diversas emociones que ayudan
en el proceso de ensefianza, y por lo tanto, favorece el desarrollo integral de los alumnos.

El desarrollo del presente proyecto se basa en la “Guia Practica de Aprendizaje - Servicio” de Batlle
(2018), en donde abarcamos los tres momentos (Preparacidn, Realizacion y Evaluacion) y sus siete etapas

correspondientes, las cuales se desarrollan a continuacion.

Después de analizar un diagndstico realizado por el personal de USAER a los alumnos BAP, se pudo
percibir que los problemas que presentan son, en su gran mayoria, de tipo socioemocional, como son la
dificultad para reconocer y saber expresar sus emociones. Por otra parte, cabe resaltar que la Secretaria
de Educacidon Pudblica, actualmente ha dado singular importancia al desarrollo de la educacion
socioemocional dentro de sus programas, recalcando dentro de los Aprendizajes Clave un campo
especifico para trabajar este aspecto con todos los estudiantes, concretamente afirma que este tipo de
educacién provee de herramientas que previenen conductas de riesgo vy, a largo plazo, estd asociada con

el éxito profesional, la salud y la participacién social (Secretaria de Educacion Publica, 2017).
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Atendiendo a la necesidad latente que se tiene de este tema, se da a la tarea de investigar de qué
manera podriamos ayudar é{qué podemos hacer para que los alumnos BAP logren un aprendizaje
significativo? El bidlogo y genetista David Bueno (Bueno, 2018) sefiala que: “La motivacién es crucial en
cualquier aprendizaje”, es asi que se decide introducir el juego como una manera de motivar el
reconocimiento y manejo de emociones en los alumnos BAP, estimulando en ellos a su vez el logro de un
mejor desempefo en clase, al formar junto con sus demds compafieros, un entorno favorable para la
convivencia y aprendizaje dentro del aula y la escuela.

Es por eso que decidimos utilizar la cuarta estrategia de las Estrategias Basicas mencionadas por
(Batlle, 2018, pag. 9) en su Guia Prdctica de Aprendizaje Proyecto Servicio, en donde se pretende explorar
las necesidades y oportunidades del entorno mediante un mapeo para identificar la institucion que mas
requiera de apoyo, es decir, que sea mas evidente la necesidad de actuar, en donde mediante la aplicacion
de algunos juegos, se logre motivar a los alumnos y despertar su curiosidad por querer aprender mas.

En base a lo anterior, se presentan los siguientes elementos que caracterizaran el presente

proyecto:
. Vision: Como sabemos sin motivacién no hay aprendizaje, por lo que el juego serd una
herramienta para que el alumno BAP identifique sus emociones y aprenda mejor.
° Misién: Utilizar como instrumento el juego, para hacer que los alumnos conozcan sus
emociones y logren tener un aprendizaje significativo.
° Objetivo: Promover el desarrollo socioemocional de nifios de educacién primaria para que

mediante el juego se conecten con sus emociones y logren una motivacion para aprender.

Partiendo del trabajo que realiza la USAER, donde segun Avitia (2015), su principal objetivo la

“identificacién y eliminacidon de barreras para el aprendizaje y la participacién que enfrentan aquellos
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alumnos que tienen dificultades graves de aprendizaje, comunicacién, comportamiento, aptitudes
sobresalientes o cualquier otra, que los identifique como grupo vulnerable o en riesgo de exclusion” (p.
5). La presente propuesta estd orientada a fortalecer su trabajo con los estudiantes de educacidon primaria,
de manera que se hara una alianza con la USAER, especificamente con la USAER N°59 que esta bajo la
direccion de la profesora Claudia Patricia Barrera Gonzalez, para establecer un proyecto que brinde el
apoyo a la atencion de los alumnos con necesidades educativas en la escuela Ginés Vazquez de Mercado
T.V.

Se gestiond una alianza mediante un oficio, en el que solicitamos permiso para aplicar el proyecto
en alguna de las instituciones pertenecientes a la USAER N° 59, recibiendo una respuesta favorable e
indicandonos la institucidn en la que trabajaremos. Después de presentar la propuesta se recibié la
siguiente opinién por parte de Claudia Patricia Barrera Gonzalez, Directora de la entidad con quien se
establecid la alianza (USAER):

La propuesta es excelente porque es uno de nuestros focos rojos en este momento, laimportancia

de conocer la salud mental de nuestros nifios, la parte socioemocional es la que ayuda a los nifios

en sus aprendizajes e incluso como relacionarse con la sociedad y con sus iguales. Sabemos que

es importante lo emocional y que es un problema bastante grave, pero realmente nos hace falta

conocer mucho de manera individual y determinar cuales son en si las necesidades de los nifios

gue nos permitan dar una mejor atencion o mas bien de manera individualizada.

El objetivo niumero cuatro de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, una
oportunidad para América Latina y el Caribe (Organizacion de las Naciones Unidas, 2016), habla acerca
del poder garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje durante toda la vida para todos.
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En relacién a tales objetivos, este proyecto se orienta a la implementacién de estrategias en los
centros educativos con el fin de coadyuvar a su logro al promover actividades que fortalecen la insercién
de estudiantes BAP dentro de su contexto educativo, propiciando un desarrollo emocional mas armdnico,
lo cual impacta a su vez en su propio aprendizaje. Dentro del desarrollo de esta etapa, se consideraron 3
puntos base de acuerdo a la Guia APS de Batlle (2018): a) Definir con detalle el servicio que se brindara;
b) Precisar los aspectos pedagdgicos del proyecto; c ) Especificar la gestidn y organizacién del proyecto.

Para realizar adecuadamente los primeros dos puntos, se realizé la técnica heuristica UVE de
Gowin (Pimienta, 2012), donde se enfatizaron las caracteristicas mas relevantes del servicio que se estara

brindando, asi como sus contenidos mas primordiales que pudieran describir lo que se esta buscando al

realizar el proyecto (figura 1).
Figural

Uve de Gowin

Rubro al que pertenece el proyecto
y con quién se establecera alianzas.

Rubro Educativo: Estableciendo alianza
con la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacién Regular (USAER N°59M)

Contacto: Maestra de Apoyo Claudia
Patricia Barrera Gonzalez.

Mision, vision y objetivo (0s).

— Utilizar como instrumento el juego, para hacer que los
alumnos conozcan sus emociones y logren tener un
aprendizaje significativo.

— Como sabemos sin motivacion no hay aprendizaje, por lo que
el juego sera una herramienta para que el alumno BAP,
identifique sus emociones y aprenda mejor.

— Comprobar que mediante un juego los alumnos conecten con
sus emociones y logren una motivacion para aprender.

Servicios especificos que se
brindara en el provecto.

Establecer alianza con USAER a través de
una actividad para ayudar alumnos BAP a
motivarse para lograr un  mejor
aprendizaje

I Problematica general detectada.

Se ha detectado que existen
alumnos que presentan diversos
factores que limitan su formacion
académica (BAP), principalmente
relacionados  con  aspectos
actitudinales y socioemocionales.

en alumnos BAP
Titulo: Juega, Aprende y
Emocionate!!

Tema y titulo del Proyecto.

Organizacion general de actividades
planeadas de orden realizar en el provecto.

1) Establecer alianza con USAER

2) Identificar la problematica

3) Conocer el contexto y la poblacion

4) Crear el documento (entrevista y juego)
5) Producir la rubrica

6) Visita previa

7) Aplicacion del instrumento

8) Evaluacion

9) Presentacion de resultados

Recursos necesarios para llevarlo a cabo.

o Entrevista
o Rubrica
o Juego Didactico

Como seran evaluados los resultados.

En un primer momento se realizara una visita
previa para hacerles una entrevista e interactuar
con los alumnos y asi conocer sus reacciones.
En una segunda visita se implementara el juego,
posteriormente se les aplicara de nuevo la
entrevista para conocer y comparar resultados.
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La estrategia anterior, permitié orientar el sentido, tener presentes los componentes principales

del proyecto, asi como poder visualizar el rumbo pretendido con el servicio que se brindara.

Para poder definir la gestidn y organizacion del proyecto, fue necesario elaborar una

programacion que permitiera ordenar las actividades a realizar, teniendo en cuenta los elementos

descriptivos de lo que envuelve esta estrategia, asi como tiempos, entornos y recursos necesario para

ejecutarla, por lo que se continud con la planificacion del taller, dentro de un cronograma de actividades

mostrado en la figura 2.

Figura 2

Cronograma de Actividades

ACTIVIDAD

Contacto con USAER

iJUEGA, APRENDE Y EMOCIONATE!

15 de Junio

RECURSO

Via telefénica

DURACION RESPONSABLE

1 hora

Planteamiento de objetivos 24 de Junio Videollamada 2 horas
Solicitud de permiso a la Institucion 24 de Junio Documento electrénico 1 hora
Carta de aceptacion 26 de Junio Documento electrénico _
Busqueda de informacion del tema 22 al 27 de Junio Internet _
Diagnéstico del contexto por parte de USAER 27 de Junio Documento electrénico _
Elaboracién de instrumento para recoleccion . -

. - . 28 de Junio Documento electrénico 1 hora
de informacién (entrevista)
Creacién del juego didactico 29 de Junio Diferentes materiales 3 horas

Aplicacion de los instrumentos***

Creaci6n de la ribrica**

Evaluacion de la actividad***

Presentacion de resultados***

***Estas actividades no se realizaron por motivo de la contingencia sanitaria, quedando pendiennte su ejecucion.

Etapa 4 — Preparacidn para el Proyecto

Previo al disefio del proyecto fue necesario conocer la institucion en la cual se desarrollara, asi

como de sus alumnos; para lo cual se ofrece una descripcidn general. La Esc. Ginés Vazquez de Mercado

T.V. con CCT 10DPR1271C de la Zona No. 1, Sector No 15; de organizacidn completa, turno vespertino,
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con domicilio en Prolongacién Guadalupe No, 963 en la colonia Maderera, c.p. 34050, ubicada dentro del
contexto urbano, se encuentra a un costado del Templo Santuario y Parroquia de Nuestra Senora de
Guadalupe, asi mismo se encuentra rodeada por un jardin de nifios, diversos comercios pequefios como
papelerias, miscelaneas, dulcerias, expendios, establecimientos de comida, una dependencia del DIF
Municipal, una caja popular y la Direccién Municipal de Seguridad Publica, Estacion Norte, entre otras.

La planta docente se encuentra formada por 1 Directora, 1 subdirector, 6 maestros frente a grupo,
1 maestra de fisica, 1 maestra de inglés, 1 maestra de apoyo (USAER) y 1 intendente.

Los grupos que se atienden corresponden de 1ro a 6to grado: estd conformado por 85 alumnos
de los cuales 45 son hombres y 40 mujeres, la poblacién escolar con la que se cuenta es muy variante,
existe poca permanencia, ya que durante el ciclo escolar existe movimiento de nifios y la mayoria de los
ninos que llegan son rechazados por presentar dificultades de conducta, asi mismo por situaciones socio
familiares y/o econdmicas.

En relacidn a las condiciones fisicas de la escuela, se observa que se requiere de mantenimiento
constante, ya que es una escuela tiene una antigiiedad de mas de cincuenta afios.

En relacidn a los espacios, las aulas estan divididas en dos plantas. En la parte de abajo se
encuentran 6 aulas remodeladas debido a que la escuela fue beneficiada con el programa Escuelas al cien
en el aflo 2017, la otra mitad de las aulas, asi como los bafios, se encuentran con desgastes propios de uso
de las instituciones, como son paredes, pisos y mobiliario.

En cada aula, cuentan con mesas suficientes para la organizacién y distribucién del trabajo diario
de los nifos, tanto de forma individual como por parejas. Cuentan con pintarrén y pizarrén verde que
presentan deterioro por el uso y el paso del tiempo, cuentan igualmente con gavetas para guardar
materiales de ambos turnos y biblioteca de aula.

En lo que corresponde a la estructura, se observa buena iluminacion y distribucidn; se cuenta con

un domo que cubre las canchas, para beneficio de los alumnos al realizar las actividades fisicas y civicas.
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Mediante las observaciones en el aula, se percibe en los alumnos poco interés sobre la
importancia de su educacion; asi mismo, a través de las conversaciones informales con ellos se aprecid
una vaga conciencia acerca de las consecuencias en el dmbito social y personal que ésta les aporta.
Muchos manifiestan asistir a la escuela sin un propésito claro y solo van por cumplir con lo que toda
persona en edad escolar debe hacer.

El ambiente en los grupos es de respeto, ya que los docentes se esfuerzan para que asi sea;
existiendo a su vez, alumnos que presentan problemas severos de conducta, y esto se refleja en la apatia
gue manifiestan hacia el estudio, ya que falta el compromiso de los padres, pues desde las inscripciones
no logran llevar la papeleria completa necesaria para el ingreso de sus hijos, participan poco en las
reuniones que se tienen en los grupos por parte de los docentes asi como en las convocadas por parte de
la direccidn de la escuela.

Las condiciones econémicas de la mayoria de los alumnos son bajas, al igual que las condiciones
socio-afectivas familiares que presenta; en las que predomina la crianza de los abuelos, ya que los padres
estan fuera o separados de las familias, incluso algunos pagando alguna condena por delitos no graves;
son alumnos con carencias de todo tipo; asi mismo, existen alrededor de la escuela estimulos negativos
al vivir en contextos donde prevalecen las adicciones. Por otra parte, se observa descuido y abandono
personal en los alumnos.

En relacién a las BAP diagnosticadas por la USAER, se observaron algunos elementos de tipo social,

econdmicas y actitudinales detectadas en los nifios:

La falta de recursos para el aprendizaje.

° La carencia de estimulacidon en los primeros afios.
° Ambientes comunitarios de riesgo.

. Ignorancia de los padres.

. Discriminacion.
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. Violencia familiar y social.

. Abandono y descuido hacia los menores.

° Deficientes condiciones de vivienda.

° Muy bajas expectativas de padres, docentes y/o comparieros.

° Acoso o rechazo de compafieros.

. Determinacién de necesidades de apoyo.

. Falta de apoyo de los padres o tutores.

. Poca participacién de padres o tutores en actividades de la escuela y de alumnos.
° Abandono de padres (crianza de abuelos o algun familiar) y/o carencia de afecto.
. Baja autoestima en alumnos.

° Dificultades en Lecto-escritura y comprension lectora.

. Problemas de seguimiento de instrucciones.

° Bajo rendimiento en Matematicas (uso practico).

. Rezago educativo.

. Constante inasistencia escolar.

° Mala alimentacién en alumnos.

° Faltas de respeto de reglamentos y normas de convivencia.

Problemas de convivencia y dificultades de conducta.
Una vez analizados los datos proporcionados, se dio a la tarea de buscar la estrategia mas
adecuada, para dar solucidn a la problemdtica presentada en dicha institucién, para lo cual se realizé una
investigacion documental en diversas fuentes, encontrando en ellas al Juego Diddctico como elemento
esencial.
De acuerdo al listado anterior, es que se decide realizar un Taller Ludico Socioemocional,

tomando en cuenta el juego didactico como elemento central (Figura 3).
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Figura 3
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Etapa 5 — Ejecucion del Proyecto

La educacién socioemocional puede transformar el mundo. Dicha afirmacidn se hace vida en la

visién humanista que se ha retomado actualmente dentro del marco de la Nueva Escuela Mexicana, la

cual renace como una respuesta a los tiempos sociales que enfrentamos carentes de valores.

La Educacién Socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual los alumnos suman
en su vida los valores y actitudes que les permiten comprender y manejar sus emociones, construir una
identidad propia y hacia los demds, colaborar, cooperar y establecer relaciones positivas, para poder

tomar decisiones responsables y saber manejar problemas de la vida diaria (Secretaria de Educacion

Publica, 2017).
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La mejor manera de llevar a cabo esta ensefianza socioemocional en educacién primaria,
especificamente, es a través de actividades lidicas. Dentro de sus conferencias, Bueno (2018) menciona
gue “la forma instintiva que tenemos de aprender, como especie, es a través del juego”; es por eso que
la propuesta central del taller “Juega, aprende y jemocionate!” es instruir a los alumnos por medio de
juegos para que les ayuden principalmente a conocer sus emociones y a regular las actitudes que afectan
en su aprendizaje académico y personal.

Estd probado que cuando no nos conocemos a nosotros mismos, irrumpen actitudes negativas
gue afectan nuestra vida personal, es aqui donde entra la importancia de una inteligencia emocional (IE)
equilibrada nos trae beneficios interpersonales, sociales e intelectuales.

Como primer paso para iniciar con las actividades se hard una entrevista a los alumnos, con
preguntas clave basadas en los libros: Smeke Mizrahi, Alcanzando la Inteligencia Emocional - Libro del
Maestro, 2009 y Smeke Mizrahi, Alcanzando la Inteligencia Emocional - Libro del alumno, 2009, con la
finalidad de poder diagnosticar qué ideas tienen los estudiantes acerca de las emociones y el manejo de
las mismas en su persona. A continuacidn, se mencionan algunas actividades que se planean desarrollar
dentro del taller, las cuales se adecuardn de acuerdo a la edad de los estudiantes participantes.

Memorama de emociones. La primera actividad que se contempla en este taller seria un
memorama (figura 4) el cual tiene como objetivo que los alumnos demds de conocer las diversas

emociones que existen (Crece Contigo, 2017) logren:

Reconocer sus propias emociones.

. Ponerle un nombre a la emocién que sienten.
. Hablar sobre cémo se sienten.

. Reconocer emociones en las otras personas.
° Expresar emociones.

° Pedir ayuda cuando la necesiten.

118 |Pagina



Iustitutn Universitario Anglo Espaiinl

Figura 4

Memorama de Emociones

Otras de las actividades que se aplicaran, se describen a continuacion:

Muppets. Este es un ejercicio que se realizard a manera teatral en donde por medio de titeres de
elaboracion propia se les explicara a los niflos sobre las emociones bdsicas que experimenta nuestro
cuerpo (Bocones. Marioneta y Puppets , 2018).

El monstruo de colores. Este es un libro infantil de la autora Anna Llenas, que relata una historia
sencilla protagonizada por un monstruo que se siente confundido con sus sentimientos, nos lleva poco a
poco a conocer las emociones mas basicas como la alegria o el odio y es asi como ayuda a los nifios a
comprender esta emocién y reconocer cuando sentirlas (Mindup Psicélogos , 2012).

Pelicula “Intensamente”. Esta pelicula despierta en los nifios un interés de como es que nuestra
mente actla en ciertas etapas de la vida. Es una pelicula basada en la investigacion del reconocido
psicdlogo Paul Ekman, que el ser humano tiene seis emociones centrales: ira, miedo, tristeza, desagrado,
alegria y sorpresa (Ekman, 2009).

Botella de la calma. Es una herramienta increible basada en la teoria Montessori que ayuda a los
nifios a relajarse y calmarse cuando se ponen nerviosos o enfadados. Consta de agregar a una botella de

plastico transparente agua, glicerina o gel y colores brillantes en su interior. Al agitarla y ver como los
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materiales se mezclan es una terapia muy funcional en los casos de alumnos con BAP (Loca Academia

Familiar, 2016).

Etapa 6 — Cierre del Proyecto

En esta etapa se realiza la evaluacion de los resultados obtenidos, debido a las circunstancias
actuales a causa de la pandemia mundial por el COVID-19 se vive una contingencia sanitaria y queda
pendiente la ejecucion y aplicacidn del proyecto, sin embargo, se tiene planeado beneficiar a catorce
alumnos con el taller. Se planea evaluar los resultados del taller a través de una rubrica aplicada a los
docentes en relacidn a los estudiantes planeada en dos momentos; el primero sera en la primera visita a
manera de diagnéstico, y la otra al finalizar el taller, para comparar el progreso que presenten los
participantes (figura 5).
Figura 5

Rubrica de Evaluacion del Proyecto para Participantes

Participacion No participa Apenas participa Participa bastante Participa
P P P P P P P totalmente
. . . Se integra
‘2 No se integraal  Apenas se integra Se integra
Inclusién totalmente al
grupo al grupo bastante al grupo
grupo
. . . Autoestima . Autoestima
Autoestima Autoestima baja Autoestima buena
regular excelente
Actitud Actitud agresiva Actitud negativa Actitud regular Actitud positiva
, No existe , , ,
Empatia , Empatia regular Buena empatia Total empatia
empatia
L . L Motivacidn . Muy buena
Motivacion Sin motivacién Buena motivacion L,
Regular motivacién
Conocimiento No existe Se relaciona con Se relaciona con Se relaciona con
interpersonal relaciéon alguna una sola persona varias personas todo el grupo
Autorregulacion No existe Muy poca Buena Muy buena
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En relacidn a los alcances que se estiman conseguir, se pueden mencionar los siguientes:

. Promover el desarrollo socioemocional en alumnos de primaria.

. Lograr una mejor armonia en los grupos a través del desarrollo de las actividades de este
taller.

= Que los alumnos alcancen la motivacion suficiente para saber mds y lograr un aprendizaje
de calidad.

. Seguir aplicando el Taller en otras Instituciones a través de USAER.

La primera evaluaciéon general de nuestro proyecto, se llevé a cabo a través de la Coordinacién
del Posgrado en Educacidn perteneciente al Instituto Universitario Anglo Espafiol, contando con la
presencia de su Directora la Dra. Frine Virginia Montes Ramos, asi como también con la titular de la
materia Estrategias de Aprendizaje y tutora del presente trabajo, la Dra. Nancy Elizabeth Harvin Romero,
la que se realizé por medio de una videoconferencia, donde expusimos los puntos principales del tema
realizado en este documento. Al finalizar la presentacidn se aprobd nuestro proyecto por parte de las
autoridades mencionadas, sugiriendo algunas recomendaciones para enriquecer el servicio.

Para evaluar el desarrollo del Taller Ludico por parte de los padres de Familia, docentes y direccion
de la Institucidon en donde se aplicard el Taller en la Escuela Primaria Ginés Vazquez de Mercado T.V., se
decidié extenderles una invitacién para contestar una encuesta con escala tipo Likert con items cuyo
contenido permita darse cuenta de las reacciones que presenten los estudiantes conforme avance dicho
taller.

Considerando todo el proceso que conforma esta investigacion, en cuanto al desempefio de las
integrantes del grupo se considera que fue el adecuado, ya que una vez establecido el objetivo y quedando

claro lo que esperdbamos, las tres supimos exactamente qué hacer, no tuvimos ningun conflicto para
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llegar a tomar las decisiones importantes y siempre se establecieron acuerdos, los cuales fueron
plasmados dentro del proyecto. De acuerdo a lo anterior se decidié representar la participacién a través
de una grafica (figura 6), en la cual se muestran nueve elementos que se consideran basicos en el
desarrollo del presente proyecto. En relacidn a los porcentajes mas altos se presentaron: el sentido del
servicio, la participacion y la colaboracién. El elemento con menos puntuacién fue la consolidacién del
proyecto, el cual alin se encuentra en planes desarrollar después de la contingencia sanitaria por el COVID-

19 que vivimos actualmente.

Figura 6
Autoevaluacion
5
4 Investigacion
Consolidacion
3 Colaboracion
Evaluacion
2 Trabajo grupal
Participacion
1 Aprendizaje
Sentido del servicio
0 Servicio a brindar
M Servicio a brindar B Sentido del servicio Aprendizaje
Participacion M Trabajo grupal M Evaluacion
M Colaboracion B Consolidacion M Investigacion

Conclusiones

Hoy en dia se han hecho mas comunes las carencias que tienen los nifios en cuanto a necesidades
de aprendizaje, de sentirse incluidos dentro de la clase ya que ellos mismos, probablemente sin darse
cuenta se aislan y esto es debido a que muchas veces no se sienten con la confianza de participar en las
actividades grupales, porque no cuentan con la suficiente autoestima o la correcta motivacidon para

animarse a establecer interaccidon con los demds compafieros, es por eso que esperamos crear conciencia
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en padres de familia, docentes y administrativos, pero sobretodo, en el alumnado acerca de laimportancia
que tienen las emociones en la educacion.

Desde la anterior Reforma Educativa, asi como la presente (2019-2024) ha sobresalido el incluir
en los programas educativos, materias que ayuden al desarrollo social, cultural y emocional de los
alumnos, pues ha resultado de vital importancia el mantener una inteligencia emocional adecuada para
el logro de metas y objetivos.

Se puede afirmar que la realizacidn del proyecto tiene ademds como objetivo adjunto, la mejora
del proceso de ensefianza - aprendizaje para aquellos alumnos que presentan dificultades, denominadas
Barreras de Aprendizaje y Participaciéon (BAP), que pueden ser tratadas con ejercicios emotivos y
actividades ludicas, en las que ellos mismos conozcan su propia persona, su forma de sentir y de actuar,
para poder lograr un aprendizaje significativo y asi tener una mejor calidad de vida.

Una vez aplicado el Taller en la Institucién planeada, se pretenden realizar los ajustes necesarios
para poder volverlo a implementar en otras Instituciones de educacion primaria del Estado de Durango
donde se requiere apoyo en este campo, contando con el apoyo de la USAER, asi como también abrir la

oportunidad de poder compartirlo para que pueda ser implementado en otros Estados.
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Desde el comienzo de la pandemia ocasionada por el COVID-19, la necesidad de apoyo para las clases en
linea se volvié mas importante que antes. Por este motivo, laimplementacion de “Educar Para Ayudar AC”
como proyecto social apunta a proveer la ayuda necesaria para docentes, estudiantes y padres con el
objetivo de hacer mas facil el traslado de la modalidad presencial a las clases en linea.

A lo largo de este proyecto, los objetivos, procesos y resultados obtenidos de la implementacién de
“Educar Para Ayudar AC” seran mostrados. El alcance y los impactos positivos en la gente de la ciudad de
Durango son reflejados en todas las publicaciones en Facebook e Instagram y los resultados que son
mostrados al final del documento. Todo esto como evidencia del apoyo ofrecido por este trabajo.

Since the beginning of the pandemic caused by COVID-19, the necessity of support for online classes
turned more important than after. For this cause, the implementation of “Educar Para Ayudar AC” as a
social project aims to provide the necessary help to teachers, students and parents with the objective of
make more easy the movement from the face-to-face classes to an online modality.

Along this project the objectives, process and results obtained from the implementation of “Educar Para
Ayudar AC” are going to be showed. The reach and positive impacts in people from Durango city are
reflected in all the publications on Facebook and Instagram and the results that are showed at the end of
this document. All this as evidence of the support offered by this work.

Dentro del mdédulo V, Estrategias didacticas, en la Maestria en Educacion del Instituto

Universitario Anglo Espariol, se llevo a cabo la creacion de un proyecto de impacto social basado
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en la Guia ApS de Roser Batlle (2018), en el que se trabajo en equipo. Dentro de éste, se tomaron
acuerdos acerca de la temdtica en la cual enfocariamos nuestro trabajo.

Se decidié enfocarlo en el ambito educativo, puesto que es un tema importante en el que
se sabe, se puede tener un impacto. Se decidié llamarlo, “Educar para Ayudar”. Fue proyectado
a trabajarlo, por el momento, sélo por redes sociales debido a la cuarentena, derivada del COVID
19, pues las instituciones educativas trabajan desde casa con la finalidad de seguir el curso del
ciclo escolar, por ello, gran nimero de padres de familia han entrado en desesperacién por el
desconocimiento del trabajo escolar, es aqui donde Educar para Ayudar entra en accién para
convertirse en una guia y mano amiga con contenido interesante dirigido a papds, maestros y
personas en general interesadas en el ambito educativo.

Para trabajarlo, se plantearon siete etapas, entre las que se explica el esbozo de la idea,
establecimiento de alianzas en el entorno, panificacion del proyecto, preparacion para el
proyecto, evaluacién del proyecto, cierre y evaluacidn multifocal, mismas que se especifican a

continuacion.

En este primer apartado, se establecié qué se pretendia hacer y a quién va enfocado, es por ello
que, se concluyd que nuestro propdsito es compartir apoyo educativo de manera presencial y online,
ademads de ideas, estrategias y formas de trabajo para lograr éxito en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Al tener clara la iniciativa, se disefid el logotipo y se redactd la misidn, visidn y objetivos. El logo
se conforma por el nombre del proyecto, un arbol con frutos educativos y tecnoldgicos, ademas de un

nifio tomando una manzana (que lo visualizamos como el fruto de la buisqueda del aprendizaje).
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La mision es brindar herramientas educativas a través de diversas ideas, estrategias, consejos y
formas de trabajo dirigidas a docentes, padres de familia y alumnos, haciendo uso de las redes y servicio
a la comunidad con la finalidad de fortalecer y mejorar el proceso educativo para los nifios, nifias,
adolescentes y personas que busquen la eficiencia educativa.

La vision establecida fue que, a través de diversas actividades para ayuda de la sociedad, tratar de
mejorar la eficiencia educativa y facilitar el proceso de estudio y nuevos aprendizajes a través de valores
como la solidaridad, espiritu de servicio, tolerancia, respeto, integridad, transparencia, ética,
responsabilidad y honestidad. Se sabe de la existencia de diversos grupos de ayuda, pero el trabajo en
equipo y amor por la educacién, crea distincidon puesto que la prioridad es alcanzar el éxito educativo y
lograr un cambio positivo en la sociedad.

Los objetivos son:

e Fortalecer conocimientos basicos de la educacion

e Difundir actividades para facilitar el proceso educativo

e Invitar a la comunidad educativa (maestros, estudiantes, organizaciones, fundaciones)
para la mejora de la educacion en casa

e Crear el habito de investigacion en los estudiantes durante el periodo de educacidn a
distancia.

e Generar el auto - aprendizaje a partir de diversas herramientas como tutoriales, videos,

infografias, diapositivas.

Se establecieron alianzas con asociaciones educativas, paginas de Facebook e Instagram que
publican contenido de educacion, con el nutriélogo Raul Lazalde Pérez para hacer una entrevista acerca

de cdmo cuidar nuestra salud en tiempos de COVID. Asi mismo, se establecieron alianzas con grupos de
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apoyo educativo con los que se pretende una fusién para presentar un curso de lenguaje de sefas. Se
proyecta para el futuro, trabajar en grupos para cursos disefiados para padres de familia y asi actualizarlos
en el uso de aplicaciones digitales, plataformas y Office. El sector beneficiado serd, principalmente, padres
de familia, maestros y personas autodidactas. En cuanto a la orientacidn, la Dra. Nancy Elizabeth Harvin

fue el principal soporte en el proceso de planeacién, ejecucién y evaluacidn.

En equipo se planificd un organigrama para la publicacion de temas en las redes digitales en las
gue se trabajé (Facebook e Instagram). Estas se programaron de acuerdo a las encuestas de qué contenido
interesa mas, mismo que se publicé en Facebook, mostrando en ellas algunas estrategias mencionadas
por Pimienta Prieto (2012). La organizacién del cronograma se muestra en la tabla 1.

Tabla 1

Cronograma de Actividades del Proyecto

Fecha Tema/Actividad/ Estrategia Encargados
Lunes 18-05-20 Edicidn del logo. Todos
Martes 19-05-20 Edicidn del logo y visualizar a donde queremos llegar. Todos
Miércoles 20-05-20 Creacion de redes sociales y propésito de ellas. Todos
Jueves 21-05-20 Busqueda de contenido. Todos
Plataformas para la realizacidn de tareas. Todos
Viernes 22-05-20 Etapas de maduracién de la escritura.

Estrategia educativa: De activacion cognitiva.

¢Cémo lograr que tu hijo ponga atencion? Todos
Estrés y el aprendizaje.

Estrategia educativa: Creacion del ambiente favorable
pues se centra en mejorar las relaciones en casa.

Sabado 23-05-20
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Fecha Tema/Actividad/ Estrategia Encargados
Actividades para tus clases en linea. Todos
Tips para mantener a tus alumnos a las clases virtuales.
Lunes 25-05-20 Cuadernillo (lenguaje)

Estrategias educativas: De activacion cognitiva.

Como crear una carpeta de evidencias. Todos
Cuales son los estilos de Aprendizaje.

Martes 26-05-20
APA 7° edicion

Estrategias educativas: De activacidn cognitiva.

Experimentos en casa Todos
Maneras de estimular lenguaje expresivo.

Miércoles 27-05-20
Cémo subir evidencias en Drive.

Estrategias educativas: De activacion cognitiva

Aplicaciones educativas. Todos
Jueves 28-05-20 Cuento en lenguaje de sefas.

Estrategias educativas: De activacidon cognitiva

Guia para usar cubre bocas. Todos
Juegos para mejorar la atencion

Viernes 29-05-20
Actividades con material reciclado

Estrategias educativas: De activacion cognitiva

Taxonomia de Bloom Todos

. Planeacién de los Aprendizajes.
Sabado 30-05-20

Dislexia, Dislalia

Estrategias educativas: De activacion cognitiva

Debido a la contingencia sanitaria debido al COVID-19 que se vive en este momento, sélo se
trabajard momentaneamente a través de redes sociales (Facebook e Instagram), por lo que los recursos

serdn redes e internet ademas de las actividades ya descritas.
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Como actividad previa al inicio del desarrollo del proyecto, el equipo se dio a la tarea de investigar
en diferentes fuentes de investigacion diversos documentos en donde se mencionara las Tics en la
educacion.

Algunos conceptos bdsicos encontrados nos brindaron un panorama mds amplio acerca de

I”

diversos elementos a involucrar en el proyecto, iniciando con el concepto de TICS, vista como el “conjunto
de avances tecnoldgicos que nos proporcionan la informatica, las telecomunicaciones y las Tecnologias
audiovisuales, que comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores, Internet, la telefonia,
los mds media, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual” (Marqués, 2000, como se citd en Aguilar
y Cuesta, 2009. P.84).

Ademads del concepto de Webquest, la cual es “una actividad orientada a la investigacidon donde
toda o casi toda la informacion que se utiliza procede de recursos de la Web” (Dodge, 1998, como se citd
en Aguilar y Cuesta, 2009, p.86).

Los autores mencionan que éstas son disefiadas seleccionando previamente los recursos, con el
fin de rentabilizar el tiempo del alumnado; centrando la actividad en el uso de la informacién mds que en
solo su busqueda; poniendo como objetivo central el fomento de habilidades de uso y tratamiento de la
misma, es decir, que el alumno logre analizarla, sintetizarla, evaluarla y sacar conclusiones.

Por otro lado, se establecié como equipo la tarea de buscar ventajas y obstaculos que implica el
uso de la Tics, a lo cual Saez (2012) menciona algunas ventajas:

e Las TICinfluyen positivamente en el rendimiento educativo en las escuelas de educacién

primaria, especialmente en inglés y en menor medida en las ciencias.

e Aseguran que las escuelas con buenos recursos en TIC logran mejores resultados que los

gue estdn mal equipados y respecto al papel del docente afirman que el mayor impacto se
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encuentra en relacion a los maestros que son usuarios con experiencia y que desde el
principio habian integrado las TIC en su ensefianza.

Asi mismo los siguientes obstdculos:

e Obstaculos externos (factores extrinsecos) al profesor o de primer orden, se pueden citar la
formacidn, el acceso a la tecnologia (disponibilidad de medios), disponibilidad de tiempo,
medios y recursos.

e Obstaculos internos (factores intrinsecos) o de segundo orden, se pueden citar las actitudes,
creencias, practicas y resistencias al cambio.

Por otra parte, para conocer sobre el Aprendizaje colaborativo en las Tics y qué resultados se

pueden lograr, para ello Basilotta y Herrada (2013) mencionan:

En un proyecto colaborativo llamado “Poesia eres tu”, donde se utilizé un blog como lugar de
encuentro de comunicacion entre los participantes, principalmente el profesorado; fue fundamental para
estimular la interaccidon entre todos los implicados y aprovechar el potencial educativo de las redes
sociales, crear una cuenta del proyecto en Twitter y en Facebook, es decir, ampliar la participacion y
difusién del proyecto a través de redes sociales. Los autores mencionados concluyeron que, cada vez son
mas los docentes que planifican y desarrollan proyectos colaborativos con TIC en sus aulas.

Hay algunos que se plantean trabajarlos desde diversas disciplinas, otros, sin embargo, prefieren
abordar una tematica mas concreta e incluso transversal. El proyecto descrito anteriormente es un buen
ejemplo de experiencias innovadoras en el contexto educativo, en el cual tratan de favorecer el trabajo

colaborativo entre alumnos y profesores en un contexto de ensefianza y aprendizaje.

En primera instancia, se llevd a cabo la organizacién para trabajar con un equipo de tres

integrantes este proyecto.
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Es preciso mencionar que, previamente Educar para ayudar, nace como una asociacion de
estudiantes normalistas que buscan un cambio social educativo a través de diversas actividades en las que
los docentes apoyan a la comunidad; de aqui es donde surge la idea de retomar el grupo de trabajo, pero
ahora, con estudiantes de maestria y adaptandolo a las circunstancias que vivimos actualmente debido al
confinamiento por el COVID-19.

Como equipo, se estableci6 como meta, buscar temas de interés de acuerdo al problema
detectado con el fin de apoyar a la sociedad.

De antemano, se sabe que el cambio en la forma de estudio de todos los niveles educativos fue
bastante radical, y en algunas situaciones, trajo muchas complicaciones por la falta de conocimientos y
recursos para “estudiar en linea”, por esta razén, crece el interés por generar contenido de interés acerca
de como utilizar plataformas diversas como Classroom, ademas de datos interesantes para trabajar en
casa con los nifios y mantener su cerebro e interés despiertos, al igual que disminuir el grado de ansiedad
gue se pueda generar.

Al encontrar en cudl problema enfocarnos y qué proyecto realizar, se buscaron qué recursos se
podrian utilizar, llegando a la conclusién que, por el momento utilizariamos internet, computadora, redes
sociales, ademas de investigar y decidir qué contenidos subir a la péagina.

Una vez tomados los acuerdos como equipo acerca del contenido (figura 1), se dio paso a la
publicacidn de contenido diariamente en las aplicaciones del Proyecto “Educar para Ayudar” a través de

la Pagina de Instagram (figura 2), Pagina de Facebook (figura 3).

132 |Pagina



Figura 1

Equipo de Trabajo del Proyecto Educar para Ayudar

Figura 2
Contenidos Publicados en Pdgina del Proyecto en Red de Instagram
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Figura 3
Contenidos Publicados en Pdgina del Proyecto en Red de Facebook
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Etapa 6 — Cierre del Proyecto

Fue muy interesante el trabajar este proyecto a distancia, puesto que como equipo se
desarrollaron otras habilidades al momento de trabajar en las actividades que normalmente se realizan,
pero también se descubrieron y valoraron las cualidades que cada miembro del equipo posee para
fortalecer el proyecto

El evaluar el alcance y su impacto, fue una tarea ardua, pero enriquecedora, pues de acuerdo a
los resultados que las plataformas digitales proporcionan, se obtuvieron en el mes de mayo de 2020 los
siguientes datos.

El Impacto del Proyecto en Facebook fue bueno, obteniendo un alcance de 2726 personas en un
mes, con 896 interacciones en una semana (figura 4).
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Figura 4
Estadisticas de la Pdgina del Proyecto en Facebook en Mes de Mayo
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En relacion de las publicaciones diarias hechas en la pdgina del Proyecto en Facebook alcanzé en
un solo dia 183 personas, obteniendo desde 2 a 20 interacciones (figura 5).
Figura 5

Alcance e Interaccion de la Pdgina del Proyecto en Facebook por Publicacion en un Dia
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En relacién al alcance de personas que vieron las publicaciones de pagina del proyecto en

Facebook se estima que fueron de 800, al menos con una vista a las mismas (figura 6).
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Figura 6

Estadistica de Alcance de Personas que Vieron las Publicaciones de la Pdgina de Proyecto en Facebook
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Al medir el impacto de la pagina a través de otros elementos, se pudo observar como datos

relevantes que los me gusta aumentaron un 41%, los alcances un 509%, los seguidores en 39% y las

interacciones en 1180% (figura 7).

Figura 7

Impacto de la Pdgina visto a través de Porcentajes de Crecimiento en Mes de Mayo de 2020
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En cuanto al Impacto en la pagina del proyecto en la Red Social de Instagram en comparacion con
Facebook fue menor, pero a la vez significativa; ya que se mostrd un crecimiento del 60 % en relacion a la
actividad que esta mostré en el mes de mayo de 2020, asi como también en sus impresiones, obteniendo
un total de 603 (figura 8).

Figura 8

Estadisticas de Contenido, Actividad y Publico de la Pdgina del Proyecto en Instagram de Mayo de 2020
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Como se percibe, dia a dia, la pagina ha logrado llegar a mas personas y el contenido cada vez ha
sido mas comentado y compartido por los seguidores. Esto es el trabajo que se ha realizado a lo largo de
casi un mes, y se pretende seguir trabajando para cada vez tener mayor audiencia y enriquecer los

conocimientos de la misma.

Con base al proyecto realizado por medio de redes sociales, se logrd alcanzar un publico
relativamente alto respecto al tiempo de promocion y de publicacidon que se ofrecié. Se logré abarcar de

manera eficiente conocimientos para los niveles educativos de preescolar, primaria y un poco de
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secundaria. Las publicaciones se realizaron en base a las aportaciones de cada miembro y generaron
conocimientos tanto en el publico objetivo, con entre los mismos miembros al momento de la
investigacion, redacciéon y construccién de las publicaciones.

En cuanto a otros rubros evaluados, se puede mencionar los siguientes:

° Evaluacion del trabajo en red con las entidades. La retroalimentacidon obtenida permitid
conocer que el ritmo al que se lleva este proyecto es bueno y funciona para el publico
objetivo, sin embargo, es necesario ampliar el tipo de contenido que se maneja y comenzar a
llevarlo de manera presencial en cuanto las condiciones asi lo permitan.

° Evaluacion de la experiencia como proyecto ApS. El proyecto pretendid y logrd ser un apoyo
perfecto para docentes que debido a las actuales condiciones de sanidad no conocen un modo
de trasladar sus dindmicas del modo presencial a una modalidad digital. Desde el manejo de
Apps y herramientas digitales, hasta dindmicas y actividades para mejorar la atencién o
estimular diferentes habilidades en los alumnos, el proyecto realizado cumplié y hasta cierto
punto, logré superar lo que se pretendia.

. Autoevaluacion como persona dinamizadora del proyecto. Como equipo, se contaba con
informacién sobre lo que teniamos que hacer, el cémo hacerlo, para quién, entre otras
cuestiones. Sin embargo, siempre existe informacién la cual es necesario consultar y
reflexionar para poder compartir. La planificacién fue desordenada hasta cierto punto al
comienzo, afortunadamente, la organizacién mejoré a cabo de los dias por parte del equipo,
estableciendo un orden de la informacidn y publicaciones a realizar. Si bien no se pudo
satisfacer en este periodo toda la informacién requerida por los seguidores, se tratd de
abarcar los temas que fueran de utilidad general para poder servir de apoyo a la mayor

cantidad posible de publico.
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. Autoevaluacion del Proyecto. Para realizar una evaluacién colaborativa acerca del proyecto se
tomaron en cuenta los siguientes elementos mencionados por Battle (2018): Servicio,
consolidacién, aprendizaje, participacién, trabajo en equipo, informacién, cobertura,
conocimientos, flexibilidad, organizacidon, manejo de redes y alcance; manejando una escala
de valoracién de 0 a 5. Evaluando como mas altos los elementos de Participacion y flexibilidad
con una valoracion de 5. Los elementos con menos valoracién fueron Alcance, Organizacién
y Cobertura, con una puntuacion de 3 como se muestra en la figura 9, siendo los mas
necesarios fortalecer para mejorar del desarrollo del proyecto.

Figura 9

Diana de Evaluacion Colaborativa del Proyecto

EVALUACION

EVALUACION

SERVICIO

ALCANCE i CONSOLIDACION

MANEJO DE REDES APRENDIZAJE

ORGANIZACION PARTICIPACION

FLEXIBILIDAD TRABAJO EN EQUIPO

CONOCIMIENTOS INFORMACION...
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Conclusiones

La educacién es un campo en el que es necesario trabaja de manera constante. Tanto dentro o
fuera del aula, resulta ser una actividad que se desarrolla dia con dia como sociedad, y en el caso
particular, de aquellos que se desempefian como docentes. Es tal la responsabilidad que nos conllevan

como sociedad, que nos preocuparnos por mejorar la situaciéon que vivimos en estos tiempos de

139 |Pagina

Aprendizaje Servicio. Aportes a la Transformacion Contextual



aislamiento, donde no podemos trasmitir un mensaje de manera presencial y todo se debe hacer a través
de la pantalla de un ordenador o dispositivo; la principal preocupacién que nos envuelve es el garantizar
que la educacidn se lleve a cabo de la mejor manera posible.

Como proyecto de aprendizaje-servicio es viable totalmente, el investigar, disefiar y poner a
disposicidon de todos los interesados, informacién, consejos, actividades y estrategias que permitan
brindar una educacidon mas efectiva a todos los estudiantes, la idea central es poner herramientas al

alcance de todos.
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